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Resumen:
El presente estudio se realizo para identificar los riesgos mecanicos existentes en

las actividades del beneficio del producto de café en la Hacienda Diosdara. Mediante el
sistema de muestreo probabilistico, entrevistas, entrevistas y observacion directa a la
poblacion que labora en las actividades se identificd y analiz6 cada uno de los riesgos a
gue estan expuestos los trabajadores.

El proyecto surge ante la necesidad de identificar y analizar, como realmente
afecta la salud de esta poblacion, aquellos factores que por causa del trabajo
pueden generar accidentes; esto con el fin de mostrar cuales son de los riesgos mecanicos
a que estan expuestos los operarios en sus puestos de trabajo y que ponen en peligro su
integridad fisica.

El resultado de este estudio nos ayuda a identificar las prioridades de los riesgos de

mayor impacto descubiertos en la actividad del beneficio de cafe.

Palabras clave:
Accidentalidad, riesgo mecanico, indice de accidentalidad, café, proceso de

beneficio.

Planteamiento del problema:
Las actividades cafeteras en su mayoria son ejercidas por campesinos que estan

sometidos a largas jornadas e intenso trabajo en donde se presentan diversos peligros con
herramientas manuales y maquinaria, siendo el peligro mecanico uno de los mas robustos
en los caficultores. (Torres, Medina & Martinez, 2008 p. 13).

El proceso del beneficio del café es donde mas estan expuestos los trabajadores al
riesgo mecanico, debido a que es donde se encuentra la mayor cantidad de maquinaria

utilizada para transformar el fruto recolectado en semilla para su venta, aumentando asi




la probabilidad de accidentes en los trabajadores por este riesgo. (Rebolledo & Vento,
2004, p. 24)

También es importante mencionar los bajos niveles de educacidon del sector,
Ilegando incluso al analfabetismo, este hecho incide significativamente a la hora de
manejar maquinaria, y ain mas si no son capacitados para esta actividad (Gémez, 2013,
p. 95).

Los accidentes del trabajo y las enfermedades laborales tienen grandes
repercusiones en las personas y en sus familias, no sélo desde el punto de vista
econdmico, sino también en lo que respecta a su bienestar fisico y emocional a cortoy a
largo plazo. Ademas, pueden tener efectos importantes en las empresas: afectan la
productividad, provocan interrupciones en los procesos de produccion, obstaculizan la
competitividad y dafian la reputacion de las empresas. Esto tiene consecuencias para la
economia y para la sociedad de manera més general (OIT, 2020).

Por esto es importante el campo como area de estudio, siendo este, un sector en
muchos casos olvidado y por sus caracteristicas, de dificil evaluacion, analisis y control.
Cada dia el pais evoluciona en temas de seguridad y salud en el trabajo y el sector
cafetero no se puede quedar atras sumando y causando cada vez mas accidentes por falta
de conocimiento o de estudio; afectando la vida de los campesinos que dia a dia laboran
para tener una vida digna, sin saber a qué riesgos estan expuestos y como enfrentarse a
ellos (Gémez, 2013).

Por estos motivos el presente estudio plantea realizar un analisis detallado de los
factores de riesgos mecanicos que influyen en el indice de accidentalidad de los operarios
gue en su mayoria son campesinos; en el proceso de beneficio del cultivo de café en la
hacienda Diosdara, aportando informacion que pueda ser Util para cada pequefia mediana

y grande industria y a vez a cada uno de sus trabajadores.

Pregunta: ¢Cuales son los factores de riesgo mecanico que influyen en el indice de
accidentalidad de los operarios en el proceso de beneficio del cultivo de café en la
hacienda Diosdara ubicada en el municipio de Cunday (Tolima) en el afio 20217

Objetivos:
General:




Evaluar los factores de riesgo mecanico que influyen en el indice de accidentalidad
en los operarios en el proceso de beneficio del cultivo de café en la hacienda Diosdara

ubicada en el municipio de Cunday (Tolima) en el afio 2021.

Especificos:

— Caracterizar el proceso de beneficio del cultivo de café en la hacienda Diosdara
ubicada en el municipio de Cunday (Tolima) en el afio 2021.

— ldentificar las condiciones del puesto de trabajo que favorecen el indice de
accidentalidad en los operarios en el proceso de beneficio del cultivo de café en la
hacienda Diosdara.

— Estudiar las medidas de control necesarias en los puestos de trabajo de los
operarios del beneficio del cultivo de café enfocados en la disminucion del indice

de accidentalidad.

Marco tedrico:
Con base a la tematica del presente proyecto es importante ahondar en la

accidentologia que es el estudio cientifico de los accidentes, en este caso los laborales,
que segun la OIT (2009), son “todos aquellos eventos ocurridos en el curso o en relacion
con el trabajo que causen lesiones mortales o no mortales”. (Duque & Contreras, 2015 p.
315).

El primer criterio que debe ser objeto de estudio es el origen del accidente, este
puede generarse por causas inmediatas o basicas: las inmediatas son las que producen el
accidente de manera directa y estan conformadas por actos inseguros (comportamientos
inadecuados de los trabajadores que pueden originar un incidente laboral) y condiciones
inseguras (Instalaciones, equipos, maquinaria y herramientas que se encuentran en mal

estado y ponen en riesgo de sufrir un accidente a los trabajadores).

Factores de riesgos mecanicos

“Se entiende por riesgo el conjunto de factores fisicos que pueden dar lugar a una
lesion por la accion mecanica de elementos de maqguinas, herramientas, piezas a trabajar
0 materiales proyectados, solidos o fluidos (Riesgos Laborales, P. (2015). Universidad
Carlos 111 de Madrid)”.




“Las formas elementales del riesgo mecanico son: (Universidad Carlos |11 de

Madrid)”

Peligro de cizallamiento
Este riesgo se encuentra localizado en los puntos donde se mueven los filos de dos
objetos lo suficientemente juntos el uno del otro, como para recortar material

relativamente blando.

Peligro de atrapamiento o de arrastre

Es debido a zonas formadas por dos objetos que se mueven juntos, de los cuales al
menos uno, rota como es el caso de los cilindros de alimentacién, engranajes,
correas de transmision, etc.

Peligro de aplastamiento

Las zonas de peligro de aplastamiento se presentan se presentan principalmente
cuando dos objetos se mueven uno sobre otro, o cuando uno se mueve y el otro esta

estatico.

Peligro de caida y proyeccion de objetos

Deberan disponer de protecciones que eviten la caida y proyeccién de objetos.

Peligros debido a superficies, aristas o0 angulos
Estos los puede presentar la maquina y pueden producir lesiones a los trabajadores.

Otros tipos de peligros generados por riesgo mecanico son: Corte, golpes o

contusiones, enganche, impacto, perforacién, punzonamiento, friccién o abrasion,

proyeccion de solidos o fluidos.

El riesgo mecanico esta en toda operacion que implique manipulacion de

herramientas manuales (motorizadas o no), maquinaria, vehiculos, utilizacion de

dispositivos de elevacion. El riesgo mecanico generado por partes o piezas de la maquina

esta condicionado fundamentalmente por:




— Su forma (aristas cortantes, partes agudas)

— Su posicidn relativa (zonas de atrapamiento)

— Su masay estabilidad (energia potencial)

— Sumasay velocidad (energia cinética)

— Su resistencia mecanica a la rotura o deformacion

— Su acumulacién de energia, por muelles o depositos a presion.

En Colombia la gestion y salud en el trabajo ha venido tomando mayor interés para
las empresas y compafiias, ya que se han dado cuenta que es una parte fundamental en
cada uno de los procesos realizados, debido a los altos costos que genera un accidente de
trabajo. Esto puede ser por los altos costos de entrenar una nueva persona en alguna
funcion especifica o contar con un trabajador menos en la linea de produccion.

La Guia Técnica Colombiana GTC 45, guia para la identificacion de los peligros y
la valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional, presenta un marco
integrado de principios, practicas y criterios para la implementacion en la identificacion
de peligros y la valoracién de riesgos, en el marco de la gestion del riesgo de seguridad y
salud ocupacional, esta guia ofrece un modelo claro y consistente para la gestion del

riesgo de seguridad y salud ocupacional, su proceso y sus componentes. (PG 11-15)

Método:
Método

El presente proyecto se realiza bajo un enfoque investigativo Cuantitativo ya
que se estudia a que riesgos mecanicos estan expuestos los trabajadores, en funcién
de los resultados que se obtengan, usando la metodologia de Valoracion de Riesgos
Laborales que arroja la matriz de identificacion de peligros mecanicos siendo esta el

instrumento de analisis.

Esta investigacion es descriptiva ya que se trabaja sobre la realidad de los hechos
de actividades y situaciones propias del area de estudio, como lo afirma Salkind (1998),
<<[...] seresefian las caracteristicas o rasgos de la situacion o fendmeno objeto de

estudio > > (p. 11).




Ademas, la intervencidn que se realizard serd no experimental, ya que las
variables no son intervenidas en la investigacion, (Bernal, 2010 p. 122). con la
recopilacion de datos de forma prospectiva pues los datos son recogidos para este estudio
(Bernal, 2010 p. 107).

Determinacion de la poblacion y muestra.

La poblacién de estudio esté integrada por 53.470 caficultores, que se encuentran

en el

departamento del Tolima (Federacion de cafeteros, sf p. 143), donde esta la hacienda

Diosdaré en el municipio de Cunday .

Para adquirir la informacion del proyecto se manejara una tnica unidad de
observacion y muestreo siendo una medicion Transversal, en donde se estudiaran los
lugares de probable afectacion por riesgo mecanico, el método de muestreo sera no
probabilistico, con fines especiales, (Bernal, 2010 p. 162). eligiendo a los trabajadores

que se encuentren en areas del beneficio como muestra.

El tamafio de la muestra seria de 3 trabajadores del proceso de beneficio del
cultivo de café en la hacienda Diosdara ubicada en el municipio de Cunday (Tolima), en

el mes de marzo del afio 2021.

Para la recoleccion de los datos se hara mediante fuentes primarias, tomando la
muestra seleccionada y realizando cuestionarios, entrevistas y observacion directa al
trabajador en operacion durante 20 minutos en cada punto. Finalmente, para el
procesamiento de datos se usara como herramienta estadistica el diagrama de causa y
efecto. (PG 25-26)




Resultados, hallazgos u obra realizada:

1.  Caracterizacion del proceso de beneficio del cultivo de café en la hacienda
Diosdara ubicada en el municipio de Cunday (Tolima) en el afio 2021
Con el fin de obtener la caracterizacion del proceso de beneficio del cultivo de
café, se realiz0 visita a la finca y se observo cada una de las actividades realizada por los
operarios, la cual sirvio de base para entender y utilizar el proceso en el desarrollo de la
presente investigacion (véase Anexo A). De esta manera, a continuacion, se ilustra'y

caracteriza el proceso del beneficio del café en la hacienda Diosdara.

2. ldentificacién de las condiciones del puesto de trabajo que favorecen el
indice de accidentalidad en los operarios en el proceso de beneficio del cultivo de
café en la hacienda Diosdara

Para abordar este capitulo, en la visita de caracterizacion se realizé a los tres
operarios un cuestionario, el cual permitiera al grupo investigador reconocer las nociones
de los riesgos mecanicos que manejan los trabajadores segun la maquinaria que operan
en el proceso de beneficio del cultivo de café (véase Anexo B).

De la misma manera, se hizo el ejercicio de observacion directa en las actividades
realizadas en la jornada laboral, identificando de forma global los factores de riesgo
mecanico que pueda influir en el indice de accidentalidad de la hacienda (véase Anexo
C).

Después de aplicados ambos instrumentos de investigacion, se realiza una
articulacién entre los resultados obtenidos, en la cual, brinda como un resultado final, la

matriz de identificacion de peligros y valoracion de resigo mecénicos (veéase Anexo D).

La matriz de peligros se desarrolld con base en la Norma Técnica Colombiana
(NTC 45), donde se realizo la identificacion del riesgo por actividad, se analizaron los
controles existentes y se hizo la valoracién, de la misma manera, se realizo la propuesta
por parte del grupo investigador teniendo em cuenta los niveles jerarquicos

contemplados en dicha norma (véase Anexo D).




Después de los resultados de dicha matriz, se encuentra que, de las 8 actividades
analizadas, dio como resultado una en nivel alto y otra en nivel medio, el resto de

actividades se identificaron con nivel de probabilidad del riesgo baja (véase Anexo D).

3. Medidas de control necesarias en los puestos de trabajo de los operarios del
beneficio del cultivo de café enfocados en la disminucion del indice de
accidentalidad

Después de valorado y analizado el riesgo mecanico en el proceso de beneficio
del cultivo de café, se cree permitente la estandarizacion de un programa de
mantenimiento de la maquinaria existente para el desarrollo del proceso, por lo cual,
como producto de la presente investigacion se deja como propuesta dicho programa, el
cual contiene la organizacion del area de mantenimiento y evaluacién de los elementos
del sistema de informacién y su dinamica consiste en aumentar la rentabilidad y mejorar
los procesos productivos de la empresa, gracias a que se conservan los equipos y los
sistemas de produccion en un grado éptimo de funcionamiento y competencia, se
disminuyan los gastos de mantenimiento correctivo, se prolongue la vida util de los
equipos actuales, se reduce la inversion en equipos nuevos y lo mas importante se

garantice la seguridad a los trabajadores. (PG 33-36)

Conclusiones: [maximo 300 palabras]
La haciendo Diosdara, cuenta con un proceso de beneficio de café

debidamente tecnificado, donde se encuentran para su operacién maquinas para
despulpe, desmucilaginizado, tolvas y para lavado, las cuales influyen directamente en
los factores de riesgo mecanico que pueden vulnerar a los tres operarios que realizan

estas labores especificas.

Después de obtenida y analizada la informacion, se encuentra que a pesar de
que el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo en las actividades
econdmicas en relacion con el campo, es de desinterés para los empleadores, la
haciendo Diosdara evidencia compromiso especificamente con los factores de riesgo

mecanico, los cuales influyen en reducir el indice de accidentalidad por esta indole.




A pesar de que la Hacienda Diosdard no cuenta con un sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo estructurado, se encontrd que realiza acciones para

impedir la materializacion de los factores de riesgo mecéanico.

Segun estudios anteriores sobre los factores de riesgos a los cuales se
encuentran expuestos los trabajadores, principalmente en la agricultura, demuestra
que los factores de riesgo mecanicos son los que vulneran mas a los trabajadores de
las actividades productiva con el campo, teniendo en cuenta la relacién con el
presente estudio, se evidencia que la maquinaria utilizada para el proceso del
beneficio crea vulnerabilidad en los trabajadores en su manipulacién, sin embrago,
segun el cuestionario aplicado, se encontrd que hasta el momento no se han
identificado accidentes de los operarios del proceso del beneficio de café en la
Hacienda Diosdara. (PG 37-38)

Productos derivados:
N/A




Riesgo mecénico y accidentalidad en trabajadores de una hacienda productora de café

Luisa F. Infante Del Rio

Cod. 11207070
Erwing Perdomo Lozano
Cod. 11207100
Daniela Hurtado Aguirre
Cod. 11207107

Corporacién Universitaria Unitec

Escuela de Ciencias Economicas y Administrativas
Especializacion en Gestion de la Seguridad y Salud en elTrabajo

Bogota, Distrito Capital
5 de abril de 2021


https://www.unitec.edu.co/node/112
https://www.unitec.edu.co/node/112

Riesgo mecéanico y accidentalidad en trabajadores de una hacienda productora de café

Luisa F. Infante Del Rio

Cod. 11207070
Erwing Perdomo Lozano
Cod. 11207100
Daniela Hurtado Aguirre
Cod. 11207107

Gregorio E. Puello Socarras

Director

Corporacion Universitaria Unitec

Escuela de Ciencias Econémicas y Administrativas
Especializacion en Gestion de la Seguridad y Salud en elTrabajo

Bogot4, Distrito Capital
5 de abril de 2021


https://unitec.mrooms.net/user/profile.php?id=3824
https://www.unitec.edu.co/node/112
https://www.unitec.edu.co/node/112

Tabla de contenido

Resumen
Palabras Clave
Introduccion
Justificacion
Planteamiento del problema
Pregunta de investigacion
Sistematizacion del problema
Objetivos
General
Especificos
Marco referencial

Marco tedrico
Accidentalidad
Factores de riesgos mecanicos

Peligro de cizallamiento

Peligro de atrapamiento o de arrastre

Peligro de aplastamiento

Peligro de caida y proyeccién de objetos

Peligros debido a superficies, aristas o angulos
Marco conceptual
Accidente de trabajo

Actividad rutinaria

Actividad no rutinaria

Analisis del riesgo
Competencia

Consecuencia

© ©O© N o o b~ b

10
10
11
11
11
13
13
13
13
14
14
15
16
16

16

16
16

16



Elemento de Proteccion Personal (EPP)
Exposicion

Identificacion del peligro

Incidente

Lugar de trabajo

Medida(s) de control

Peligro

Personal expuesto

Probabilidad

Proceso

Riesgo
Trabajador
Antecedentes investigativos
Marco sociodemografico
Método

Determinacion de la poblacion y muestra

Cronograma
Resultados de la investigacion
Hipdtesis
Hipdtesis descriptiva
Hipotesis nula
Variables

Variable independiente

16
16
17
17
17
17
17
17
17
17
1/
18
18

23
25

25

27
28

29
29
29
29
29



Variable dependiente
Variables intervinientes
Factores de riesgo mecénico
indice de accidentalidad
Resultados

Conclusiones
Listado de referencias
Anexos

30
30
30
30
33
37

39
45



Tabla de Figuras

Figura 1. Pirdmide de Frank Bird

Figura 2. Imagen ubicacion Hacienda Dios Dara. Imagen tomada del sistema satelital
Google Earth

Tabla 1. Cronograma del Proyecto.
Tabla 2. Resultados de investigacion
Anexo A. Diario de campo 1

Anexo B. Cuestionario y respuestas del cuestionario

12

27
28
44

46



Resumen

El presente estudio se realizo para identificar los riesgos mecanicos existentes en las
actividades del beneficio del producto de café en la Hacienda Diosdara. Mediante el sistema de
muestreo probabilistico, entrevistas, entrevistas y observacion directa a la poblacion que labora
en las actividades se identificé y analiz6 cada uno de los riesgos a que estan expuestos los
trabajadores.

El proyecto surge ante la necesidad de identificar y analizar, cdmo realmente
afecta la salud de esta poblacidn, aquellos factores que por causa del trabajo
pueden generar accidentes; esto con el fin de mostrar cuales son de los riesgos mecénicos a que
estan expuestos los operarios en sus puestos de trabajo y que ponen en peligro su integridad
fisica.

El resultado de este estudio nos ayuda a identificar las prioridades de los riesgos de mayor

impacto descubiertos en la actividad del beneficio de café.

Palabras clave

Accidentalidad, riesgo mecanico, indice de accidentalidad, café, proceso de beneficio.



Introduccion

En Colombia el cultivo del café se encuentra establecido en 1.009.000 hectareas segun el
Censo Cafetero 1980, en las vertientes de las cordilleras andinas, desde el Ecuador geografico
hasta los 12° de latitud norte, entre 72 ° (Arauca) y 78° (Narifio) de longitud oeste,
principalmente dentro de la franja altitudinal de 1.000 a 2.000 metros sobre el nivel del mar. Esta
gran extension de tierra a lo largo y ancho del pais presenta las mas variadas condiciones
edéaficas, climaticas y étnicas, las cuales se reflejan en el desarrollo de la caficultura,
produciéndose en consecuencia, una variabilidad en el manejo del potencial de produccion, en
las préacticas culturales y ain en el suministro oportuno y adecuado de los recursos. (Gomez,
Caballero & Baldion,1991, p.6).

Esta situacion hace necesaria la implementacion de programas que capaciten al trabajador
como al empleador, respecto de los riesgos que se generan en esta actividad y se creen
alternativas de trabajo seguro con el fin de que la actividad no repercuta negativamente en la
salud de estos. En el desarrollo de este estudio se pretende identificar los factores de riesgos que
puedan afectar el bienestar fisico de los trabajadores que intervienen en las actividades en el
proceso del beneficio del café.

Esta identificacion se pretende realizar mediante la aplicacion de métodos como la
observacion directa y aplicacion de instrumentos que muestren en forma individual cdmo se han
afectado las personas que estan vinculadas con las diferentes actividades laborales que hacen del
proceso del beneficio del café.

Teniendo en cuenta los resultados de la identificacion del proceso de beneficio del café se
implementara una metodologia para la evaluacion y valoracion de los riesgos de SST (OIT,
2020) que dejen como resultados practicos de trabajo seguro, promocién del autocuidado, que
seran dadas a conocer mediante jornadas de capacitacion y la elaboracion de una cartilla
didactica especifica para la poblacion objeto de este proyecto.



Justificacion

La Seguridad y Salud en el Trabajo se ha convertido en un tema clave en las empresas, ya
que se ha evidenciado que el bienestar de los trabajadores influye en la productividad; siendo asi,
investigar los motivos por los cuales ocurren los accidentes y las enfermedades en las
instituciones y realizar las acciones necesarias para evitarlos, es clave para entender y
comprender los sistemas productivos y de la misma manera, analizar las desmotivaciones de los
trabajadores a la hora de realizar sus labores (Rodriguez, 2011 p. 14).

Siendo asi, tras esta investigacion se busca promover la Seguridad y Salud en el Trabajo
para el sector cafetero, enfocado especificamente a la investigacion sobre los factores de riesgo
mecanico, ya que segun las estadisticas de la accidentalidad es el que més se ha materializado en
el proceso de beneficio del cultivo de café (Torres, Medina & Martinez, 2008 pag. 13), para lo
cual se busca contribuir la reduccién del indice de accidentalidad por riesgos mecanicos y asi
aportar a una mejor Seguridad y Salud en el Trabajo en este sector.

Adicionalmente, tras la identificacion de peligros por riesgos mecanicos en el proceso de
beneficio del cultivo de café, se busca que no sélo sea de utilidad para la hacienda base, sino que
se pueda motivar como ejemplo para los demas productores de café y de la misma manera,
intervenir de forma indirecta en los beneficios productivos no sélo para el sector cafetero, sino
que abarque el sector agricola en general, aportando bienestar para los trabajadores, ya que es el
tercer sector con mayor grado de accidentalidad y de la misma manera es uno de los sectores que
aporta 7.2 billones a la economia del pais (Mintrabajo, 2019).

Adicionalmente, en el marco de la especializacion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se
planeta como requisito la realizacion de un estudio de investigacion, siendo un motivo clave para
abarcar el sector cafetero, debido a las profesiones de los integrantes del equipo investigador,
donde se quiere dejar como resultado en el sector agro, una propuesta que no sélo influya en el
bienestar de los trabajadores y de forma indirecta en los procesos productivos, contribuyendo asi,

a la relacion bienestar/productividad.



Planteamiento del problema

Las actividades cafeteras en su mayoria son ejercidas por campesinos que estan sometidos
a largas jornadas e intenso trabajo en donde se presentan diversos peligros con herramientas
manuales y maquinaria, siendo el peligro mecanico uno de los mas robustos en los caficultores.
(Torres, Medina & Martinez, 2008 p. 13).

El proceso del beneficio del café es donde mas estan expuestos los trabajadores al riesgo
mecénico, debido a que es donde se encuentra la mayor cantidad de maquinaria utilizada para
transformar el fruto recolectado en semilla para su venta, aumentando asi la probabilidad de
accidentes en los trabajadores por este riesgo. (Rebolledo & Vento, 2004, p. 24)

También es importante mencionar 10s bajos niveles de educacion del sector, llegando
incluso al analfabetismo, este hecho incide significativamente a la hora de manejar maquinaria, y
aun mas si no son capacitados para esta actividad (Gémez, 2013, p. 95).

Los accidentes del trabajo y las enfermedades laborales tienen grandes repercusiones en las
personas y en sus familias, no s6lo desde el punto de vista econémico, sino también en lo que
respecta a su bienestar fisico y emocional a corto y a largo plazo. Ademas, pueden tener efectos
importantes en las empresas: afectan la productividad, provocan interrupciones en los procesos
de produccion, obstaculizan la competitividad y dafian la reputacion de las empresas. Esto tiene
consecuencias para la economia y para la sociedad de manera mas general (OIT, 2020).

Por esto es importante el campo como area de estudio, siendo este, un sector en muchos
casos olvidado y por sus caracteristicas, de dificil evaluacion, anélisis y control. Cada dia el pais
evoluciona en temas de seguridad y salud en el trabajo y el sector cafetero no se puede quedar
atras sumando y causando cada vez mas accidentes por falta de conocimiento o de estudio;
afectando la vida de los campesinos que dia a dia laboran para tener una vida digna, sin saber a
qué riesgos estan expuestos y como enfrentarse a ellos (Gomez, 2013).

Por estos motivos el presente estudio plantea realizar un analisis detallado de los factores

de riesgos mecanicos que influyen en el indice de accidentalidad de los operarios que en su



mayoria son campesinos; en el proceso de beneficio del cultivo de café en la hacienda Diosdara,
aportando informacion que pueda ser util para cada pequefia mediana y grande industria y a vez a

cada uno de sus trabajadores.



Pregunta de investigacion

¢Cudles son los factores de riesgo mecénico que influyen en el indice de accidentalidad de
los operarios en el proceso de beneficio del cultivo de café en la hacienda Diosdara ubicada en el

municipio de Cunday (Tolima) en el afio 2021?

Sistematizacion del problema

¢Cuales son las caracteristicas del proceso de beneficio del cultivo de café en la hacienda
Diosdara ubicada en el municipio de Cunday (Tolima) en el afio 2021?

¢Cudles son las condiciones del puesto de trabajo que favorecen el indice de accidentalidad
en los operarios en el proceso de beneficio del cultivo de café en la hacienda Diosdara?

¢Cuales son las medidas de intervencion adaptadas en los puestos de trabajo de los
operarios del beneficio del cultivo de café enfocados en la disminucién del indice de

accidentalidad para este proceso, en la hacienda Diosdara?



Objetivos

General:
Evaluar los factores de riesgo mecénico que influyen en el indice de accidentalidad en los
operarios en el proceso de beneficio del cultivo de café en la hacienda Diosdara ubicada en el

municipio de Cunday (Tolima) en el afio 2021.

Especificos:
—  Caracterizar el proceso de beneficio del cultivo de café en la hacienda Diosdara ubicada
en el municipio de Cunday (Tolima) en el afio 2021.

— ldentificar las condiciones del puesto de trabajo que favorecen el indice de accidentalidad
en los operarios en el proceso de beneficio del cultivo de café en la hacienda Diosdara.

— Estudiar las medidas de control necesarias en los puestos de trabajo de los operarios del
beneficio del cultivo de café enfocados en la disminucion del indice de accidentalidad.
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Marco referencial

Marco teorico

El marco tedrico que fundamenta esta investigacion proporciona claridad al lector dando a
conocer conceptos basicos como accidentalidad, logrando reconocer e identificar sus métodos y
causas basicas. También identificar todos los factores de riesgos mecénicos, sus formas

elementales que pueden dar lugar a lesiones en los trabajadores.

Accidentalidad

Con base a la tematica del presente proyecto es importante ahondar en la accidentologia
que es el estudio cientifico de los accidentes, en este caso los laborales, que segun la OIT (2009),
son “todos aquellos eventos ocurridos en el curso o en relacion con el trabajo que causen lesiones
mortales o no mortales”. (Duque & Contreras, 2015 p. 315).

Se distinguen en accidentologia laboral dos métodos principales: a) el anlisis de accidente,
método para uso estadistico, practicamente una lista de chequeo y b) las investigaciones de
accidentes, con uso de todos los recursos de la investigacion cientifica. (Mangosio, 2002, p. 4)

Teniendo en cuenta los andlisis mencionados el primer criterio que debe ser objeto de
estudio es el origen del accidente, este puede generarse por causas inmediatas o basicas: las
inmediatas son las que producen el accidente de manera directa y estan conformadas por actos
inseguros (comportamientos inadecuados de los trabajadores que pueden originar un incidente
laboral) y condiciones inseguras (Instalaciones, equipos, maquinaria y herramientas que se
encuentran en mal estado y ponen en riesgo de sufrir un accidente a los trabajadores).

[...] Pero para lograr una solucion efectiva de los accidentes de trabajo es fundamental el

reconocimiento y control de las causas basicas, las cuales dan origen a las causas

inmediatas integradas por factores personales (Habitos de trabajo incorrectos, Uso
incorrecto de equipos, herramientas e instalaciones; defectos fisicos 0 mentales,

deficiencias en la audicion etc.) y factores del trabajo (Supervision y liderazgo deficiente;



Politicas, procedimientos, guias o practicas inadecuadas; Planeacion y/o programacion

inadecuada del trabajo, etc.) (Chinchilla, 2002).

Una teoria de gran fundamento que estudia los accidentes de trabajo es la teoria de la
piramide de Frank Bird, que es una representacion grafica de la proporcionalidad que existe entre
los incidentes (eventos que no generan pérdida) y los accidentes con dafios para la salud del
trabajador.

Frank Bird desarrolla un concepto de lesiones que incluye la identificacion, los costos y el
control de accidente y dafios a la propiedad, basandose en la falta de control como la principal
causa de pérdida, ya sea humana, de propiedad o en los procesos que afectan al medioambiente.
Planteando la necesidad de que para que se produzca un accidente o la pérdida, debe ocurrir una
serie de hechos, por esto es necesario analizar estos factores que radican principalmente en la
responsabilidad que adquiere la administracion a través del supervisor de los procesos o tareas.
La falta de control es el primer factor que encontramos para que un accidente sea posible. Esto se
puede deber a:

— El'incumplimiento de los estandares establecidos
— Inexistencia de programas o sistemas

— Estandares inadecuados para los requerimientos de los distintos procesos.

Figural
Piramide de Frank Bird

Accidente Grave: Mortal o con Incapacidad
permanente

Accidentes Serios: Con pérdida de diss

Accidentes Leves: sin pérdida
de dias

600 Incidentes
? Actos y/o Condiciones
¢ Inseguras

La piramide representa graficamente la proporcionalidad que existe entre los incidentes

(aquellos eventos que no generan perdida o consecuencia) y los accidentes con dafos para
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la salud del trabajador. Suele utilizarse para investigar y dar solucién, no solo a los
accidentes mas graves, sino también a los mas sencillos y nos explica el estudio de la

causalidad de los accidentes. (Gonzélez, Carrasco & Martinez, 2014, p. 5)

La teoria de Bird, revelé que por cada accidente grave hay 10 accidentes leves, 30
accidentes con dafio a la propiedad y 600 accidentes sin dafios ni pérdidas visibles
(Chinchilla, 2002). A este respecto Fornés (2011) refiere que al comparar la cantidad de
incidentes que no ocasionaron lesiones a las personas, con aquellos que si lo ocasionaron;
se considera que la implementacion de un sistema de andlisis de los incidentes puede ser un
medio fundamental para prevenir o controlar los accidentes laborales. (Gonzalez, Bonilla,
Quintero, Reyes & Chavarro, 2016)

Factores de riesgos mecanicos

“Se entiende por riesgo el conjunto de factores fisicos que pueden dar lugar a una lesion
por la accion mecanica de elementos de maquinas, herramientas, piezas a trabajar o materiales
proyectados, solidos o fluidos (Riesgos Laborales, P. (2015). Universidad Carlos 111 de
Madrid)”.

“Las formas elementales del riesgo mecénico son: (Universidad Carlos 111 de Madrid)”

Peligro de cizallamiento
Este riesgo se encuentra localizado en los puntos donde se mueven los filos de dos objetos

lo suficientemente juntos el uno del otro, como para recortar material relativamente blando.

Peligro de atrapamiento o de arrastre

Es debido a zonas formadas por dos objetos que se mueven juntos, de los cuales al menos
uno, rota como es el caso de los cilindros de alimentacidn, engranajes, correas de
transmision, etc.

Peligro de aplastamiento
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Las zonas de peligro de aplastamiento se presentan se presentan principalmente cuando dos

objetos se mueven uno sobre otro, 0 cuando uno se mueve y el otro esta estatico.

Peligro de caida y proyeccion de objetos (piezas mecanizadas, herramientas, virutas, etc)

Deberan disponer de protecciones que eviten la caida y proyeccion de objetos.

Peligros debido a superficies, aristas o0 &ngulos

Estos los puede presentar la maquina y pueden producir lesiones a los trabajadores.

Otros tipos de peligros generados por riesgo mecanico son: Corte, golpes o contusiones,
enganche, impacto, perforacion, punzonamiento, friccion o abrasion, proyeccion de solidos o

fluidos.

El riesgo mecénico esté en toda operacion que implique manipulacion de herramientas
manuales (motorizadas o no), maquinaria (ej: fresadoras, lijadoras, tornos, etc), vehiculos,
utilizacion de dispositivos de elevacion. El riesgo mecanico generado por partes o piezas de la

maquina esta condicionado fundamentalmente por:

— Su forma (aristas cortantes, partes agudas)

— Su posicién relativa (zonas de atrapamiento)

— Sumasay estabilidad (energia potencial)

— Sumasay velocidad (energia cinética)

— Su resistencia mecanica a la rotura o deformacion

— Suacumulacidn de energia, por muelles o depositos a presion.

En Colombia la gestion y salud en el trabajo ha venido tomando mayor interés para las
empresas y compariias, ya que se han dado cuenta que es una parte fundamental en cada uno de
los procesos realizados, debido a los altos costos que genera un accidente de trabajo. Esto puede
ser por lo saltos costos de entrenar una nueva persona en alguna funcion especifica o contar con

un trabajador menos en la linea de produccion.
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La importancia de la seguridad industrial para las compafiias se basa en la prevencién de
problemas y accidentes relacionados con los trabajadores de esta, esto conlleva el 6ptimo
desarrollo de la vida laboral de cada uno de los trabajadores, impulsa la competitividad,
maximiza la productividad e impulsa la calidad de cada uno de los productos y procesos. El
empleo de las maquinas, si bien ha liberado al hombre de gran parte del esfuerzo que exige su
labor, ha sido también motivo frecuente de lesiones; de modo que existe la paradoja: de una
parte, de maquinas proporcionan un importante apoyo para la realizacion del trabajo y de otra,
pueden constituirse en grave factor de riesgo, dada su fuerza velocidad y fuentes de energia.

El Consejo Nacional de Estados Unidos calcula que del 10 al 15 por ciento de todos los
accidentes de trabajo con lesidn involucran a las maquinas, asi mimo se considera que el
19.2% de los accidentes con derecho a indemnizacion y el 3.1% de los accidentes fatales han
sido resultados de la interaccion hombre-méquina. (MANCERA, Mario, et al. 2012).

La Guia Técnica Colombiana GTC 45, guia para la identificacion de los peligros y la
valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional, presenta un marco integrado de
principios, practicas y criterios para la implementacion en la identificacién de peligros y la
valoracién de riesgos, en el marco de la gestidn del riesgo de seguridad y salud ocupacional,
esta guia ofrece un modelo claro y consistente para la gestion del riesgo de seguridad y salud

ocupacional, su proceso y sus componentes.

Por otra parte, la guia presenta un esquema general para llevar a cabo la identificacion de
peligros y valoracion de riesgos, que poder ser utilizado por cualquier organizacion, sin importar
su tamafio y actividad econdmica, teniendo como resultado una metodologia que sirve como
herramienta y brinda informacién a las organizaciones, con el fin de administrar sus riesgos en

todas sus operaciones en forma detallada.

Marco conceptual
Para tener un contexto de la informacion que se vera en el documento es importante tener

algunas definiciones relacionadas con el tema del presente trabajo de investigacion.
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Accidente de trabajo

Suceso repentino que sobreviene por causa o con ocasion del trabajo, y que produce en el
trabajador una lesion orgénica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también
accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de érdenes del empleador o
durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad, incluso fuera del lugar y horas de trabajo.

(Decision 584 de la Comunidad Andina de Naciones).
Actividad rutinaria
“Actividad que forma parte de un proceso de la organizacion, se ha planificado y es
estandarizable.” (GTC 45, 2010).
Actividad no rutinaria
“Actividad que no se ha planificado ni estandarizado, dentro de un proceso de la

organizacion o actividad gue la organizacién determine como no rutinaria por su baja frecuencia
de ejecucion.” (GTC 45, 2010).

Andlisis del riesgo

“Proceso para comprender la naturaleza del riesgo y para determinar el nivel del riesgo”
(1SO 31000).
Competencia

“Capacidad para aplicar conocimientos y habilidades con el fin de alcanzar los resultados
previstos” (ISO 45001, 2018).
Elemento de Proteccion Personal (EPP)

“Dispositivo que sirve como barrera entre un peligro y alguna parte del cuerpo de una

persona.” (GTC 45, 2010).

Exposicion
“Situacion en la cual las personas se encuentran en contacto con los peligros.” (GTC 45,

2010).



Identificacion del peligro

“Proceso para reconocer si existe un peligro y definir sus caracteristicas.” (GTC 45, 2010).
Incidente

“Evento(s) relacionado(s) con el trabajo, en el (los) que ocurrié o pudo haber ocurrido
lesion o enfermedad (independiente de su severidad) o victima mortal” (NTC-OHSAS 18001).
Lugar de trabajo

“Espacio fisico en el que se realizan actividades relacionadas con el trabajo, bajo el control
de la organizacion” (NTC-OHSAS 18001).
Medida(s) de control

“Medida(s) implementada(s) con el fin de minimizar la ocurrencia de incidentes.” (GTC
45, 2010).
Peligro

“Fuente, situacion o acto con potencial de dafio en términos de enfermedad o lesion a las
personas, 0 una combinacion de éstos” (NTC-OHSAS 18001).
Personal expuesto

“Numero de personas que estan en contacto con peligros.” (GTC 45, 2010).
Probabilidad

“Grado de posibilidad de que ocurra un evento no deseado y pueda producir

consecuencias.” (GTC 45, 2010).
Proceso

“Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactlan, las cuales
transforman elementos de entrada en resultados” (NTC-I1SO 9000).
Riesgo

“Probabilidad de que ocurra(n) un(os) evento(s) o exposicion(es) peligroso(s), y la
severidad de lesidon o enfermedad, que puede ser causado por el (los) evento(s) o la(s)
exposicion(es)” (NTC-OHSAS 18001).



Trabajador
“Realiza trabajo o actividades relacionadas con el trabajo que estan bajo el control de la
organizacion” (ISO 45001, 2018).

Antecedentes investigativos

Con el fin de abarcar de forma amplia la pregunta de investigacion abordada en el presente
proyecto, se realiza revision documental de investigaciones en relacion, que puedan proporcionar
informacion clave y que sirva como base en el abordaje del objetivo.

Siendo asi, se encontraron diferentes universidades bajo las modalidades de pregrados y
posgrados en seguridad y salud en el trabajo, de higiene y seguridad industrial y diversas
ingenierias, que proporcionan estudios con similitud al que se desarrolla en el presente
documento, lo cual en ocasidn se generalizan los riesgos que presentan los trabajadores de las
plantas cafeteras.

Para abordar el primer estudio en relacion, la Universidad Nacional Autébnoma de
Nicaragua bajo la modalidad de pregrado para obtener el titulo de ingeniera industrial y de
sistemas, desarrollaron en el afio 2016 la investigacion llamada “Evaluacion de riesgos laborales
en la empresa de Matagalpa” con el subtema “Evaluacion de los Riesgos Laborales en el area de
produccion del Beneficio de café seco EGER S, A. en el municipio de Matagalpa en el segundo
semestre del 2016”

Bajo esta investigacion, las autoras realizan un estudio de enfoque para evaluar los riesgos
laborales a los que se encuentra expuestos los trabajadores en el proceso del beneficio del café,
utilizando asi diversas técnicas entre las cuales se encuentra la observacion directa en todo el
proceso que conlleva a verificar los riesgos en los puestos de trabajo, encuestas a los trabajadores
directamente influyentes y al jefe de area, entre otras. Cabe resaltar que la investigacion es mixta,

contando con andlisis cualitativos y cuantitativos (Jarquin & Mairena, 2016 p. 52).

Como resultados de la investigacion, encontraron que los trabajadores estan expuestos a
riesgos mecanicos, fisicos, ergondmicos y quimicos y sumado a esto, evidenciaron “inexistencia
y uso de los equipos de proteccion personal. Ademas de resaltar que el beneficio no cuenta con

ningun tipo de senalizacion”
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Esta investigacion es clave para el presente estudio, ya que, a pesar de ser un pais diferente,
se encuentra gran similitud en el proceso del beneficio del café y de la misma forma la
exposicion a los riesgos, siendo entre los evaluados los riesgos mecanicos, presentandose como
enfoque para el presente documento. Adicionalmente el estudio del mantenimiento de las
maéquinas y la deficiencia en la existencia y uso de los EPP; adicionalmente la definicion de las

estrategias propuestas para contrarrestar la materializacion de los riesgos expuestos.

Por otra parte, se expone la Universidad de Guayaquil, en el marco de la obtencion del
titulo magister en seguridad, higiene industrial y salud ocupacional, para lo cual se investiga para
el afio 2015

Incidencia de factores de riesgo mecénico en la accidentabilidad laboral agricola.
Implementacion de un plan de prevencion, aplicando la estrategia de Sobane y guia deparis
para reducir la accidentabilidad a la que estan, expuestos los trabajadores en bananeras;

validacién del plan en una bananera” (Gottman, 2015).

El desarrollo de esta investigacion cuenta con un enfoque mas general en el sector agricola,
donde la autora lo generaliza mas con la produccion de una especie de banano, el cual cuenta con

el analisis especifico de los riesgos mecanicos.

En la investigacion se realiza un plan participativo, el cual se pueda enfocar de forma
abierta a todos los procesos estructurales de la produccion agricola, haciendo un trabajo en

conjunto con todos los niveles de produccion.

Tras revisar los resultados de la investigacidn, se encuentra una relacién con el proyecto
citado anteriormente, donde el autor menciona en sus conclusiones “Al desarrollar el analisis de
riesgos mecanicos a los que estan expuestos los trabajadores en el sector agricola, se ubica su
accidentabilidad laboral, en primer lugar, seguido de los riesgos ergonomicos” (Gottman, 2015 p.
91), evidenciando que los resultados de la investigacion anterior, mostraron que los riesgos
ergondmicos son los que se generalizan en estos trabajadores, siguiendo los riesgos mecanicos,

fluctuando en sus resultados.

De igual forma, la autora menciona que los factores de riesgo expuestos por los cuales
crece el indice de accidentalidad, es la falta del personal apto y debidamente capacitado en el uso

de las maquinas ya sean manuales 0 mecanicas.



Siendo asi, contando con la percepcion desde el pais de Portugal, se encuentra en la revista
Scielo un articulo llamado “La influencia de la percepcion del riesgo en la utilizacion de los

equipos de proteccidn individual contra los pesticidas” (Ullilen & Garrigou, 2016).

En este articulo se evidencia una investigacion mas proxima a los riesgos quimicos por el
uso de los pesticidas en el sector agricola y como los elementos de proteccién personal o
individual como lo llaman en el articulo, representan sensacion de seguridad, conociendo que es
el ultimo nivel de accion para la prevencion de los riesgos; adicionalmente, se encuentra que no

existe un conocimiento sobre su adecuado uso (Ullilen & Garrigou, 2016 p.6).

La relacion de esta investigacion presentada en la revista Scielo, con respecto al estudio
realizado para el presente documento, representa la falsa sensacion de seguridad que brindan los
elementos de proteccion personal, si bien son una barrera que evita que el accidente ocurra con
gran severidad, no elimina el riesgo que es lo que siempre se busca en la seguridad y salud en el

trabajo.

Avanzando a un enfoque nacional, se encuentra el estudio de la Universidad
Surcolombiana, en el marco del programa de salud ocupacional para el afio 2008, el cual
consta de la identificacion y analisis de los riesgos laborales para trabajadores, en el
proceso de produccion de café en las veredas de Villa Fatima, San Francisco, primavera,
Diamante, Cerritos, Cabeceras, hacienda Bruselas, Bombonal, Holanda, Santafé del
corregimiento de Bruselas en el municipio de Pitalito en junio de 2008 (Torres, Martinez &
Medina, 2008 p.20).

Para esta investigacion, se realizo el analisis a todos los riesgos que estan expuestos los
trabajadores en el proceso productivo del café, se utilizaron métodos de observacion directa,

trabajo en campo y utilizacion de entrevistas a los trabajadores expuestos.

Después del analisis realizado por las investigadoras, se encuentra que el riesgo mecanico
es el segundo riesgo que vulnera a los trabajadores de produccion del café, este seguido de los
riesgos ergondmicos debido a las fuertes cargas y movimientos repetitivos “Ocupa también un
alto grado de riesgo los factores de riesgo mecéanico por el uso de herramientas y equipos
requeridos en las diferentes actividades” (Torres, Martinez & Medina, 2008 p.13).
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Los resultados de esta investigacion, evidencia el desentendimiento del sector cafetero en
términos de seguridad y salud en el trabajo, adicionalmente por la falta de interés del empleador

de realizar las acciones necesarias para evitar los accidentes de origen laboral.

Teniendo en cuenta la informacion brindada por la anterior investigacion, se encuentra que
es un proyecto de gran relacion con el que se desarrolla en el presente documento, dadas las
condiciones del campo colombiano y adicionalmente el analisis entre los riesgos expuestos, los
mecanicos, en el cual se encuentran las diferentes maquinas que se utilizan convencionalmente
no sélo en el beneficio del café sino a modo general de produccion. Por ultimo, las medidas
propuestas son de gran interés, ya que se habla de un enfoque directo con los trabajadores,
principalmente en temas de sensibilizacién sobre la importancia de la seguridad y salud en el
trabajo.

Con base al estudio desarrollado en la Universidad Ecci, en el marco de la especializacion
en gerencia y seguridad y salud en el trabajo, se encuentra “El andlisis de accidentalidad laboral
del sector agricola azucarero del Vallen del Cauca en los afios 2017-2018” (Ceballos & Reyes
2020).

Para este sector agricola, los resultados de la investigacién mostraron que el riesgo
mecanico es el que materializa en mayor medida, debido al uso de herramientas filudas y la

manipulacion de las hojas de la cafia de aztcar (Ceballos & Reyes 2020 p. 42).

Estos resultados se encuentran relacionados con la finalidad del presente documento siendo
el riesgo mecanico el mas estimado en el sector azucarero y el estudiado para el sector cafetero,

encontrando relacion en la manipulacion de las herramientas y el material vegetal.

Por otra parte, se presenta investigacion “Analisis de riesgo por vibraciones mecanicas en
los sectores agricola y silvicola” (Ayo, 2011), desarrollado en el Centro Nacional de Verificacion

de Maquinaria (INSHT).

El desarrollo de la presente investigacion consiste en la evaluacion generalizada del riesgo
mecanico, especificamente por vibraciones en las actividades del sector agricola, evaluando
actividades de cosecha, riego, recoleccién, abono e implementacion de plaguicidas, que
requieren del uso de maquinas que generan vibraciones y asi, alteraciones en la salud de los

agricultores (Ayo, 2020).
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La vibracion también es un riesgo al que se encuentran expuestos los cafeteros con el uso
de herramientas para optimizar las actividades de produccion, si bien son entendidos como

riesgos fisicos, estos son producidos por maquinarias en los procesos productivos.

Continuando con el anélisis de las investigaciones, se remite al ambito local en relacion
con los temas pertinentes en temas de seguridad y salud en el trabajo, riesgos fisicos y actividad

cafetera.

Siendo asi, se continua reconociendo antecedentes teoricos para el departamento del
Tolima, que es el lugar donde se encuentra la Hacienda en donde se realizara la presente

investigacion.

Para esto, se remite a la Federacion Departamental de Cafeteros del Tolima, quienes
realizan un estudio de investigacion donde se mide la competitividad del sector cafetero en dicho
departamento, en el cual evidencia entre sus objetivos en e proceso de desarrollo del producto, de
calidad y eficiente, la importancia de mantener un buen capital humano, en buenas condiciones,
capacitaciones constantes y ambientes laborales sanos (Federacién Departamental de Cafeteros
del Tolima, sf).

Teniendo en cuenta lo anterior, se cree pertinente abordar la presente investigacion de la
entidad de cafeteros del pais, ya que es base en el proceso investigativo para reconocer las
condiciones laborales en las que se encuentran actualmente los cafeteros, siendo el punto de

partida del actual documento.

Por otra parte, se crea un informe por parte de los autores Olivar y Bustamante, (2016), en
Speciality cofee associaton of américa, llamado “Comprendiendo la situacion de los trabajadores

del café en haciendas y pequefias fincas familiares”

En este informe se realiz6 un diagndstico sobre las condiciones laborales de los
trabajadores cafeteros en el eje cafetero del pais, en el cual se evaltan los salarios, ambientes
laborales, zonas donde se desempefian, grupos familiares, entre otros. Esto con el fin de buscar

acciones para mejorar las condiciones cafeteras.

Todas las investigaciones referenciadas para el actual apartado hacen parte de la linea base
del proyecto em mencidn, en el cual son de gran utilidad y reconocimiento para un buen

desarrollo y abordaje amplio, llevando a obtener resultados con mayor objetividad y criterio.
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Marco sociodemogréafico
Como se ha mencionado, el proyecto se desarrolla en una Hacienda productora de café, la
cual tiene como nombre Servicios Agropecuarios del Oriente Hacienda Dios Dara; se
encuentra ubicada Administrativamente en el Departamento del Tolima, Municipio de
Cunday, Corregimiento de La Aurora, Vereda la Pepina (imagen I), donde se realizan las

actividades productivas, comerciales y administrativas (Gémez, 2018).

Figura 2

Imagen ubicacién Hacienda Dios Dara. Imagen tomada del sistema satelital Google Earth

La principal actividad economica de esta organizacion es la produccion del café y cuenta
en menores proporciones con cultivos de banano, platano, citricos y yuca. En la realizacion
de las actividades cafeteras, la hacienda cuenta con 12 trabajadores permanentes (durante
las actividades en todo el afio) y entre 30-40 trabajadores en tiempo de cosecha,

(normalmente se da entre los meses de septiembre a enero), con una participacion entre
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hombres y mujeres, principalmente de la region, con estimaciones en promedio del 50% de
empleos locales y el otro 50% de andariegos de distintas zonas del pais; en cuanto los

trabajadores fijos, el 100% son de la region Tolimense (Gomez, 2018).

La base de ingresos de estas personas es en promedio de $1.000.000 mensuales en las
actividades cafeteras, cuando no se encuentra temporadas de cosecha, estos trabajadores realizan
otras actividades agricolas y de construccién (Informacion obtenida por conocimiento directo en

actividades de la hacienda).

Se encuentra que la incidencia de la enfermedad y los riesgos asociados a las actividades
productivas del café se debe principalmente a fuertes gripas por la presencia de lluvias en
algunas temporadas y los cambios dréasticos del clima, adicionalmente, molestias lumbares por la
exposicion a cargas pesadas, fuertes caminadas y movimientos repetitivos, identificadas como
molestias inmediatas (Informacion obtenida por conocimiento directo en actividades de la

hacienda).

“Anualmente, esta organizacion produce en promedio 250 cargas de café secas al afio y
tiene como principales clientes a Cooperativas caficultoras y Almacafé y como principales

proveedores al Comité de cafeteros, Yara y central Pecuaria”. (GOmez, 2018).
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Método

El presente proyecto se realiza bajo un enfoque investigativo Cuantitativo ya que se
estudia a que riesgos mecanicos estan expuestos los trabajadores, en funcion de los
resultados que se obtengan, usando la metodologia de Valoracion de Riesgos Laborales que

arroja la matriz de identificacion de peligros mecanicos siendo esta el instrumento de analisis.

Esta investigacion es descriptiva ya que se trabaja sobre la realidad de los hechos de
actividades y situaciones propias del area de estudio, como lo afirma Salkind (1998), <<[...] se

resefian las caracteristicas o rasgos de la situacion o fenémeno objeto de estudio > > (p. 11).

Ademas, la intervencidn que se realizara sera no experimental, ya que las variables no
son intervenidas en la investigacion, (Bernal, 2010 p. 122). con la recopilacién de datos de

forma prospectiva pues los datos son recogidos para este estudio (Bernal, 2010 p. 107).

Determinacion de la poblacion y muestra.
La poblacién de estudio esta integrada por 53.470 caficultores, que se encuentran en el

departamento del Tolima (Federacion de cafeteros, sf p. 143), donde esta la hacienda Diosdara

en el municipio de Cunday .

Para adquirir la informacidn del proyecto se manejara una Unica unidad de observacion y
muestreo siendo una medicion Transversal, en donde se estudiaran los lugares de probable
afectacion por riesgo mecanico, el método de muestreo sera no probabilistico, con fines
especiales, (Bernal, 2010 p. 162). eligiendo a los trabajadores que se encuentren en areas del

beneficio como muestra.
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El tamafo de la muestra seria de 3 trabajadores del proceso de beneficio del cultivo de
café en la hacienda Diosdara ubicada en el municipio de Cunday (Tolima), en el mes de marzo
del afio 2021.

Para la recoleccion de los datos se hara mediante fuentes primarias, tomando la muestra
seleccionada y realizando cuestionarios, entrevistas y observacion directa al trabajador en
operacion durante 20 minutos en cada punto. Finalmente, para el procesamiento de datos se usara

como herramienta estadistica el diagrama de causa y efecto.
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Cronograma
Tabla 1
Cronograma de actividades
No ACTIVIDADES ANO 2021
FEBRERO MARZO ABRIL
S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S22 S3 sS4

1 Organizacion Documental de proyecto de investigacion
2 Visita de reconocimiento en campo
3 Realizacion de cuestionarios en campo
4 Actividad de observacion directa
5 Entrevista sobre percepcion de riesgos mecanicos en el puesto

de trabajo
6 Evaluacion de riesgos mecanicos identificados en campo
7 Identificacion de Sistema de Gestion implementado por la

Hacienda
8 Tabulacion y anélisis de informacion
9 Realizacion de matriz de peligros mecanicos
10 Propuesta de medidas de control para minimizar peligros

mecanicos
11 Evaluacion de las medidas propuestas

12

Implementacion de la propuesta en la Hacienda DIOSDARA




Resultados de la investigacion esperados

Los resultados de la investigacion se obtienen con base en el desarrollo de cada uno
de los objetivos especificos y teniendo en cuenta los criterios metodologicos, por lo cual se

esperan obtener de la siguiente manera:
Tabla 2

Resultados esperados

OBJETIVOS RESULTADOS ESPERADOS

Se espera con este objetivo

Caracterizar el obtener el paso a paso del proceso

proceso de beneficio del beneficio del café realizado en

del cultivo de café en 12 hacienda y con esto obtener un

la hacienda Diosdara. entendimiento de todas las

acciones realizadas por los
operarios.
Identificar las

condiciones del puesto ] »
Matriz de evaluacion de los

de trabajo que ) o
riesgos mecanicos expuestos en

favorecen el indice de ]
los puestos de trabajo de los

accidentalidad en los ) o )
operarios del beneficio del cultivo

operarios en el )
o de cafe.
proceso de beneficio
del cultivo de café en

la hacienda Diosdara.
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OBJETIVOS RESULTADOS ESPERADQOS

Establecer las medidas
de control necesarias

en los puestos de » ] )
) Plan de accion segun los riesgos
trabajo de los ] ]
) o evidenciados, donde se
operarios del beneficio - o
identifiquen las prioridades de los
del cultivo de café ) )
riesgos de mayor impacto
enfocados en la ) )
descubiertos en la matriz.
disminucién del indice

de accidentalidad

Hipotesis
La hipotesis para el proyecto en curso se plantea teniendo en cuenta los conceptos

propuestos por (Bernal, 2010) en el cual define que existen dos tipos de hipotesis tales como

la descriptiva y la nula y de esta manera trazan a continuacion (p.136):

Hipotesis descriptiva: Factores de riesgo como falta de capacitacién, ausencia de
mantenimiento de maquinaria, inadecuada utilizacion de maquinaria, desinterés del
empleado y empleador, influyen en el indice de accidentalidad de los operarios en el

proceso de beneficio del cultivo de café.

Hipotesis nula: Los factores de riesgo mecanico no influyen en el indice de

accidentalidad de los operarios en el proceso de beneficio del cultivo de café.

Variables

De igual manera y teniendo en cuenta los planteamientos en la hipotesis descriptiva y
nula, se identificaron tres variables claves para su desarrollo, las cuales se encuentran

incluidas en la clasificacion realizada por Bernal:



Variable independiente: “Todo aspecto, hecho, situacion, rasgo, etcétera, que se
considera como la “causa de” en una relacién entre variables. Formato de cita
directa” (Bernal, 2010 p. 139)

Variable dependiente: “Se conoce como variable dependiente al “resultado” 0
“efecto” producido por la accion de la variable independiente” (Bernal, 2010 p.
139)

Variables intervinientes: “Las variables intervinientes son todos aquellos aspectos,
hechos vy situaciones del medio ambiente, las caracteristicas del sujeto/objeto de la
investigacion, el método de investigacion, etcétera, que estan presentes 0
“intervienen” (de manera positiva 0 negativa) en el proceso de la interrelacion de las

variables independiente y dependiente.” (Bernal, 2010 p. 139)

Siendo asi, se describen las variables expuestas para el desarrollo de las hipétesis de

la presente investigacion y teniendo en cuanta la clasificacion planteada por el autor:
Variable independiente: Factores de riesgo mecanico.
Variable dependiente: Indice de accidentalidad.

Variables intervinientes: Factores econdmicos, sociales y psicosociales, factores

ambientales, condiciones laborales, nivel salarial.

Para efectos de entendimiento de las variables presentadas anteriormente, se realiza

la definicion de cada una de ellas adaptadas al objetivo de la investigacion:

Factores de riesgo mecanico: “Toda operacion que implique manipulacion de
herramientas manuales (motorizadas o0 no), maquinaria, vehiculos y que de por si vulnere

la integridad de la persona.” (Bernal, 2010 p. 139)

indice de accidentalidad: “Medida de accidentalidad en un periodo de tiempo y una
poblacion determinada.” (Bernal, 2010 p. 139)
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Tabla 3
Variables

PREGUNTA DE
INVESTIGACION

¢Cuales son los factores de riesgo mecanico que influyen

en el indice de accidentalidad de los operarios en el

proceso de beneficio del cultivo de café en la hacienda

Diosdaré ubicada en el municipio de Cunday (Tolima) en

el afo 20217

Factores de riesgo

mecanico

indice de accidentalidad

NUmero de horas de
trabajo

Edad

INDICADORES

TIPO DE VARIABLE

Actos inseguros
Mantenimiento de
maquinaria

Normas de seguridad

Capacitaciones

1-10%

11-30%
31-50%
51-70%
71-10%

1-3 Horas
3-6 Horas
6-9 Horas

< 15 afios

16-20 afos
21-30 afios
31-40 afios
41-50 afios
51-60 afios

> 60 afios

Tipo de variable:
Independiente
Enfoque: Cualitativo

Tipo de indicador : Nominal

Tipo de variable:
Dependiente
Enfoque: Cuantitativo

Tipo de indicador: Continua

Tipo de variable:
Interviniente
Enfoque: Cuantitativo

Tipo de indicador: Continuo

Tipo de variable:
Interviniente

Enfoque: Cuantitativo

Tipo de indicador: Continuo



Condiciones de salud

Jornadas de trabajo

Ambiente de trabajo

Condiciones ambientales

Género

Nivel salarial

Nivel de escolaridad

Bueno
Regular

malo

Diurna

Nocturna

Bueno
Regular
Malo

Temperatura alta
Temperatura baja
Pluviosidad alta

Pluviosidad baja

Masculino

Femenino

< SMLMV

1-2 SMLMV
3-4 SMLMV
>5 SMLMV

Primaria
Secundaria
Téncino
Pregrado
Posgrado

Tipo de variable:
Interviniente
Enfoque: Cualitativo

Tipo de indicador: Ordinal

Tipo de variable:
Interviniente
Enfoque: Cualitativo

Tipo de indicador : Ordinal

Tipo de variable:
Interviniente
Enfoque: Cualitativo

Tipo de indicador : Ordinal

Tipo de variable:
Interviniente
Enfoque: Cualitativo

Tipo de indicador : Nominal

Tipo de variable:
Interviniente
Enfoque: Cualitativo

Tipo de indicador : Nominal

Tipo de variable:
Interviniente

Enfoque: Cuantitativo

Tipo de indicador : Continuo

Tipo de variable:
Interviniente
Enfoque: Cualitativo

Tipo de indicador : Ordinal
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Resultados obtenidos

El abordaje de los resultados se va a llevar a cabo por capitulos, determinados por
cada uno de los objetivos especificos, en el cual se evidencie el cumplimiento en una serie

de procesos concatenaos que brindan el cumplimiento al objetivo general.

1. Caracterizacion del proceso de beneficio del cultivo de café en la hacienda Diosdara
ubicada en el municipio de Cunday (Tolima) en el afio 2021

Con el fin de obtener la caracterizacion del proceso de beneficio del cultivo de café, se
realizd visita a la finca y se observo cada una de las actividades realizada por los operarios, la
cual sirvio de base para entender y utilizar el proceso en el desarrollo de la presente investigacion
(véase Anexo A). De esta manera, a continuacion, se ilustra y caracteriza el proceso del
beneficio del café en la hacienda Diosdara.
Tabla 4

Talento humano beneficio del café

PROCESO CARGO CANTIDAD DE
TRABAJADORES
Beneficio del cultivo de café  Operario del proceso de 3

beneficio del cultivo del café

En la tabla anterior, se identifica la cantidad de trabajadores requeridos especificamente
en el proceso de beneficio del café, encontrando en estudios previos la cantidad de tres personas,
por lo que concuerda con la informacion encontrada en la visita realizada para la presente

investigacion, identificando que los tres son los operarios de todo este proceso (Véase Anexo A).
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Figura 2
Caracterizacion del proceso en el beneficio del cultivo del café

1. Recepcidn del café 2. Pesaje en bascula romana 3. Disposicion en tolvas
preclasificadoras

8. Proceso de secado

: 9. Empacado del café
del café

pergamino
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En la figura 2 se realiza una caracterizacion de forma ilustrativa de todo el
proceso del beneficio del cultivo del café en la hacienda Diosdar4, en el cual se evidencia
desde que llega al area del beneficio hasta que es empacado y almacenado en pergamino,

ya listo para pasar a su posterior manejo.

Identificacion de las condiciones del puesto de trabajo que favorecen el indice de
accidentalidad en los operarios en el proceso de beneficio del cultivo de café en la
hacienda Diosdara

Para abordar este capitulo, en la visita de caracterizacion se realizé a los tres
operarios un cuestionario, el cual permitiera al grupo investigador reconocer las nociones
de los riesgos mecanicos que manejan los trabajadores segun la maquinaria que operan en
el proceso de beneficio del cultivo de café (véase Anexo B).

De la misma manera, se hizo el ejercicio de observacion directa en las actividades
realizadas en la jornada laboral, identificando de forma global los factores de riesgo
mecénico que pueda influir en el indice de accidentalidad de la hacienda (véase Anexo
C).

Después de aplicados ambos instrumentos de investigacion, se realiza una
articulacion entre los resultados obtenidos, en la cual, brinda como un resultado final, la

matriz de identificacion de peligros y valoracion de resigo mecénicos (veéase Anexo D).

La matriz de peligros se desarrolld con base en la Norma Técnica Colombiana
(NTC 45), donde se realizo la identificacion del riesgo por actividad, se analizaron los
controles existentes y se hizo la valoracion, de la misma manera, se realiz6 la propuesta
por parte del grupo investigador teniendo em cuenta los niveles jerarquicos contemplados

en dicha norma (véase Anexo D).

Después de los resultados de dicha matriz, se encuentra que, de las 8 actividades
analizadas, dio como resultado una en nivel alto y otra en nivel medio, el resto de

actividades se identificaron con nivel de probabilidad del riesgo baja (véase Anexo D).
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3. Medidas de control necesarias en los puestos de trabajo de los operarios del
beneficio del cultivo de café enfocados en la disminucion del indice de accidentalidad

Después de valorado y analizado el riesgo mecanico en el proceso de beneficio
del cultivo de café, se cree permitente la estandarizacion de un programa de
mantenimiento de la maquinaria existente para el desarrollo del proceso, por lo cual,
como producto de la presente investigacion se deja como propuesta dicho programa, el
cual contiene la organizacion del area de mantenimiento y evaluacion de los elementos
del sistema de informacidn y su dinamica consiste en aumentar la rentabilidad y mejorar
los procesos productivos de la empresa, gracias a que se conservan los equipos y los
sistemas de produccion en un grado éptimo de funcionamiento y competencia, se
disminuyan los gastos de mantenimiento correctivo, se prolongue la vida util de los
equipos actuales, se reduce la inversion en equipos nuevos y lo mas importante se
garantice la seguridad a los trabajadores.



Conclusiones

La haciendo Diosdara, cuenta con un proceso de beneficio de café debidamente
tecnificado, donde se encuentran para su operacion maquinas para despulpe,
desmucilaginizado, tolvas y para lavado, las cuales influyen directamente en los factores de
riesgo mecanico que pueden vulnerar a los tres operarios que realizan estas labores

especificas.

Después de obtenida y analizada la informacion, se encuentra que a pesar de que el
sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo en las actividades
economicas en relacion con el campo (especialmente la agricultura y en el marco de
la presente investigacion el café), es de desinterés para los empleadores, la haciendo
Diosdaréa evidencia compromiso especificamente con los factores de riesgo
mecanico, los cuales influyen en reducir el indice de accidentalidad por esta indole,
teniendo en cuenta que no se encuentra estructurado como tal en el sistema, pero se

demuestra interés por la estabilidad de los trabajadores.

A pesar de que la Hacienda Diosdara no cuenta con un sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo estructurado, se encontr6 que realiza acciones para impedir
la materializacion de los factores de riesgo mecanico, donde se evidencia mantenimiento
constante a la maquinaria del proceso del beneficio, capacitaciones brindadas a los
trabajadores, dotacion de los elementos de proteccion personal, sefializacion en las zonas,
entre otras, siendo los factores de riesgo mecanicos identificados en el desarrollo de la

investigacion.
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Para la toma de decisiones en pro a reducir el indice de accidentalidad en la gestion
de los riesgos, especificamente los riesgos mecanicos, siempre es importante seguir con las
jerarquias provenientes de la normatividad vigente, ademads, es de vital importancia optar
por las medidas de prevencién, ya que son las que encaminan a evitar la materializacion de

los riesgos.

Segun estudios anteriores sobre los factores de riesgos a los cuales se encuentran
expuestos los trabajadores, principalmente en la agricultura, demuestra que los factores de
riesgo mecanicos son los que vulneran mas a los trabajadores de las actividades productiva
con el campo, teniendo en cuenta la relacion con el presente estudio, se evidencia que la
maquinaria utilizada para el proceso del beneficio crea vulnerabilidad en los trabajadores en
su manipulacion, sin embrago, segun el cuestionario aplicado, se encontrd que hasta el
momento no se han identificado accidentes de los operarios del proceso del beneficio de

café en la Hacienda Diosdara.

La presente investigacion brinda grandes beneficios en el desarrollo del
conocimiento como especialistas en la seguridad y salud de los trabajadores, en la cual se
enfoca en el perfil ocupacional de cada uno de los integrantes del grupo ya que todos nos
encontramos enfocados en las ciencias ambientales, ademas se pretende dejar como
reconocimiento a los trabajadores campesinos, donde se pueda brindar bases para los
empleadores no solo del sector cafetero sino del agro en general, estructuras para el

bienestar de nuestros campesinos.
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Anexo A

Diario de campo 1

ANEXos

DIARIO DE CAMPO. N°1

INVESTIGADOR(ES): LUISAF. INFANTE DEL RIO, DANIELA HURTADO AGUIRRE,
ERWING PERDOMO LOZANO.

FECHA | 26/03/2021
LUGAR

FOCO TEMATICO

JUSTIFICACION

ACTIVIDAD(ES)

Hora de entrada: 8:00 a.m. Hora de salida: 12:00 m
‘ HACIENDA DIOSDARA — CUNDAY TOLIMA

Riesgo mecanico y accidentalidad en trabajadores de una
hacienda productora de café

La Seguridad y Salud en el Trabajo se ha convertido en un tema
clave en las empresas, ya que se ha evidenciado que el bienestar
de los trabajadores influye en la productividad; siendo asi,
investigar los motivos por los cuales ocurren los accidentes y
las enfermedades en las instituciones y realizar las acciones
necesarias para evitarlos, es clave para entender y comprender
los sistemas productivos y de la misma manera, analizar las
desmotivaciones de los trabajadores a la hora de realizar sus
labores.

1.Recibo de los sacos de café cereza para realizar el pesaje.
Aqui se lleva a cabo la tarea de pesar los sacos de café cereza
gue entregan los recolectores
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OBSERVACIONES

COMENTARIOS

2.Disposicion del café cereza en las tolvas preclasificadoras.
La café cereza es depositado en las tolvas las cuales contienen
agua.

3. Clasificacion del café en las tolvas. Se desarrolla una tarea
manual que consiste con la ayuda de un colador sacar el café
gue se encuentra flotando dentro de la tolva y se deposita en
una caneca.

4. Desmusilaginizado mecanico del café cereza. La maquina
desmusilaginadora separa el grano de la cereza y el musilago; el
grano va a un tangue de almacenamiento y la cereza al area de
compostaje.

5. Lavado de graos de café verde. Se realiza el lavado de los
granos de café para retirar los restos de musilago que le hayan
guedado.

6. Empacado de café verde. Una vez lavado los granos de café
es empacado en lonas para ser transportados al area de secado.
7.Transporte del café al &rea de secado. Se transporta el café
a las areas de secado con la ayuda de elevadores mecanicos que
funcionan con energia eléctrica.

8.Secado. dependiendo de la cantidad kilos de café que se
necesitan secar esta actividad se puede desarrollar de dos
maneras: La primera opcion con el silo El tiempo de secado en
Silo tarda 24 horas. La segunda opcion son las marquesinas de
sacado solar esta actividad tarde 7 dias.

9. Empacado café pergamino. El café pergamino se empaca
en costal de fique quedando con un peso de 45.5 Kg.
10.Almacenamiento. Una vez empacado el café pergamino se
dispone al almacenamiento en un sitio aireado, separado de las
paredes y suelo con estibas.

1.Desmusilaginizado mecéanico del café cereza. Se evidencia
qgue la maquina carece de las guardas de seguridad en su
mecanismo exponiendo a los operarios a un peligro de accidente
por atrapamiento de sus miembros superiores.

2. Transporte del café al &rea de secado. Se evidencia que esta
actividad el riesgo se encuentra en los elevadores que transportan
el café exponiendo a los operarios a tres situaciones:
Atrapamiento de miembros superiores e inferiores, golpe por
movimientos de los elevadores y aplastamiento por desplome de
los elevadores.

Se encuentra que, para el proceso de beneficio del cultivo de
café, laboran tres personas las cuales son las encargadas de
realizar todo el proceso, por lo que todos saben de todo.

La hacienda DIOSDARA no cuenta con el SGSST.
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CONCLUSIONES

EVIDENCIAS
FOTOGRAFICAS

La haciendo Diosdard, cuenta con un proceso de beneficio de
café debidamente tecnificado, donde se encuentran para su
operacion maquinas, las cuales influyen directamente en los
factores de riesgo mecénico que pueden vulnerar a los tres
operarios que realizan estas labores especificas.

Después de obtenida y analizada la informacidn, se encuentra
que a pesar de que el sistemas de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo en las actividades econdémicas en relacion con el
campo (especialmente la agriculturay en el marco de la presente
investigacion el café), es de desinterés para los empleadores, la
haciendo Diosdara evidencia compromiso especificamente con
los factores de riesgo mecanico, los cuales influyen en reducir el
indice de accidentalidad por esta indole, teniendo en cuenta que
no se encuentra estructurado como tal en el sistema, pero se
demuestra interés por la estabilidad de los trabajadores.

Anexo B

Cuestionario y respuesta de cuestionario

Respuestas cuestionario riesgos mecanicos.xlsx

Cuestionario factores de riesgo mecanico.pdf

Anexo C

Formato de observacion de riesgo mecénico

Entidad
Fecha

Formato de observacion de riesgo mecanico

Hacienda Diosdara
26 de marzo de 2021
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Sitio o lugar de
trabajo

Descripcion de
la inspeccion

Andlisis de la
situacion:

Registro
fotografico

Proceso de beneficio del café de la hacienda Diosdara

Se realiza visita a la hacienda Diosdara, donde se busca identificar los
factores de riesgo mecanico que afecta el indice de accidentalidad de los
operarios, especificamente que laboran en el proceso de beneficio del
cultivo que abastece econémicamente la actividad productiva (el café).

En el proceso se identificd el uso de maquinas como tolvas
preclasificadoras, bascula romana, deserezadora, elevadores mecanicos y
la caldera, ademas se identifica trabajo con herramientas como lo es la pala
para el empacado del café.

Estando en la hacienda y observando las acciones realizadas por los
operarios encargaos, se realiza analisis en las condiciones y acciones
inseguras, las cuales pueden influir en el indice de accidentalidad,
especificamente de los riesgos mecanicos, encontrando:

Deserezadora, se evidencia que la maquina carece de las guardas de
seguridad en su mecanismo exponiendo a los operarios a un peligro de
accidente por atrapamiento de sus miembros superiores.

Transporte del café al area de secado, se evidencia que esta actividad el
riesgo se encuentra en los elevadores gue transportan el café exponiendo a
los operarios a tres situaciones: Atrapamiento de miembros superiores e
inferiores, golpe por movimientos de los elevadores y aplastamiento por
desplome de los elevadores.

En los demas procesos, se identifica que las maquinas funcionan
adecuadamente, pero en algunas acciones inseguras por parte del
trabajador pueden ocasionar accidentes, tales como golpes superficiales
por manejo manual de las maquinas, actividad con capacitaciones basicas
sobre el manejo de las maquinas.
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Anexo D
Matriz de riesgo mecénico
MATRIZ DE RIESGO MECANICO HACIENDA DIOSDARA.pdf

Anexo E
Programa de mantenimiento

Programa de mantenimiento .pdf
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2/4/2021 Valoracion de la clase - Formularios de Google

B o >

Valoracion de la clase

Preguntas Respuestas

CUESTIONARIO DE INVESTIGACION: "Riesgo
mecanico y accidentalidad en trabajadores de
una hacienda productora de café” .

El presente cuestionario tiene finalidad netamente académica, en respaldo con la Corporacién Universitaria
UNITEC, en el marco del desarrollo del proyecto de grado en la especializacién de seguridad y salud en el trabajo,
no es permitido otro uso sin consentimiento informado.

Para esto se desarrollaran una serie de preguntas con el fin de obtener informacioén socioecondmica y de
condiciones laborales para determinar factores de riesgo de origen mecanico.

jAgradecemos su colaboracion en la respuesta al siguiente cuestionario!

¢(CONSENTIMIENTO INFORMADO ?

Sl

NO

Tr

httpSZlIOOCS.gOOgIE.COmITOI’mSIGIJ.IVIﬂIVVIJZVVOU_J.I-QSVUK,QZQWHIAUHDCQI:ULTI‘:JN Narsmniviyeait 1/7
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Texto de respuesta corta

*

2. Cargo

Texto de respuesta corta

3.EDAD *

<15 ANOS

16 - 20 ANOS
21 - 30 ANOS
31 - 40 ANOS
41 - 50 ANOS
51 - 60 ANOS

> 60 ANOS

4. GENERO *

FEMENINO

MASCULINO

5. ; CUANTAS HORAS TRABAJA AL DIA? *

Tr

https://docs.google.com/forms/d/IMnIWDzWoD_1FQsvOCQzQwnl20nbcQEILfI9NNaPsmhM/edit 217
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1 -3 HORAS

4 - 6 HORAS
7 - 9 HORAS

> 9 HORAS

6. ;COMO CONSIDERA QUE SON SUS CONDICIONES DE *

BUENA
REGULAR

MALA

7. ;CUAL ES LA JORNADA LABORAL? *

DIURUNA

NOCTURA

8. ;COMO CONSIDERA EL AMBIENTE LABORAL? *

BUENO
REGULAR

MALO

9. NIVEL SALARIAL *

Tr

https://docs.google.com/forms/d/IMnIWDzWoD_1FQsvOCQzQwnl20nbcQEILfI9NNaPsmhM/edit 3/7
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2 - 3 SMLMV
4 -5 SMLMV

> 6 SMLMV

10. ; CUAL ES SU NIVEL DE ENTUSIASMO AL REALIZAR LAS LABORES DIARIAS *

ALTO
MEDIO

BAJO

11. NIVEL DE ESCOLARIDAD *

PRIMARIA
SECUNDARIA
TECNICO
TECNOLOGO
PREGRADO

POSGRADO

12. ;COMO CONSIDERA EL COMPROMISO DEL EMPLEADOR CON LA SEGURIDAD Y SALUD DE
LOS TRABAJADORES?

MUY COMPROMETIDO

Tr

https://docs.google.com/forms/d/IMnIWDzWoD_1FQsvOCQzQwnl20nbcQESLfIONNaPsmhM/edit a7
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SIN COMPROMISO

13. ¢ SABE USTED QUE ES EL RIESGO MECANICO ? *

Sl

NO

RIESGO MECANICO: Se entiende por riesgo el conjunto de factores fisicos que pueden dar lugar a
una lesion por la accidon mecanica de elementos de maquinas, herramientas, piezas a trabajar o
materiales.

Descripcion (opcional)

14. ; A QUE RIESGOS MECANICOS CREE QUE ESTA EXPUESTO EN SU PUESTO DE *

Texto de respuesta larga

15. ¢ ALGUNA VEZ HA TENIDO UN ACCIDENTE LABORAL POR RIESGO *

Sl

NO

15.5 S| SU RESPUESTA FUE SI, ESPECIFIQUE LOS

Texto de respuesta larga

Tr

https://docs.google.com/forms/d/IMnIWDzWoD_1FQsvOCQzQwnl20nbcQEILfI9NNaPsmhM/edit 5/7
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Sl

NO

16.1 SI HA SIDO CAPACITADO, EXPONGA LA UTIMA FECHA

Mes, dia, afo

17. ; UTILIZA ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL AL UTILIZAR LAS MAQUINAS? *

Sl

NO

17.1 SI SU RESPUESTA ANTERIOR FUE S| ;QUE ELEMENTOS

Texto de respuesta larga

17.2 ULTIMA FECHA DE ENTREGA DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL DEL

Mes, dia, afo

18. QUE CONTROLES CREE QUE SE HAN IMPLEMENTADO PARA EVITAR LOS ACCIDENTES DE
ORIGEN MECANICO

Texto de respuesta larga

Tr

https://docs.google.com/forms/d/IMnIWDzWoD_1FQsvOCQzQwnl20nbcQEILfI9NNaPsmhM/edit 6/7
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Sl

NO

19.1 Sl SU RESPUESTA FUE Si, CUAL FUE LA FECHA DEL ULTIMO

Mes, dia, afo

20. OBSERVACIONES GENERALES

Texto de respuesta larga

iMUCHAS GRACIAS POR CONTRIBUIR A NUESTRA INVESTIGACION!

1Gracias!

Texto de respuesta larga

00

® ) Tr ) =

https://docs.google.com/forms/d/IMnIWDzWoD_1FQsvOCQzQwnl20nbcQEILfI9NNaPsmhM/edit 77
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PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PARA LAS
MAQUINAS UTILIZADAS EN EL PROCESO DE
BENEFICIO DEL CAFE EN LA HACIENDA
DIOSDARA



Objetivo General
Establecer un plan de mantenimiento preventivo y correctivo de las maquinas
despulpadoras y elevadores de transporte usados en el proceso de beneficio del cultivo

de café en la hacienda Diosdaraa.



Introduccién

La necesidad de obtener el producto de acuerdo a los requerimientos de los
clientes, hace que las empresas evallen sus politicas de produccién y bajo la consigna
de invertir en la empresa aumente sus estandares de calidad, rendimiento y
productividad, para lo cual se desarrollan herramientas que permitan optimizar

procesos y garantizar la disponibilidad y confiabilidad de los equipos.

El mantenimiento es una herramienta primordial cuando se trata de aumentar la
rentabilidad y mejorar los procesos productivos de la empresa, gracias a que se
conservan los equipos y los sistemas de produccion en un grado 6ptimo de
funcionamiento y competencia, se disminuye los gastos de mantenimiento correctivo,
se prolonga la vida util de los equipos actuales, se reduce la inversién en equipos

nuevos y lo mas importante se puede garantizar la seguridad a los trabajadores.



Area de mantenimiento

En la Hacienda Diosdara en funcion de llevar a cabo el mantenimiento de las
magquinas que se utilizan en el proceso de beneficio de café se organizara toda la

documentacion técnica con un diagnostico general de estos equipos.

Organizacion del area de mantenimiento de la empresa.

Se debe implementar una gestion de mantenimiento preventivo y correctivo en la
Hacienda Diosdara, con el objeto de tener claridad en delimitar sus funciones para
coordinar y realizar labores programadas y de caracter urgente que surjan en la

hacienda.

Evaluacion de los elementos del sistema de informacion.
Se debe organizar la informacion técnica de los equipos como también los manuales de
mantenimiento, historial e inventarios de equipos, catalogos de fabricantes. Para ello

implementaremos los siguientes formatos:

- Hoja de vida. Nos permite determinar la identificacion de un equipo o maquina,
fecha de recepcion del equipo, condiciones del funcionamiento de dicho equipo y
Componentes del equipo. Ver Tabla No.1.

- Solicitud de servicio y orden de trabajo. Es una autorizacion para realizar un tipo
especifico de actividad de mantenimiento, que puede ser una reparacion
eléctrica o hidraulica, asi como una instalacion. Ver Tabla No.2.

- Informes de mantenimientos programados. Los resultados de los reportes deben
evitar futuras fallas o que se detenga el funcionamiento regular de la empresa. El
objetivo es eliminar la posibilidad de retrasar la actividad productiva y
econOomica. Ver Tabla No.3.



Listado de equipos existentes. Es importante para saber con cuales equipos
cuenta la Hacienda en el proceso del beneficio del café y asi poder programar
de una forma efectiva sus mantenimientos. Ver Tabla No.4.

Inspeccidn preoperacional. Formato que utilizaremos para registrar las
condiciones en que se encuentra en las maquinas antes de iniciar cualquier
actividad. Ver Tablas No.5y 6.

Fichas de mantenimiento. Contiene el plan de mantenimiento de la empresa y
son la herramienta de trabajo para la revision de las maquinas. Ver Tablas No .7
y 8.

Cronograma de actividades. En el plan de mantenimiento se establecen
prioridades basadas en la criticidad de los activos y se definen todas las tareas

gue se deben realizar a lo largo del afio. Ver Tabla No.9
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Nombre de la Empresa:

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Nombre del Equipo
Modelo

Serie

Fabricante y Lugar de origen

Fecha de adquisicion

Nombre de proveedor — Direccién

Requisitos e indicaciones dadas por el

fabricante

Mantenimiento indicado por el

fabricante

Calibracion (Tipo y periodicidad)

Garantia Fecha de Inicio:

Fecha de terminacion:

Usos del equipo

Precauciones en su utilizacion

Fechas de limpieza, inspeccion visual

y reemplazo de piezas defectuosas.

Personas responsables del

mantenimiento y operacion del equipo

Observaciones generales

- |
Tabla No. 1. Hoja de vida de las maquinas utilizadas en el proceso de beneficio del café
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ACIENDA

SOLICITUD ORDEN
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Solicitud de Trabajo No.

Fecha

Equipo

Mantenimiento Preventivo
Correctivo

Prioridad Alta
Media
Baja

Descripcidn de la falla y/o trabajo:

Herramientas utilizadas

Respuestas utilizados

Materiales utilizados

Descripcion del trabajo a realizar:

Empresa o técnico que debe realizar

el trabajo.

V°B° GERENTE

Tabla No. 2. Solicitud orden de trabajo.
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ACIENDA

INFORME MANTENIMIENTO
/ ‘AH'(\II(I WQUARUM DEL ’l"’(\"r

PROGRAMADO

Fecha de Servicio
Nombre del Equipo
Marca
Proceso
Tipo de mantenimiento - Instalacion
- Revision
- Correctivo
- Preventivo
- Lubricacion ____
Descripcion del trabajo ejecutado:
Darfios encontrados
Causa / Consecuencia probable:
Observacion / Recomendacion:
Préximo mantenimiento
EJECUTADO POR: V°B° GERENTE

Tabla No.3. Informe de mantenimiento programado.
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PROGRAMA DE

MANTENIMIENTO
LISTA DE EQUIPOS

a marquesinas de

secado solar.

Caodigo Equipo Ubicacién | Cantidad | Criticidad | Observaciones

Maquina Primer piso

001 beneficadero 1
despulpadora
Maquina Primer piso

002 | despulpadora y | Peneficadero 1
desmusilaginadora
Elevador de | Primer piso

003 | transporte de café | Peneficadero 1
a silo
Elevador de | Primer piso
transporte de café | Peneficadero

004 1

Tabla No.4. Lista de equipos.




- HACIENDA DIOS DARA
pATIENTA
, - MANEJO PARA OPERARIOS
” -..'.!.é,.‘...l?.‘.'.gg’ll'un&
(,- > INSPECCION PREOPERACIONAL MAQUINA DESPULPADORA
/ e | FECHA DE VIGENCIA: 01/06/2022 | VERSION: 001 PAGINA: 1-1
MARCA: MODELO: SERIE:
ANO DE FABRICACION INSPECCIONADO POR: LUGAR DE LA INSPECCION:
FECHA DE INSPECCION SEMANA DEL: al ANO DE LA INSPECCION:
PARTES Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
Bueno Malo Bueno Malo Bueno Malo Bueno Malo Bueno Malo Bueno Malo Bueno Malo

Tolva

Cuchilla

Volante

Dados

Pechero

Chorrer

Chumasera

Eje Alimentador
IEJalaIina
IPlﬁon

Eje Central

refa
Venta de Inspeccion
Motor

FIRMA DIARIA DEL OPERADOR DE LA MAQUINA: Yo
me comprometo a cumplir todos los items de esta lista
de chequeo

OBSERVACIONES

1. Marque las casillas con un B si la parte de la guadafia esta en buen estado o con una M para revision 6 reparacion.

2. En la casillas de la parte inferior escriba nombre y firme.

3. Cuando se detecte cualquier anomalia en el equipo/accesorios deberé ser reportado inmediatamente al Gerente de la Empresa.
* PUNTO CRITICO QUE INHABILITA EL EQUIPO PARA OPERAR :

NOTA: El Gerente debe verificar que el formato se encuentre totalmente diligenciado

FIRMA DE GERENTE

Tabla No.5. Inspeccion preoperacional maquina despulpadora

E—
> HACIENDA DIOS DARA
P oo MANEJO PARA OPERARIOS
\-.!.»»‘.‘.-9,&5&(/"!{"&‘ INSPECCION PREOPERACIONAL ELEVADOR
FECHA DE VIGENCIA: 01/06/2022 VERSION: 001 PAGINA: 1-1

//
7

[
\
I A

ANO DE FABRICACION INSPECCIONADO POR: LUGAR DE LA INSPECCION:

FECHA DE INSPECCION SEMANA DEL: al ANO DE LA INSPECCION:
Tunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
PARTES Bueno Malo Bueno Malo Bueno Malo Bueno Malo Bueno Malo Bueno Malo Bueno Malo

ELEVADOR No.1

Guayas

Cajon metalico

Sistema eléctrico

Control de mando

Riel

Plaqueta y tornillos

Motor

ELEVADOR No.2

Guayas

Cajon metalico

Sistema eléctrico

Control de mando

Riel

Plaqueta y tornillos

Motor

FIRMA DIARIA DEL OPERADOR DE LA MAQUINA: Yo
me comprometo a cumplir todos los items de esta lista
de chequeo

OBSERVACIONES

1. Marque las casillas con un B si la parte de la guadafa esta en buen estado o con una M para revision 6 reparacion.
2. En la casillas de la parte inferior escriba nombre y firme.
3. Cuando se detecte cualquier anomalia en el equipo/accesorios debera ser reportado inmediatamente al Gerente de la Empresa.

NOTA: El Gerente debe verificar que el formato se encuentre totalmente diligenciado

FIRMA DE GERENTE

Tabla No.6. Inspeccién preoperacional maquina despulpadora



ORGANIZACION DEL MANTENIMIENTO
HACIENDA

y .|
~ DIOS DARAMY /ol | HACIENDA DIOSDARA
. 47 ' ' '
(/7 | FICHA MANTENIMIENTO
Cod.

Nombre de equipo:

Maquina despulpadora Fecha:

ACTIVIDAD FRECUENCIA
Lavado de camisa despulpadora con cepillo de Semanal
cerdas plésticas
Lubricacién de chumaceras del eje alimentador Quincenal
con grasa
Liberar el eje alimentador de las hilazas Diario
Limpieza con agua en la entrada de las venas Diario

del pechero para juagar su interior y limpiarlo del
mucilago de café.

Cambio de rodamiento Anual

Limpieza general Semestral
Engrase de polea de motor Quincenal
Cambio de correa para polea de motor Semestral
Revision Sistema Eléctrico Trimestral

- Se debe utilizar en todo momento los
Elementos de proteccion personal,
tapabocas, tapa oidos, botas de caucho
y guantes.

- Registrar los informes de chequeos e
inspecciones preoreracionales en los
formatos estipulados.

Cuando se presente una irregularidad de
debe seqguir el orden operacional.

Tabla No.7. Ficha mantenimiento maquina despulpadora



ORGANIZACION DEL MANTENIMIENTO
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| FICHA MANTENIMIENTO
Cod.

Elevadores para Fecha:

Nombre de equipo:

transporte de café

ACTIVIDAD FRECUENCIA

Engrase de guayas Quincenal

Limpieza de control de mando Semanal
Engrase de riel Quincenal
Engrase de polea de motor Quincenal
Cambio de correa para polea de motor Semestral
Limpieza general Semestral
Revision Sistema Eléctrico Trimestral

- Se debe utilizar en todo momento los
Elementos de proteccion personal,
tapabocas, tapa oidos, botas de caucho
y guantes.

- Registrar los informes de chequeos e
inspecciones preoreracionales en los
formatos estipulados.

Cuando se presente una irregularidad de
debe seguir el orden operacional.

Tabla No.8. Ficha mantenimiento elevador de transporte.



CRONOGRAMA

ORGANIZACION DEL MANTENIMIENTO

.

ECII%)? Dnnﬁ HACIENDA DIOSDARA
/ SERVICIOS ACROPECUARIDS DEL 0"&“&- Fecha PROGRAMA GENERAL DE Limpieza General Sistema Eléctrico
'// Mayo 04 de MANTENIMIENTO Lubricacién y/o Engrase Cambio de partes
2021 Inspeccion Lavado
2021 2022
NOMBRE DE LA MAQUINA Junio Julio Agosto | Septiembre [ Octubre | Noviembre | Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo

A 2 3| 4| 5| 6] 7 8| 9| 10| 1f 12| 13| 14| 15 16| 17| 18| 19| 20| 21f 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30| 31 32| 33| 34| 35| 36| 37| 38| 39| 40| 41 42| 43| 44| 45| 46| 47|

Magquina despulpadora

Magquina despulpadora y
desmusilaginadora

Elevador de transporte de
café asilo

Elevador de transporte de
café a marquesinas de
secado solar.




CORPORACION UNIVERSITARIA

UNITEC

Por intermedio del presente documento en mi calidad de autor o titular de los derechos de
propiedad intelectual de la obra que adjunto, titulada Riesgo mecanico y accidentalidad en
trabajadores de una hacienda productora de café, autorizo a la Corporacion universitaria
Unitec para que utilice en todas sus formas, los derechos patrimoniales de reproduccion,
comunicacion publica, transformacion y distribucién (alquiler, préstamo publico e
importacion) que me corresponden como creador o titular de la obra objeto del presente
documento.

La presente autorizacion se da sin restriccion de tiempo, ni territorio y de manera gratuita.
Entiendo que puedo solicitar a la Corporacion universitaria Unitec retirar mi obra en
cualquier momento tanto de los repositorios como del catalogo si asi lo decido.

La presente autorizacién se otorga de manera no exclusiva, y la misma no implica
transferencia de mis derechos patrimoniales en favor de la Corporacion universitaria Unitec,
por lo que podré utilizar y explotar la obra de la manera que mejor considere. La presente
autorizacion no implica la cesion de los derechos morales y la Corporacion universitaria
Unitec los reconocerd y velara por el respeto a los mismos.

La presente autorizacion se hace extensiva no solo a las facultades y derechos de uso sobre
la obra en formato o soporte material, sino también para formato electrénico, y en general
para cualquier formato conocido o por conocer. Manifiesto que la obra objeto de la presente
autorizacion es original y la realicé sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo
tanto, la obra es de mi exclusiva autoria o tengo la titularidad sobre la misma. En caso de
presentarse cualquier reclamacién o por accion por parte de un tercero en cuanto a los
derechos de autor sobre la obra en cuestion asumiré toda la responsabilidad, y saldré en
defensa de los derechos aqui autorizados para todos los efectos la Corporacion universitaria
Unitec acta como un tercero de buena fe. La sesion otorgada se ajusta a lo que establece la
ley 23 de 1982.

Para constancia de lo expresado anteriormente firmo, como aparece a continuacion.

Firma

ERWING PERDAMO LOZANO
C.C. 14.010.246

Paginai



CORPORACION UNIVERSITARIA

UNITEC

Por intermedio del presente documento en mi calidad de autor o titular de los derechos de
propiedad intelectual de la obra que adjunto, titulada Riesgo mecanico y accidentalidad en
trabajadores de una hacienda productora de café, autorizo a la Corporacion universitaria
Unitec para que utilice en todas sus formas, los derechos patrimoniales de reproduccion,
comunicacion publica, transformacion y distribucién (alquiler, préstamo publico e
importacion) que me corresponden como creador o titular de la obra objeto del presente
documento.

La presente autorizacion se da sin restriccion de tiempo, ni territorio y de manera gratuita.
Entiendo que puedo solicitar a la Corporacion universitaria Unitec retirar mi obra en
cualquier momento tanto de los repositorios como del catalogo si asi lo decido.

La presente autorizacion se otorga de manera no exclusiva, y la misma no implica
transferencia de mis derechos patrimoniales en favor de la Corporacion universitaria Unitec,
por lo que podré utilizar y explotar la obra de la manera que mejor considere. La presente
autorizacion no implica la cesion de los derechos morales y la Corporacion universitaria
Unitec los reconocera y velara por el respeto a los mismos.

La presente autorizacion se hace extensiva no solo a las facultades y derechos de uso sobre
la obra en formato o soporte material, sino también para formato electronico, y en general
para cualquier formato conocido o por conocer. Manifiesto que la obra objeto de la presente
autorizacion es original y la realicé sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo
tanto, la obra es de mi exclusiva autoria o tengo la titularidad sobre la misma. En caso de
presentarse cualquier reclamacion o por accion por parte de un tercero en cuanto a los
derechos de autor sobre la obra en cuestion asumiré toda la responsabilidad, y saldré en
defensa de los derechos aqui autorizados para todos los efectos la Corporacion universitaria
Unitec acta como un tercero de buena fe. La sesion otorgada se ajusta a lo que establece la
ley 23 de 1982.

Para constancia de lo expresado anteriormente firmo, como aparece a continuacion.

Firma

LLMSQ Tnafante

Nombre Luisa Infante
CC. 1098769060

Pagina1



CORPORACION UNIVERSITARIA

UNITEC

Por intermedio del presente documento en mi calidad de autor o titular de los derechos de
propiedad intelectual de la obra que adjunto, titulada “Riesgo mecanico y accidentalidad en
trabajadores de una hacienda productora de café”, autorizo a la Corporacion universitaria
Unitec para que utilice en todas sus formas, los derechos patrimoniales de reproduccion,
comunicacion publica, transformacién y distribucion (alquiler, préstamo publico e importacion)
que me corresponden como creador o titular de la obra objeto del presente documento.

La presente autorizacion se da sin restriccion de tiempo, ni territorio y de manera gratuita.
Entiendo que puedo solicitar a la Corporacion universitaria Unitec retirar mi obra en cualquier
momento tanto de los repositorios como del catélogo si asi lo decido.

La presente autorizacion se otorga de manera no exclusiva, y la misma no implica transferencia
de mis derechos patrimoniales en favor de la Corporacion universitaria Unitec, por lo que podré
utilizar y explotar la obra de la manera que mejor considere. La presente autorizacién no
implica la cesion de los derechos morales y la Corporacion universitaria Unitec los reconocerd y
velard por el respeto a los mismos.

La presente autorizacion se hace extensiva no solo a las facultades y derechos de uso sobre la
obra en formato o soporte material, sino también para formato electronico, y en general para
cualquier formato conocido o por conocer. Manifiesto que la obra objeto de la presente
autorizacion es original y la realicé sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo
tanto, la obra es de mi exclusiva autoria o tengo la titularidad sobre la misma. En caso de
presentarse cualquier reclamacion o por accion por parte de un tercero en cuanto a los derechos
de autor sobre la obra en cuestion asumiré toda la responsabilidad, y saldré en defensa de los
derechos aqui autorizados para todos los efectos la Corporacién universitaria Unitec actia como
un tercero de buena fe. La sesion otorgada se ajusta a lo que establece laley 23 de 1982.

Para constancia de lo expresado anteriormente firmo, como aparece a continuacion.

Firma

;Zamf.l'laf Z’(‘,u&tu\ﬂ ;,kfumm

Nombre Daniela Hurtado Aguirre
CC. 1088322927



