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DESCRIPCION
Se detecta la grave problematica en que se puede
ver envuelta la empresa PRODUCTOS

PLASTIPATP LTDA. Empresa fabricante y
comercializadora de empaques plasticos, en la
ausencia de su SG-SST y las malas practicas
realizadas debido a la carencia de conocimiento,
tanto de sus colaboradores como de sus propios
duefios.

PRODUCTOS PLASTIPATP LTDA, es una
empresa con una trayectoria de mas de 10 afios en
el mercado, que utiliza maquinaria y mano de obra
para llevar a cabo sus procesos, lo cual hace que
tengan unos riesgos latentes en todo el desarrollo
de su actividad econémica y ha presentado
incidentes laborales no documentados, pero que
hacen parte de las consecuencias que puede tener
cualquier empresa de cualquier sector, en la
responsabilidad de no establecer un vinculo directo
entre la salud y el trabajo.

FUENTES

Se consultaron un total de 36 fuentes bibliograficas
distribuidas asi: Sobre el tema de disefio e
implementacion del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo 8 libros, 12
articulos, un total de 6 tesis basadas en la
implementacion de sistema de gestion de la
seguridad y salud en empresas del sector del
plastico, cuatro de ellas de La universidad de la
Salle, una de ellas de la universidad de la Sabana y
una de la universidad nacional de Colombia. Se
consultaron alrededor de 10 normativas
colombianas entre leyes y decretos que rigen la
salud y la seguridad de los trabajadores en
Colombia.

CONTENIDO

En laempresa PRODUCTOS PLASTIPAT LTDA,
se disefi¢ la fase | del sistema de gestion con el fin
de comenzar el proceso de fomentar entornos de
trabajos seguros y saludables, por medio de la
organizacion, identificacion y reduccion del
potencial de incidentes y prevencién de accidentes
de trabajo y enfermedad laborales, incentivando la
participacién de los colaboradores en cada area
para desarrollar una mejora continua dentro de sus
procesos operacionales.

Al continuar con el disefio de las demés fases y la
implementar el sistema, la empresa PRODUCTOS
PLASTIPAT LTDA tendra control operacional y
evidenciara mejoras en las condiciones de
seguridad y salud en ambientes laborales, haciendo
reduccion en las pérdidas generadas en su
produccion debido a los eventos de AT, generara
confianza para sus colaboradores, al igual generara
en sus proveedores y clientes comerciales de esta
manera la empresa contara con la fortaleza del
cumplimiento a todas las exigencias legales con
responsabilidad social reconociendo que el recurso
humano es lo més valioso con lo que cuentan.

METODOLOGIA

La presente investigacion se basa en un estudio de
tipo descriptivo, puesto que se detectan dos
variables las cuales se buscan analizar y detectar
como se manifiestan aprovechando el grupo de
estudio y toda la informacién recolectada. La
variable independiente (sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo) y las variables
dependientes (riesgo mecéanico, riesgo fisico,
riesgo biomecanico, riesgo publico, sefializacion
entre otras).

Por otro lado, podemos mencionar que la
metodologia utilizada es de tipo cuantitativa puesto
que segln (Tamayo, 2003) esta metodologia nos
permite la recoleccion de informacion a través de
una encuesta previamente estructurada y aplicada a
la poblacion involucrada, obteniendo por medio de
la estadistica el analisis de datos arrojados que nos



permite la medicidn de las variables anteriormente
mencionadas, con la finalidad de aprobar o refutar
las hipétesis inicialmente planteadas. Se obtienen
resultados cuantificables que contribuyen a la
realizacién de un diagndstico del estado actual de
las condiciones de trabajo y el estado de salud en el
cual se encuentran los empleados, con el propdsito
de tomar medidas correctivas en beneficio de la
productividad de la compafiia y en pro de la salud
y bienestar de sus colaboradores.

El instrumento a aplicar, es una encuesta
estructurada elaborada y aplicada por dos
consultores externos a la compafiia (Kevin Olaya y
Norely Roa) con un numero de 29 preguntas en un
lapso tiempo de 45 minutos, dicha encuesta esta
divida para evaluar 4 categorias basados en las
variables de estudio ( riesgo fisico y mecéanico,
riesgo biomecanico, riesgo publico, sefializacién)
de cada una de las categorias se seleccionaron un
promedio de 7 preguntas con el fin de analizar el
estado de salud, las condiciones de trabajo, los
aspectos a mejorar y refutar o aprobar las hipotesis
planteadas en este proyecto de grado.

CONCLUSIONES

Es necesario continuar con el disefio y la
implementacion del sistema de salud y seguridad
en el trabajo en la empresa Productos Plastipatp
Ltda, ya que se pueden identificar diversos riesgos
a los cuales estan expuestos los trabajadores, y que
facilmente pueden ocasionar accidentes o
enfermedades laborales. Principalmente se aprecia
en area de produccion debido a los altos indices de
ruido y vibracion generada por la maquinaria
empleada.

Se puede identificar que entre el 60% y el 80% de
los empleados tienen problemas de espalda, este no
es debido a las condiciones propias y el estado de
su puesto de trabajo, es por la carencia y la falta de

inclusion de pausas activas que permitan a los
trabajadores un descanso breve, en el cual
recuperen energia, reduzcan la fatiga y mejoren su
desempefio en la labor. Este factor se aprecia en el
area de produccion, debido a el traslado manual de
material, como en el area administrativa debido a
los largos periodos de tiempo en el computador y
manteniendo una sola posicién. Finalmente, se
concluye que se contd con la participacion activa
de todos los miembros de la organizacion,
mostrando interés, inquietud y expectativas frente
al SG-SST, se intent6 involucrarlos a todos para
que se sintieran parte de un proceso en pro de la
compafiia que busca velar por la seguridad y salud
de todos los participantes.

Por otro lado, y basandonos en la matriz de
identificacion de riesgos y verificacion de peligros.
Podemos concluir que todos los empleados estan
expuestos al riesgo publico, y que es necesario
implementar el plan de seguridad vial con el fin de
mitigar el riesgo.

Asi mismo, se debe resaltar que la matriz de riesgos
nos demuestra que el nivel de probabilidad mas
alto esta en el riesgo biomecanico, pues se
identifica una postura sedente y prolongada sin
evidencias de capacitacidn en higiene postural y/o
pausas activas.

ANEXOS

Se realizaron un total de 4 anexos, el primero, la
politica de seguridad y salud en el trabajo, el
segundo, la matriz legal, el tercero, la evaluacion
inicial y por Gltimo, la matriz de identificacion de
peligros.
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Resumen

Este estudio comprendi6 todo el proceso del disefio de la fase | del SG-SST para la
empresa productos plastipatp Ltda., compafiia dedicada a la fabricacion de bolsas plasticas
con la participacion de 10 empleados, donde en el diagndstico inicial se evidencia la
carencia de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y por consiguiente se
procede a elaborar la evaluacion inicial, la politica se seguridad y salud en el trabajo, la

matriz legal y la matriz de identificacion de riesgos y valoracion de peligros.

El proyecto comprende, la definicion de la metodologia, elaboracién de las hipotesis,
construccioén del instrumento, aplicacion del instrumento, tabulacion del instrumento, y

recomendaciones presentadas a la organizacion, basadas en el analisis de los resultados.
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Introduccion
Es comun encontrar que, en el desarrollo normal de las actividades de los trabajadores
en una empresa, se encuentren expuestos a diversos riesgos, que pueden ocasionar
accidentes de trabajo (AT) y enfermedades laborales (EL). Mas aun en la actualidad, ya
que debido a los procesos de automatizacion los indices de productividad aumentan, pero

también se incurre y se asume un riesgo mucho mayor. (Bonilla, 2016)

En la jurisdiccién colombiana y en la mayoria de paises a nivel mundial, es de
obligatoriedad que cualquier empresa sin importar su naturaleza, actividad econémica y
tamafo brinde un ambiente saludable, unas buenas condiciones de trabajo y creen
programas de promocidn y prevencion para velar por la salud y bienestar de sus
colaboradores. Para garantizar esto, se realiza el disefio y la implementacion de los
sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) en las empresas que

permitan mitigar, eliminar y controlar los riesgos laborales. (Alvarado & Mora, 2008)

El presente proyecto de investigacién comprenderd la fase | del SG-SST en la empresa
PRODUCTOS PLASTIPATP LTDA, empresa dedicada a la fabricacion y
comercializacion de empaques plasticos. Como primera instancia se realizara la evaluacion
inicial que permita determinar las necesidades en seguridad y salud en el trabajo de la
empresa, seguido de esto también se definira la politica correspondiente, la identificacion
de riesgos y peligros latentes en la compafiia y los aspectos legales a tener en cuenta

plasmados en matrices, esto con el fin de establecer el estado actual de la compaiiia.

La metodologia se llevara a cabo mediante la revision de la documentacion actual

otorgada por la empresa, la realizacion de encuestas a los involucrados y un registro
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fotografico del estado de sus instalaciones, procesos y procedimientos que realizan para la

fabricacion de su producto final.
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Planteamiento del Problema
En la actualidad, Colombia cuenta con un desarrollo notorio en materia de proteccion a
los trabajadores de todos los niveles jerarquicos de las compafiias. Se ha venido
evolucionando a través de los afios y las empresas se han ido apropiando de la necesidad de
proteger y valorar su mano de obra directa e indirecta, viendo asi resultados mas
productivos y menos riesgosos tanto para las compafiias como para sus trabajadores y

familias. (Vargas, 2006)

Sin embargo, aln encontramos empresas, las cuales, a pesar de sus experiencias,
antecedentes o por falta de conocimiento normativo y capacitacion carecen de un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo, es decir que no cumplen con los pardmetros
minimos que ayuden a prevenir accidentes y mitigar las enfermedades laborales.

(JIMENEZ, 2014)

Segun lo anteriormente nombrado, nuestro grupo de investigacion, detecta la grave
problematica en que se puede ver envuelta la empresa PRODUCTOS PLASTIPATP
LTDA. Empresa fabricante y comercializadora de empaques plasticos, en la ausencia de su
SG-SST y las malas préacticas realizadas debido a la carencia de conocimiento, tanto de sus

colaboradores como de sus propios duefios.

PRODUCTQOS PLASTIPATP LTDA, es una empresa de mas de 10 afios de trayectoria
en el mercado, que utiliza maquinaria y mano de obra para llevar a cabo sus procesos, lo
cual hace que tengan unos riesgos latentes en todo el desarrollo de su actividad econémica
y ha presentado incidentes laborales no documentados, pero que hacen parte de las
consecuencias que puede tener cualquier empresa de cualquier sector, en la responsabilidad

de no establecer un vinculo directo entre la salud y el trabajo.



Diserio fase I del sg-sst 15

En conclusion, como grupo de investigadores iniciaremos disefiando la fase | del SG-
SST de la empresa anteriormente nombrada, realizando una actividad multidisciplinaria,

procurando promover ambientes de trabajo sanos y seguros.



Diserio fase | del sg-sst 16

Justificacion
En la actualidad el Plastico es una de las lineas de consumo mas grandes en el pais,
con el pasar de los afios y el desarrollo de politicas encaminadas al fortalecimiento de los
sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, mediante la aplicacion y
cumplimiento legislativo vigente, las organizaciones buscan la promocién de practicas
responsables que garanticen la salud y bienestar de sus trabajadores, en la cual se
mantengan y optimicen los mecanismos de produccion y se realice un uso eficiente de los

recursos. (VILLAMIL, 2017)

El proposito del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo es mejorar
la calidad de vida y el bienestar de los empleados en las organizaciones y con la
implementacidn del mismo se genere un mejor clima laboral y se crea un sentido de
pertenencia con la empresa y con sus respectivas labores; ademas de ello es de caracter
legal segln la Resolucion 1111 del 2017, en la cual se enmarca el cumplimiento de ciertos
requisitos impuestos en el pais y asi evitar fuertes sanciones para la organizacion y sus

directivos.

La presente investigacién sirve como referente y es de gran importancia para la
empresa PRODUCTOS PLASTIPATP LTDA vy sus colaboradores, ya que esta dirigida a
hacer mas competitiva la empresa en el sector y a mitigar los accidentes y enfermedades
laborales, mediante la evaluacion inicial actual de la empresa y estableciendo un
diagnostico que permita establecer medidas preventivas y correctivas que atiendan las

necesidades de la empresa.

PRODUCTQOS PLASTIPATP LTDA es una empresa dedicada fabricacion y

comercializacion en su gran mayoria de bolsas y empaques flexibles plasticos que varian
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de tamafios y tipos, con una trayectoria de mas de 10 afios. En la actualidad la empresa no
cuenta con un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo que permita detectar
los principales riesgos que estan presentes en sus instalaciones, en el personal, en los
procedimientos y procesos, en el entorno, entre otros. A los cuales estan expuestos e

involucrados el personal administrativo, el personal de planta y posiblemente terceros.

La falta de conocimiento y de concientizacion del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo es un agravante, ya que por falta de conocimiento no tienen en cuenta
las multas y sanciones gque acarrea su incumplimiento y como mediante la implementacion
del SG-SST se pueden prevenir accidentes de trabajo, enfermedades laborales y la pérdida

de vidas humanas.

La empresa PRODUCTOS PLASTIPATP LTDA, reconoce la necesidad de la
realizacion de esta investigacion y de iniciar el proceso para cumplir los requisitos del
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la fase I, mediante la
descripcion de los procesos operativos y administrativos, la identificacion de peligros, la
valoracién de riesgos, los requerimientos legales, todo esto con el fin de establecer los

aspectos criticos de la organizacion.
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Idea de la Investigacion
Teniendo en cuenta el informe de la Universidad de la Salle (2016) afirma que para el
cumplimiento de requisitos legales toda empresa, sin importar su actividad comercial o
tamano, necesitan establecer una administracion de sus riesgos operacionales con una
vision de mejora de las condiciones de trabajo de sus colaboradores y reducir los eventos

que afecten la salud y calidad de vida de ellos y sus familias.

Por lo anterior y teniendo en cuenta la ausencia de un Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa PRODUCTOS PLASTIPAT LTDA, se
disefara el sistema de gestion en la fase | para inciar el proceso de la adecuacion de
entornos de trabajos seguros y saludables, por medio de la organizacion, identificacion y
control de sus riesgos y reduccion del potencial de accidentes de trabajo y enfermedad
laborales, incentivando la participacion de los colaboradores en cada area para desarrollar

una mejora continua dentro de sus procesos operacionales.

Al disefiar la fase | del SG-SST, la empresa PRODUCTOS PLASTIPAT LTDA tendra
un diagnéstico inicial donde se evidenciaran los aspectos criticos a mejorar en las
condiciones de seguridad y salud ambiental y laboral, que contribuya a la prevencién de
eventos de ATEL, generando confianza para sus colaboradores, al igual que sus
proveedores y clientes comerciales, de esta manera la empresa contara con la fortaleza del
cumplimiento a todas las exigencias legales con responsabilidad social reconociendo que el

talento humano es lo mas valioso con lo que cuentan.
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Objetivos

Objetivo General
Disefiar la fase | del SG-SST, teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en la

Resolucion 1111 del 2017, en la empresa PRODUCTOS PLASTIPATP LTDA, con el fin

de conocer el estado actual de la organizacion.

Objetivos Especificos

. Realizar la evaluacién inicial, que permita identificar los aspectos criticos de la
compaiiia.
o Construir una politica donde se estipulen todas las responsabilidades y

compromisos de las partes interesadas del SG-SST.

. Elaborar la matriz legal bajo los respectivos lineamientos de acuerdo a la
normatividad vigente.

o Elaborar la matriz de riesgos e identificacion de peligros, con el fin de
determinar las acciones y eventos inseguros.

. Otorgar a la compafiia las respectivas recomendaciones, que sean la base para el

inicio de la fase Il del SG-SST.
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Marco tebrico

Salud ocupacional

Desde la prehistoria, el hombre tuvo aprender a trabajar para sobrevivir, usando su
instinto para lograr cubrir sus necesidades basicas como lo es el alimento, el abrigo, un

techo y sentirse a salvo de animales depredadores.

Poco a poco empez0 a crear lanzas, fuego, herramientas que fueran de gran ayuda para
su subsistencia, viéndose asi directamente relacionado con riesgos que ha tenido que

asumir, en busqueda de su propio sustento.

A través de los afios, y llegando a civilizaciones mediterraneas, mesopotamicas y
egipcias empiezan a aparecer las construcciones, los trabajos de orfebreria, la agricultura,
la pesca, la caza de animales, el comercio y todo tipo de labores que traen consigo niveles
jerarquicos y con ellos con ellos los esclavos. En culturas como la mesopotamica, aparecio
la primera ley de talion o mas conocida como “ojo por ojo diente por diente” en este
momento ya empiezan a aparecer las indemnizaciones, pagando con dinero los dafios

causados a los duefios de los esclavos.

Segun (Cavanzo Rodriguez, 2003) en el libro “la satira de los oficios”, describe mas
puntualmente como en este tiempo los obreros eran tratados en condiciones infrahumanas,
sin alimento suficiente, azotados porque se creia que la espalda existia para ser golpeada
asi lograr que se cumplieran las labores, y donde ya empezaban a notar malformaciones por
malas posturas, perdidas oculares, enfermedades y accidentes por la labor a que eran

sometidos a realizar.
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Sin embargo, y a pesar de la profunda ignorancia en cuanto a metodos y medios
eficientes para trabajar, aparecen escritos de Ramsés 1, donde se nota una transformacion,
pues convirtio en su pueblo en prospero durante su reinado gracias a sus grandes
construcciones, entre esas estatuas de el mismo que eran premiadas a los obreros que las
realizaban mejorando sus condiciones de trabajo y atendiéndolos cuando incurrian en un

accidente laboral. (Cavanzo Rodriguez, 2003)

Por lo anteriormente mencionado cabe resaltar que ya se daba inicio a una nueva forma
de ver la mano de obra, y la manera en que se notaba la eficiencia en el trabajo por medio

de incentivos que generaban una mejor y mayor productividad.

Dando paso a la edad media, donde en Europa es muy notorio el cambio, puesto que los
trabajadores de grandes empresas empiezan a verse afectados por extensas jornadas
laborales, sobre carga de trabajo, enfermedades y accidentes ocasionados por la labor
realizada, y en medio de su insatisfaccion comienzas las huelgas contra los mal llamados

patrones.

Pasando a la edad moderna en materia de seguridad industrial, se da inicio a promover
leyes que regulen y ayuden a disminuir los ATEL, por lo menos en nifios menores de 8
afios. (Cavanzo Rodriguez, 2003) Sin embargo, hasta el afio 1771 se tuvo la oportunidad
que alguien en el mundo, empezara a conocer sus trabajadores, las necesidades y
problemas que los agobiaban en su dia a dia, por lo cual crea programas de mejoramiento
social, personal y moral donde mejora las condiciones labores, disminuye las jornadas y lo
mas importante la creacion de escuelas para nifios trabajadores quienes no volvieron a

trabajar en labores rudas. (Cavanzo Rodriguez, 2003)



Diserio fase I del sg-sst 22

En Colombia, se evidencia la seguridad industrial en el afio 1910, cuando el sefior
Rafael Uribe debate un dia sobre la importancia de ofrecerle una pensién a un trabajador
que ha laborado para poder ganar su sustento, asi como se ofrece una pension a un soldado

herido en una batalla. (Cavanzo Rodriguez, 2003)

Sobre este mismo tiempo en Paris, aparece la creacion de la OIT, estando compuesta
por representantes de nueve paises: Bélgica, EEUU, cuba Checoslovaquia, Francia, Italia,
Japdn Polonia y reino unido. En si la creacion de una organizacion tripartita, compuesta por

empleadores, empleados y representantes de gobiernos. (OIT, 2016)

Esta organizacion ha realizado grandes aportes en movidos por la justicia, la igualdad de

condiciones y la busqueda de la paz.

Sin embargo, en Colombia hasta el afio 1935 aparece la legislacion laboral, aunque
muy basica y con miles de vacios, empieza a evidenciarse un ente regulador pero gque ain
se preocupa mas por sanar los accidentes causados a través de la indemnizacién que por
prevenir los ATEL. (Cavanzo Rodriguez, 2003). Para este momento histérico en Colombia
empiezan a existir varias entidades creadas para velar por la seguridad industrial de los
trabajadores, entre ese vale la pena resaltar el ministerio de la proteccidn social, ministerio
de salud publica, ministerio de minas y energia, sociedad colombiana de medicina del
trabajo entre otras. Junto con estos entes, sobre el afio de 1979, llegan los primeros

reglamentos legales que ayudaran a crear los primeros programas de salud ocupacional.

El cddigo sanitario nacional y las resoluciones 2400-2406-2413-01405 conforman el

denominado estatuto de seguridad e higiene industrial. (Cavanzo Rodriguez, 2003)
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Desde ese momento, comienzan a aparecer, diversos esfuerzos legislativos con el fin de
reparar los dafios causados por los ATEL, sin embargo, ain no se encuentra pleno énfasis

en que seria mas practico la prevencion que la correccion de estos.

A partir de ese momento la OIT, realiza un gran trabajo que ayuda a todos los paises a
tener unas bases para ir complementando los programas de salud ocupacional, se
reglamentan las horas de trabajo, la contratacién de mano de obra, el suministro de los
salarios dignos, la proteccion del trabajador sobre enfermedades o accidentes, la proteccion
a nifios, jovenes y mujeres, la pension de vejez e invalidez, retribucién en igualdad de
condiciones, reconocimiento del principio de libertad sindical entre las principales. (OIT,

2016).

Sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo (sg-sst)

En el afio 2012, el 11 de julio se determina la ley1562 por la cual se modifica el
sistema de riesgos laborales, y se dictan otras disposiciones en materia de seguridad

ocupacional.

En este momento, se realiza la transicion de convertirse la salud ocupacional como
parte de un sistema general de riesgos laborales, basados en normas y procedimientos
encaminados a proteger y prevenir a los trabajadores de las enfermedades y/o accidentes
que puedan llegar a tener en la ejecucion de sus labores. (Ministerio de salud y proteccion

social, Ley 1562, 2012)

A pesar que aparece el nuevo término de sistema de seguridad y salud en el trabajo,
aun la mayoria de empresas siguen manteniendo la salud ocupacional pero dentro de un

sistema baséndose en la ley 1562.
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Hasta en el afio 2014 el ministerio de trabajo, expide un decreto que regula al sistema
como tal, por el cual se dictan las disposiciones para la implementacion de sistema de
gestion en seguridad y salud en el trabajo. Con el fin de promover la seguridad, la salud y
la prevencidn de riesgos laborales evitando accidentes y enfermedades laborales.

(Ministerio del trabajo, Decreto 1443, 2014)

Por lo anteriormente nombrado, este decreto se expide dandole paso al disefio y la
implementacion a la salud ocupacional como un sistema sinérgico siendo el pilar basico
hasta el 26 de mayo de 2015, donde llega el decreto 1072 de 2015 siendo un decreto Unico
reglamentario, del sector trabajo donde tiene como objetivo principal la adopcién de
planes, programas y proyectos para el trabajo, el fortalecimiento, promocién y prevencion
de las actividades de la economia solidaria a través de un sistema de vigilancia,
informacidn, registro, inspeccién y control y el desarrollo de las relaciones laborales.

(Mnisterio del trabajo, 2015)

En marzo del 2017, la ministra de trabajo considera a través de la resolucion 1111, los
estandares minimos que debe contener el sistema de seguridad y salud en el trabajo, en

calidad de garantia del sistema para empleadores y contratantes.

En conclusién y después de dar cabida a una legislacion oportuna que ha sido la base
de las empresas, el sistema de gestion es un proceso sinérgico de planificacion, accién,
verificacion y mejora (PHVA) de en todos los procesos y procedimientos que ejecuta una

compariia basandose en el cumplimiento de sus objetivos. (Ledn, 2005)

Como primera medida, lo que se establecen los objetivos, las metas, y los programas

necesarios a partir de la evaluacién inicial y una serie de matrices que ayudan a identificar



Diserio fase | del sg-sst 25

los riesgos existentes, a traves de la politica previamente establecida, dandole cumplimento
legal, velando por la disminucion de accidentes y enfermedades ocupacionales. (Leon,

2005)

Seguidamente, se realiza el hacer, implementando los controles planteados
anteriormente, documentacidn necesaria y procedimientos significativos que ayuden a
alimentar los objetivos planificados, esto se realiza con el fin de llegar a la verificacion del
sistema, obteniendo resultados a partir de la medicién y el seguimiento de los mismos, en
este paso es necesario realizar auditorias internas que permitan la deteccién y actuacion
temprana por parte de la gerencia de riesgos o peligros pasados por alto, que necesiten ser

tenidos en cuenta.

Contextualizacion de la empresa y su sector
Productos Plastipatp, es una empresa perteneciente al sector de la fabricacion y

distribucion de bolsas pléasticas, ubicada en el barrio floralia al sur de la ciudad de Bogota,
se fundo en el afio 1999 después de ser una sociedad de hermanos que deciden dividirse

para cada uno continuar con su empresa de manera independiente.

Comenz6 siendo una empresa de régimen simplificado con una Unica duefia la
representante legal actual, quien trajo consigo los conocimientos empiricos y la experiencia

de su anterior compafiia.

En el afio 2007, se decide integrar a una persona mas a la compafiia conformando una
sociedad limitada, con el quien hasta el momento se mantienen trabajando de manera

conjunta para hacer crecer su capital inicial.
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Actualmente, plastipatp cuenta con seis estaciones de trabajo basicas como lo son el
corte, el selle, el doblaje, el empaque, el selle por paquete y el empaque final, para realizar
la transformacion de la materia prima en producto terminado se cuenta con una mano de
obra directa de 10 personas quienes tiene un contrato a término indefinido desde hace mas

de ocho afios con la empresa.

Tabla 1
Talento humano

Personal en planta 7
Personal administrativo 3
Personal femenino 4
Personal masculino 6

Hay que tener en cuenta que el proceso de la fabricacion de las bolsas pléasticas inicia a
través de la compra del polietileno de alta y baja densidad, este es un polimero que al pasar
por una maquina extrusora hacer que comience a salir las laminas que son envueltas en
conos para formar los rollos de plastico. Este proceso no lo realiza directamente la

compafiia pues carece de estas maquinas para realizarlo.

Proceso productivo
Por lo tanto, el proceso inicial de plastipatp comienza a partir del corte de los rollos

gue llegan como materia prima inicial. Este se realiza en la maquina manual cortador,
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donde a través de una barra metalica se coloca la medida movida por tornillos que Ayudan

darle el largo de la bolsa que el cliente lo requiere.

Figura 1
Proceso de corte

En la segunda estacion, luego de realizar pequefios rollos de cien unidades de bolsas se
pasa al selle de parte inferior de la bolsa, este se realiza a través de una maquina selladora
manual, que funciona mediante una resistencia eléctrica que al operario hacer contacto

mediante un pedal general el calor que se necesita para que el empaque quede sellado.

Figura 2
Proceso de sellado
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En la tercera estacion, se realiza el doblaje y empaque de las bolsas en el embalaje que
los clientes lo hallan requerido, comunmente se realiza formando paquetes de seis o diez
unidades y empacandolos en bolsas transparentes que llevan la medida y el calibre en que
se realiz0. En este proceso se anexa un pequefio proceso que van dentro de esta estacion y
es la perforacién de las bolsas de empaque, puesto que ayuda a la eliminacion del exceso

de aire comprimido.

Figura 3
Proceso de troquelado

Por ultimo para llegar al producto terminado, se necesita realizar el selle de los
paquetes y realizar un empacado en bulto lo cual ayudara a la transportacion y distribucion

de las bolsas de forma adecuada, limpia y ordenada.

Antecedentes investigativos
Se presentan estudios de casos especificos importantes que han sido realizados a nivel

nacional, entre ellos algunas tesis universitarias de posgrado y pregrado, articulos de

revistas investigativas y bases de datos. Los cuales han tenido como objetivo principal
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realizar el disefio e implementacion del sistema de salud y seguridad en el trabajo en

empresas pertenecientes al sector de la fabricacion y produccion de plasticos.

En la ciudad de Bogota en el afio 2008 se realizd un estudio basado en el Disefio y la
implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional en la empresa Gilpa
impresores S.A dedicada a la industria de plasticos. La metodologia se realizo en tres fases,
primeramente, se realizé un diagndstico del estado actual y las falencias en los
procedimientos y acciones de la empresa, luego se realiz6 el sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo para posteriormente elaborar medidas correctivas,
programas y procesos de control correspondientes que eviten al maximo que ocurran

accidentes de trabajo y enfermedades laborales. (Alvarado & Mora, 2008)

Se realiz6 un estudio basado en la implementacién de un programa de salud
ocupacional en Novaplast Ltda., en la ciudad de Bogota en el afio 2009. Debido a que la
empresa no contaba con un sistema de gestion en el area de la salud y la seguridad. Se
analizaron detenidamente las actividades, procesos y subprocesos en las cuales se
involucren riesgos a los cuales puedan estar expuestos los trabajadores. Como finalidad se
busca mediante la implementacion de sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo mejorar la productividad de la empresa y hacer que el en el espacio laboral se corra

un minimo riesgo y se preserve la salud de los trabajadores. (Lopez & Mojica , 2009)

Se realizé en el afio 2005 en Bogota un estudio denominado disefio del sistema de
gestion integral de medio ambiente, seguridad y salud ocupacional (SIG-AS), para la
empresa plasticos reciclables Ltda. La cual es una empresa dedicada a la recuperacion y
comercializacion de subproductos reciclables provenientes de diferentes sectores

industriales. Debido al crecimiento de la empresa y en busqueda de su mejoramiento
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encuentran la necesidad de disefiar e implementar un Sistema de Gestion Integral de Medio
Ambiente, Seguridad Industrial y Salud ocupacional siguiendo las normativas 1SO
14001:2004 Y OHSAS 18001. Inicialmente realizaron un diagnostico general en el cual se
evaluo el desempefio actual de los elementos del sistema de gestion y los parametros
legales. Luego de esto disefiaron el sistema de gestion integral planteando programas,
modificando procedimientos y definiendo mecanismos de medicion y control. (Garcia,

2005)

En Santiago de Cali en el afio 2015 se realiz6 un estudio denominado Disefio del
Sistema de Gestion de seguridad, salud en el trabajo y ambiente de la empresa
metroindustrial s.a.s, empresa dedicada a la calibracion de instrumentos y equipos de
medicion. En esta investigacion se realiza primeramente la identificacion de las
condiciones y factores de riesgo presentes que puedan ocasionar accidentes y enfermedades
laborales, se plantean algunos programas y procedimientos que permitan reducir o eliminar
los peligros hallados. Se realiza un seguimiento continuo del sistema de gestidn evaluado
mediante indicadores que permita establecer las condiciones actuales y determinar si hay

que establecer nuevas medidas. (Vasquez, 2015)

Se realiz6 un estudio en el afio 2013 en la empresa Gobaplast Ltda. De la ciudad de
Bogota. Una empresa dedicada a la produccién y distribucién de envases pléasticos. En el
cual se realiza el desarrollo delas normas técnicas de seguridad industrial como lo son:
GTC 45, NTC 4114, NTC 1461, entre otras. Se realiza este estudio debido a los altos
riesgos a los cuales estan expuestos los trabajadores y la perdida de licitaciones con
grandes empresas por la falta de cumplimiento con la normatividad. En primer lugar, se

hace un estudio de normatividad aplicable y problematicas de la empresa, luego de esto se
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hace un diagnostico por medio de listas de chequeo. Posteriormente se hace la
identificacion, evaluacion y control de riesgos para establecer medidas de gestion que
permitan eliminar o mitigar estos. Entre estas establecer programas y protocolos de

funcionamiento. (Coy Guerrero & Rivera Plata, 2013)

En el afio 2014 en la ciudad de Bogota se realizé un estudio basado en el desarrollo de
un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en la compafia Rocemplast Ltda.
En el cual basados en las normas OHSAS 18001:2007 se estudian las maneras de eliminar
o mitigar los riesgos a los cuales estan expuestos los trabajadores y se posiciona la
compafiia en un sector mas competente. Primeramente, se realiz6 un diagnostico inicial de
la empresa de acuerdo a la normativa mediante listas de chequeo, luego de esto se
evaluaron los riesgos presentes por puesto de trabajo. Para mitigar estos, se establecieron
los debidos procedimientos, programas, protocolos y manuales. Se realiz6 un estudio costo-
beneficio para medir la viabilidad de la implementacion del sistema de seguridad y salud

ocupacional. (Lopez Pamplona, 20014)

En el afio 2012 en la compafiia ambiente en linea S.A.S, dedicada a la recoleccion,
traslado y transformacion de materiales reciclables principalmente plasticos, se realizé un
estudio para tomar medidas respecto a la salud ocupacional y la seguridad industrial.
Debido a que los trabajadores y colaboradores de esta compafiia se encuentran expuestos y
no cuentan con ningun control que proteja su salud y su seguridad. Por ende, se emplea 'y
se basa el estudio en la normatividad NTC OHSAS 18001:2007 para plantear y encontrar
alternativas de proteccion y mejoramiento de la calidad de vida de las personas
involucradas en la organizacion y a contribuir a que la empresa sea mas competitiva en el

sector en el que se desenvuelve. (Sanchez Carvajal & Bohorquez Rodriguez, 2012)
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Marco legal

Resolucion 1111 de 2017: “En la cual se definen los estandares minimos del sistema
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para empleadores y contratantes. Estos son
el conjunto de normas, requisitos y procedimientos de obligatorio cumplimiento de las
condiciones bésicas de capacidad tecnoldgica y cientifica; de suficiencia patrimonial y
financiera; y de capacidad técnico-administrativa, indispensables para el funcionamiento,
ejercicio y desarrollo de actividades de los empleadores y contratantes en el sistema
general de riesgos laborales”. (Ministerio del trabajo, Resolucion Numero 1111, 2107, pag.

1)

GTC 45 (Guia técnica colombiana 45): Mediante la cual “se establece una guia para
la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad y salud
ocupacional”, también mediante esta guia las organizaciones pueden ajustar los
lineamientos a sus necesidades y establecer los controles necesarios para lograr que
cualquier riesgo que se tome sea aceptable”. (ICONTEC, Guia Técnica Colombiana 45,

2012, pag. 1)

Decreto 1477 de 2014: “Mediante el cual se expide y establece la tabla de
enfermedades laborales”. (Ministerio del trabajo, 2014, pg.1). También establece los
factores de riesgo a tener en cuenta para la prevencién de enfermedades laborales y

clasifica en grupos y subgrupos las enfermedades laborales.

Decreto 1072 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo”. (Ministerio del trabajo, Decreto 1477, 2014, pag. 1) . Menciona
algunas normas de cesantias, liquidacién, sanciones, afiliacion a riesgos laborales y

establece un sistema de salud y seguridad en el trabajo.
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Resolucidn 4502 de 2012: “Mediante la cual se reglamenta el procedimiento,
requisitos de otorgamiento, renovacion, vigilancia y control de las licencias de salud

ocupacional”. (Ministerio del trabajo, Resolucién 4502 , 2012, pag. 1)

Ley 1562 de 2012: “Mediante la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se
dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional”. (Ministerio de salud y
proteccion social, Ley 1562, 2012, pags. 1,2), Establece que el programa de salud
ocupacional se entendera como Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

SG-SST.

Decreto 2090 de 2003: “Mediante el cual se definen las actividades de alto riesgo para
la salud del trabajador y se modifican y sefialan las condiciones, requisitos y beneficios del
régimen de pensiones de los trabajadores que laboran en dichas actividades”. (Ministerio

de salud y proteccion social, Decreto 2090, 2003)

Marco conceptual
Lineamientos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

“los Estandares Minimos son el conjunto de normas, requisitos y procedimientos de
obligatorio cumplimiento, mediante los cuales se establece verifica y controla el
cumplimiento de las condiciones basicas de capacidad tecnoldgica y cientifica; de
suficiencia patrimonial y financiera; y de capacidad administrativa, indispensables para el
funcionamiento, ejercicio y desarrollo de actividades de los empleadores y contratantes en

el Sistema General d Laborales.” (Ministerio del trabajo, Resolucion Numero 1111, 2107,

pag. 1)
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Accidente de trabajo: “Suceso repentino que sobreviene por causa o con ocasion del
trabajo, y que produce en el trabajador una lesidn organica, una perturbacion funcional, una
invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la
ejecucion de ordenes del empleador o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad,
incluso fuera del lugar y horas de trabajo”. (ICONTEC, Guia Técnica Colombiana 45,

2012, pag. 1)

Enfermedad: “Condicion fisica o mental adversa identificable, que surge, empeora o
ambas, a causa de una actividad laboral, una situacién relacionada con el trabajo o ambas”.

(ICONTEC, 2007, pg.3)

Enfermedad profesional. Todo estado patoldgico que sobreviene como consecuencia
obligada de la clase de trabajo que desempefia el trabajador o del medio en que se ha visto
obligado a trabajar, bien sea determinado por agentes fisicos, quimicos o bioldgicos.

(Ministerio de proteccién social, 2009, pg.1)

Equipo de proteccion personal: “Dispositivo que sirve como barrera entre un peligro

y alguna parte del cuerpo de una persona”. (ICONTEC, OHSAS 18001, 2007, pag. 3)

Evaluacion higiénica: “Medicion de los peligros ambientales presentes en el lugar de
trabajo para determinar la exposicion ocupacional y riesgo para la salud, en comparacion

con los valores fijados por la autoridad competente”. (ICONTEC, OHSAS 18001, 2007,

pag. 3)

Exposicion: “Situacion en la cual las personas se encuentran en contacto con los

peligros.
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Identificacion del peligro. Proceso para reconocer si existe un peligro y definir sus

caracteristicas”. (ICONTEC, OHSAS 18001, 2007, pag. 3)

Incidente: “Evento(s) relacionado(s) con el trabajo, en el (los) que ocurrié o pudo
haber ocurrido lesion o enfermedad (independiente de su severidad) o victima mortal”

(ICONTEC, OHSAS 18001, 2007, pag. 3)

35
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Hipotesis

El disefio de la fase | del SG-SST para la empresa PRODUCTOS
PLASTIPATP LTDA. Comprobara que los principales riesgos a los que estan
expuestos los operarios de la compafiia son el riesgo mecanico y fisico.

El disefio de la fase | del SG-SST para la empresa PRODUCTOS
PLASTIPATP LTDA, Establecera que el personal administrativo esta expuesto a
un riesgo biomecanico.

ElI SG-SST mitigara los accidentes y las enfermedades laborales con relacion al
afio anterior.

El disefio de la fase | del SG-SST determinara si los accidentes y
enfermedades laborales presentados en afios anteriores es por la falta de
identificacion de los principales riesgos y la ausencia de sefializacion.

El disefio de la fase | del SG-SST determinara que el conductor de la compafiia

es la persona que tiene un alto grado de exposicion al riesgo publico.
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Marco metodoldgico

Disefio de la investigacion.
La presente investigacion se basa en un estudio de tipo descriptivo, puesto que se

detectan dos variables las cuales se buscan analizar y detectar como se manifiestan
aprovechando el grupo de estudio y toda la informacion recolectada. La variable
independiente (sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo) y las variables
dependientes (riesgo mecanico, riesgo fisico, riesgo biomecanico, riesgo publico,

sefializacion entre otras).

Por otro lado, podemos mencionar que la metodologia utilizada es de tipo cuantitativa
puesto que segun (Tamayo, 2003) esta metodologia nos permite la recoleccion de
informacion a través de una encuesta previamente estructurada y aplicada a la poblacién
involucrada, obteniendo por medio de la estadistica el analisis de datos arrojados que nos
permite la medicidn de las variables anteriormente mencionadas, con la finalidad de
aprobar o refutar las hipétesis inicialmente planteadas. Se obtienen resultados
cuantificables que contribuyen a la realizacion de un diagndstico del estado actual de las
condiciones de trabajo y el estado de salud en el cual se encuentran los empleados, con el
proposito de tomar medidas correctivas en beneficio de la productividad de la compafiia y

en pro de la salud y bienestar de sus colaboradores.

Participantes
Participan 10 empleados, que son los pertenecientes actualmente a la compafiia,

contamos con 6 operarios, de los cuales 4 son de género masculino y 2 género femenino,
los hombres se encuentran en un rango de edad que oscila entre los 25 y 35 afios de edad,

mientras que las mujeres se encuentran en un rango de edad entre los 20 y los 30 afios de
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edad. Por otro lado, se puede identificar que solo 4 individuos culminaron sus estudios de

bachillerato, 1 culmino la primaria y 1 actualmente cursa una carrera técnica.

Tambien podemos mencionar que la empresa cuenta con un conductor de genero masculino
con 40 afios de edad, quien es procedente de un municipio del Tolima, desplazado por la

violencia quien nunca tuvo la oportunidad de acceder a ningun tipo de educacion.

En la parte estratégica, la organizacion cuenta con 3 participantes quienes son la
gerente, la directora administrativa y la auxiliar, todas pertenecientes al género femenino,
con un rango de edad que oscila entre los 30 y 50 afios de edad, estas 3 participantes,

culminaron estudios profesionales y especializaciones en areas afines.

Tabla 2
Descripcion de la poblacion.

Cargo Cantidad de personas Seccion
Gerente 1 Administrativa
Directora administrativa 1 Administrativa
Auxiliar administrativa 1 Administrativa
Operario de sellado 3 Operativo
Operario de corte y 3 Operativo
empaque
Conductor 1 Operativo
Total 10 Empleados.
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento a aplicar, es una encuesta estructurada elaborada y aplicada por dos
consultores externos a la compafiia (Kevin Olaya y Norely Roa) con un numero de 29
preguntas en un lapso tiempo de 45 minutos, dicha encuesta esté divida para evaluar 4
categorias basados en las variables de estudio ( riesgo fisico y mecénico, riesgo
biomecénico, riesgo publico, sefializacion) de cada una de las categorias se seleccionaron
un promedio de 7 preguntas con el fin de analizar el estado de salud, las condiciones de
trabajo, los aspectos a mejorar y refutar o aprobar las hipdtesis planteadas en este proyecto

de grado.

Para medir la variable de riesgo mecéanico se empleara el método de observacion
directa ya que permite comparar el nimero de accidentes laborales de dos periodos de

tiempo.

Aplicacion del instrumento para el riesgo fisico
Para la variable de riesgo fisico se empelara una encuesta colectiva estructurada que

permita determinar si las condiciones de trabajo en que estan laborando actualmente son las
mas Optimas para el desarrollo de sus labores; por consiguiente, aplicaremos los siguientes

items a dicha encuesta:

Califique de 1 a 10 siendo 1 el valor més bajo y 10 el mas alto las siguientes preguntas:

Califique el grado de luminosidad de su sitio de trabajo

Califique la intensidad de ruido que percibe en su sitio de trabajo

- Califique el nivel de ventilacion que recibe en su puesto de trabajo

- Califique el nivel de vibracion que percibe en su lugar de trabajo
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Responda SI o NO las siguientes preguntas:

¢En el tltimo afo ha presentado problemas respiratorios? __ ¢Se ha incapacitado por esto?

¢En el ultimo afio ha presentado problemas auditivos? __ ¢Se ha incapacitado por esto?

¢En el tltimo afo ha presentado problemas de vision, irritacion o alguna molestia ocular?

__¢Se haincapacitado por esto?

Aplicacion del instrumento para el riesgo Biomecanico

Para la variable de riesgo biomecanico se empelara una encuesta colectiva estructurada
que permita determinar si las condiciones de trabajo en que estan laborando actualmente
son las mas optimas para el desarrollo de sus labores; por consiguiente, aplicaremos los

siguientes items a dicha encuesta:
Califique de 1 a 10 siendo 1 el valor més bajo y 10 el mas alto las siguientes preguntas:

Califique si la posicion de la silla es la adecuada

Califique si al sentarse los pies se apoyan en el piso

- Califique la comodidad de su asiento

- Califique el grado de movilidad de su silla

Responda SI o NO las siguientes preguntas

¢En el Gltimo afio ha presentado problemas de espalda? __ ¢Se ha incapacitado por esto?
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¢En el tltimo afo ha presentado problemas en el cuello y/o articulaciones? __ ;Se ha

incapacitado por esto?

¢En el tltimo afo ha presentado problemas en las extremidades inferiores o superiores?

¢Se ha incapacitado por esto?

¢Permanece mas de 2 horas manteniendo la misma postura en su lugar de trabajo?

¢Permanece toda la jornada haciendo movimientos repetitivos?

Aplicacion del instrumento para el riesgo publico

Para la variable de riesgo publico se empleara una encuesta colectiva estructurada que
permita determinar si las condiciones de trabajo en que estan laborando actualmente son las
mas seguras para el desarrollo de sus labores; por consiguiente, aplicaremos los siguientes

items a dicha encuesta:

Califique de 1 a 10 siendo 1 el valor més bajo y 10 el més alto las siguientes preguntas:

- Califique el grado de seguridad al realizar su labor

- Califique si ha presentado violencia en el puesto de trabajo

- Califique si ha presenciado el nivel rifias en su puesto de trabajo

- Califique el nivel de vibracion que percibe en su lugar de trabajo

Responda SI o NO las siguientes preguntas

¢En el Gltimo afio ha presentado algn tipo de amenaza o agresion externa?

¢En el altimo afio ha sido victima de hurto?
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¢En el tltimo afo ha vivido algln acto terrorista?

Aplicacion del instrumento para la sefializacion

Para la variable de sefializacion se empelara una encuesta colectiva estructurada que
permita determinar si las condiciones de trabajo en que estan laborando actualmente son las
mas seguras para el desarrollo de sus labores; por consiguiente, aplicaremos los siguientes

items a dicha encuesta:

Califique de 1 a 10 siendo 1 el valor més bajo y 10 el més alto las siguientes preguntas:

- Califique el grado de sefializacion en su puesto de trabajo

Califique el grado de sefializacion en la maquinaria empleada para desarrollar sus

labores

- Califique el nivel de sefializacion en las rutas de evacuacion

- Califique la sefializacion de los elementos de alta tension

Responda SI o NO las siguientes preguntas

¢En el Gltimo afo lo han capacitado respecto a la sefializacion existente en su puesto de

trabajo?

¢ Cree que hace falta sefializacion en las areas comunes?

¢ Tiene identificado los elementos contra incendios y de primeros auxilios?

Variables

Variable independiente: sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo.
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Variables dependientes:
Riesgo mecanico

Riesgo fisico

Riesgo biomecanico
Riesgo publico

Sefalizacién

Procedimiento.
Fase 1. Con anterioridad, se pidié permiso a la alta gerencia de aplicar la encuesta el

dia 01 de octubre después de la capacitacion, dandole a conocer a la gerente la importancia
y finalidad de llevar a cabo la aplicacion de este instrumento y los beneficios para la

implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Fase 2. La recoleccidon de informacion se realizo a traves de la aplicacion de la
encuesta el dia 01 de octubre a las 8:00 am, después de una capacitacion realizada, acerca
de la importancia, de que es y para qué sirve el SG-SST, (capacitacion prevista con la
finalidad de comenzar a ambientar a los empleados en el tema) aprovechando la

oportunidad de la presencia de la totalidad del personal.

Se explico claramente las instrucciones haciendo énfasis en la honestidad para la
elaboracidn de la encuesta ademas completaron sus datos personales y firmaron los
consentimientos informados, dando a conocer que estos documentos son confidenciales y

su participacion no es de caracter obligatorio.
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El instrumento se aplic de manera individual, pero de forma simultanea a 10
individuos pertenecientes a la organizacion, en una sola sesion (01 de octubre) otorgando

un tiempo de 30 minutos para la entrega de la misma.

Fase 3. Finalmente, pasada la media hora, se recogen las encuestas, verificando que
estén resueltas de forma clara, adecuada y legible para posteriormente proceder a la
tabulacién de los datos, obteniendo resultados contundentes y comparables, basados en
graficos y tablas estadisticas, que permitan comprobar o refutar las hipotesis previamente

planteadas.
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Resultados
El presente apartado, muestra especificamente los resultados obtenidos, a través de la
aplicacion del instrumento a la poblacion previamente descrita, teniendo en cuenta el
disefio del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo, y la incidencia de los
siguientes riesgos en la empresa: riesgo mecanico, riesgo fisico, riesgo biomecanico, riesgo

publico y sefalizacion.

Riesgo mecénico

La siguiente tabla, muestra la medicién de la variable de riesgo mecanico que se
realiz6 a través del método de observacion directa ya que permitié comparar el nimero de

accidentes laborales de dos periodos de tiempo.

Tabla 3
Accidentes laborales
PERIODO EVENTO CANTIDAD DE | CLASIFICACION
ESTUDIADO ACCIDENTES DE RIESGO
LABORALES
FEBRERO A No ocurrié ningun
JUNIO accidente laboral
0 N/A
JULIO A Amputacion de la
NOVIEMBRE primera falange,
del dedo anular de 1 Riesgo mecanico
la mano derecha.
Riesgo fisico

Se evidencia los resultados obtenidos a través de la siguiente tabla para la medicion de
la variable de riesgo fisico se empled una encuesta que permitié determinar las condiciones

de trabajo en que estan laborando actualmente:
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Tabla 4
Aspecto a medicion: Grado de luminosidad
RESULTADOS OBTENIDOS - RIESGO FISICO
LUMINOSIDAD
# EMPLEADOS |CALIFICACION | PORCENTAIJE (%) |CALIFICACION MEDIA

5 5 50
2 8 20
1 9 10 7
2 10 20

TOTAL 10 100

Figura 4

Grafico de calificacion de la luminosidad.

Tabla 5

Porcentaje de empleados
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Aspecto a medir: Ruido

LUMINGQSIDAD

Calificacion

10

RESULTADOS OBTENIDOS - RIESGO FISICO

RUIDO
# EMPLEADOS |CALIFICACION PORCENTAJE (%) |CALIFICACION MEDIA
1 2 10
1 4 10
2 5 20 56
2 6 20
4 7 40
TOTAL 10 100
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Figura 5

Gréfico de calificacién del ruido.

Tabla 6

Porcentaje de empleados
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Aspecto a medir: ventilacion
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RUIDO

5

Calificacion
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RESULTADOS OBTENIDOS - RIESGO FISICO

VENTILACION
#EMPLEADOS |CALIFICACION | PORCENTAJE (%) |CALIFICACION MEDIA
1 7 10
5 8 50
3 9 30 84
1 10 10
TOTAL 10 100

Figura 6

Gréfico de calificacién de la ventilacion.
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Tabla 7
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Aspecto a medir: vibracion.

RESULTADOS OBTENIDOS - RIESGO FISICO

VIBRACION
# EMPLEADOS |[CALIFICACION | PORCENTAIJE (%) |CALIFICACION MEDIA
6 1 60
3 2 30
1 3 10 15
TOTAL 10 100
Figura 7
Grafico de calificacion del ruido.
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Tabla 8
Preguntas con respuestas afirmativas y negativas.

Respuesta Respuesta Total Y%respuesta [%respuesta
PREGUNTAS |afirmativa negativa Participantes afirmativa  |negativa
En el dltimo afio
ha presentado
problemas
respiratorios
se ha
incapacitado por 10 10 0 100
esto
En el dltimo afio
ha presentado
problemas
auditivos
Se ha
incapacitado por 10 10 0 100
esto
En el Gltimo afio
ha presentado
problemas de
Vision, irritacion o
alguna molestia
ocular
Se ha
incapacitado por 10 10 0 100
esto

10 10 0 100

Riesgo biomecénico
Para la variable de riesgo biomecénico se aplicé una encuesta colectiva estructurada

que permitié determinar si las condiciones de trabajo en que estan laborando actualmente:

Tabla 9
Aspecto a medir: posicion de la silla: La posicion de la silla es la més adecuada.

RESULTADOS OBTENIDOS - RIESGO BIOMECANICO
POSICION DE LA SILLA
# EMPLEADOS |CALIFICACION | PORCENTAIJE (%) |CALIFICACION MEDIA

3 6 30
2 7 20
1 5 10 7,3
4 9 40

TOTAL 10 100




Figura 8

Calificacion posicién de la silla
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4,4

Tabla 10
Aspecto a medir: posicion de la silla: La posicion de la silla es la mas adecuada.
RESULTADOS OBTENIDOS - RIESGO BIOMECANICO
POSICION DE LOS PIES
# EMPLEADOS [CALIFICACION | PORCENTAJE (%) | CALIFICACION MEDIA
5 3 50
3 5 30
1 6 10
1 8 10
TOTAL 10 100

Figura 9

Calificacion posicion de los pies
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Tabla 11
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Aspecto a medir: posicion de la silla: La posicion de la silla es la més adecuada.

RESULTADOS OBTENIDOS - RIESGO BIOMECANICO

COMODIDAD DE LA SILLA

# EMPLEADOS |CALIFICACION | PORCENTAIJE (%) |CALIFICACION MEDIA

2 3 20
1 5 10
4 6 40 58
1 7 10
2 8 20

TOTAL 10 100

Figura 10

Calificacién comodidad de la silla

Tabla 12

Porcentaje de empleados

COMODIDAD DE LA SILLA

3 5 7 8

6
Calificacidn

Califique el grado de movilidad de su silla

RESULTADOS OBTENIDOS - RIESGO BIOMECANICO

GRADO DE MOVILIDAD DE LA SILLA

#EMPLEADOS |[CALIFICACION | PORCENTAJE (%) |CALIFICACION MEDIA
2 2 20
3 3 30
1 5 10
1 6 10
2 8 20
1 9 10
TOTAL 10 100

4,9

51
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Figura 11
Calificacién movilidad de la silla
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Tabla 13

Preguntas con respuestas afirmativas y negativas.
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Respuesta

Respuesta

Total

PREGUNTAS

afirmativa

negativa

Participantes

Y%respuesta
afirmativa

%respuesta
negativa

En el ditimo afio
ha presentado
problemas de
espalda

10

60

40

Se ha
incapacitado por
esto

10

10

100

En el ditimo afio
ha presentado
problemas en las
extremidades
inferiores o
superiores

10

10

90

Se ha
incapacitado por
esto

10

10

90

En el Gltimo afio
ha presentado
problemas en el
cuello y/o
articulaciones

10

30

70

Se ha
incapacitado por
esto

10

10

100

Permanece mas
de 2 horas
manteniendo la
misma postura en
su lugar de
trabajo

10

70

30

Permanece toda
la jornada
haciendo
movimientos
repetitivos

10

80

20




Riesgo publico

Diserio fase I del sg-sst

Para la variable de riesgo publico se aplicd una encuesta individual (conductor)

estructurada que permitié determinar las condiciones de trabajo en que se esté laborando

actualmente

Tabla 14

Califique el grado de seguridad al realizar su labor

RESULTADOS OBTENIDOS - RIESGO PUBLICO

SEGURIDAD EN LA LABOR

# EMPLEADOS |CALIFICACION | PORCENTAJE (%) |CALIFICACION MEDIA

1 1 10
1 3 10
2 5 20
1 6 10 5,8
2 7 20
3 8 30

TOTAL 10 100

Figura 12

Calificacion grado de seguridad en la labor
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Tabla 15
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Califique si ha presentado violencia en el puesto de trabajo

RESULTADOS OBTENIDOS - RIESGO PUBLICO

VIOLENCIA EN EL PUESTO DE TRABAJO

# EMPLEADOS |CALIFICACION | PORCENTAJE (%) |CALIFICACION MEDIA

1 1 10
2 6 20
2 7 20 71
3 8 30
2 10 20

TOTAL 10 100

Figura 13

Calificacion violencia en el puesto de trabajo

Tabla 16

Califique si ha presenciado el nivel rifias en su puesto de trabajo

VIOLENCIA EN EL PUESTO DE TRABAJO
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RESULTADOS OBTENIDOS - RIESGO PUBLICO

RINAS EN EL PUESTO DE TRABAJO

#EMPLEADOS |CALIFICACION PORCENTAJE (%) |CALIFICACION MEDIA
1 1 10
3 7 30
3 8 30 74
2 9 20
1 10 10
TOTAL 10 100
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Figura 14

Calificacion rifias en el puesto de trabajo

Porcentaje de empleados
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Tabla 17
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RINAS EN EL PUESTO DE TRABAJO

3 5

6
Calificacion

Preguntas con respuestas afirmativas o negativas

En el dlitimo afio ha
presentado algin
tipo de amenaza o
agresion externa

10

7 8

10

90

56

En el dltimo afio ha
sido victima de
hurto

10

30

70

En el dltimo afio ha
vivido algin acto
terrorista

10

100

Serializacién

Para la variable de sefializacion se aplicd una encuesta colectiva estructurada que

permitio determinar las condiciones de trabajo en que estan laborando actualmente:



Tabla 18

Diserio fase | del sg-sst

Califique el grado de sefializacion en su puesto de trabajo

RESULTADOS OBTENIDOS - SENALIZACION

SENALIZACION PUESTO DE TRABAJO

# EMPLEADOS  |CALIFICACION | PORCENTAJE (%) |CALIFICACION MEDIA
1 6 10
3 7 30
3 8 30 7,8
3 9 30
TOTAL 10 100
Figura 15

Calificacion grado de sefalizacion

Tabla 19

Porcentaje de empleados
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SENALIZACION PUESTO DE TRABAJO

Calificacion

Califique el grado de sefializacién en la maquinaria empleada para desarrollar sus

labores

RESULTADOS OBTENIDOS - SENALIZACION

SENALIZACION EN LA MAQUINARIA

#EMPLEADOS |CALIFICACION PORCENTAJE (%) |CALIFICACION MEDIA
5 3 50
3 5 30
1 6 10 44
1 8 10
TOTAL 10 100
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Figura 16

Calificacion sefializacion de maquinaria

Tabla 20
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SENALIZACION EN LA MAQUINARIA

Calificacion

Califique el nivel de sefializacion en las rutas de evacuacion

RESULTADOS OBTENIDOS - SENALIZACION

SENALIZACION RUTAS DE EVACUACION

# EMPLEADOS  |CALIFICACION | PORCENTAJE (%) | CALIFICACION MEDIA

2 3 20
1 5 10
4 6 40 5,8
1 7 10
2 8 20

TOTAL 10 100

Figura 17

Calificacién nivel de senalizacion de rutas de evacuacion

SENALIZACION RUTAS DE EVACUACION
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Tabla 21
Califique la sefializacion de los elementos de alta tension
RESULTADOS OBTENIDOS - SENALIZACION
SENALIZACION ELEMENTOS DE ALTA TENSION
#EMPLEADOS |CALIFICACION | PORCENTAIJE (%) |CALIFICACION MEDIA
2 2 20
3 3 30
1 5 10
1 6 10 4,9
2 8 20
1 9 10
TOTAL 10 100
Figura 18
Calificacion de sefializacion de los elementos de alta tension
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Tabla 21
Preguntas con respuestas afirmativas o negativas:
Respuesta |Respuesta Total %respuesta (%respuesta
PREGUNTAS |afirmativa [negativa Participantes afirmativa  |negativa
En el Gltimo afio lo
han capacitado
G IEL S 10 0 10 100 0
sefializacion
existente en su
puesto de trabajo
Cree que hace falta 2 8 10 20 80
Tiene identificado 9 1 10 90 10
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Discusion

El disefio e implementacion del SG-SST en una compafiia, tiene como principal
objetivo, la prevencion y mitigacion de cualquier riesgo o peligro que sea identificado.

Pero aln existen muchas empresas que no ven la necesidad de realizar un proceso por
etapas que le permita saber que riesgos estan latentes, tanto a los niveles estratégicos, como
a los niveles tacticos y operacionales.

Por consiguiente, se identifico, la necesidad de determinar las debilidades que tiene
una organizacion, cuando no disefia un sistema e gestion en seguridad y salud en el trabajo
y que posibles consecuencias, puede esto acarrear.

Productos plastipatp LTDA, es una organizacion, con mas de 10 afios en el mercado, y
aunque su crecimiento ha sido lento, se ha logrado mantener a través de los afios,
involucrando cada vez mas personal, que participe en la ejecucién de sus labores, pero se
cada vez un poco mas aproximado a velar por la seguridad, el bienestar laboral, y la
integridad de todo el personal.

Por lo anteriormente nombrado, se propuso una serie de hipétesis, con una variable
independiente como lo es el disefio del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo
con relacién a la primera variable independiente que fue el riesgo mecéanico.

A través de los resultados anteriormente nombrados, se puede determinar, que la
primera hipotesis que hace referencia a que los operarios tienen un alto grado de exposicion
al riesgo mecanico y fisico se cumple, puesto que a pesar que tomamos dos periodos de
tiempo en este afio, se compard que en un lapso no existio ningun accidente laboral, pero
en el segundo periodo si existio un accidente grave, dejando a una persona sin una falange
de su dedo anular derecho dando asi un aviso de alerta que algo esta ocurriendo, y puede

ser reincidente; por otro lado podemos identificar que la empresa tiene altos
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inconformismos, en cuanto a la vibracion y ruido. Como se puede apreciar en las figuras
4,5,8 y 9 del presente documento.

Se identifica de manera inmediata que lo empleados, perciben varias falencias en
cuanto al nivel de vibracion que tiene la maquinaria y al ruido que existe en la bodega, que
el producido por estas mismas, y es totalmente valido, pues cuando uno ingresa a la seccion
de produccion es casi imposible entablar una conversacion, pues las maquinas avisan su
terminacion de algun proceso por medio de un pito agudo y de elevado volumen, que al
volverse repetitivo y constante durante el toda una jornada genera molestia.

Por lo tanto, y en comparacion con las otras variables para los operarios, el riesgo
mecanico Yy fisico es el mas latente, por el manejo de maquinaria, la exposicion a ruidos
intensos, y a la vibracion generada en los diferentes procesos de produccion.

La segunda hipétesis, hace referencia al riesgo biomecéanico en relacién, con las tareas
administrativas que se ejercen en la compafiia, pero los resultados son claros al establecer
que mas de 60% de la compafiia ha declarado problemas de espalda, que ejecuta su labor
en una sola posicién, que realiza movimientos repetitivos sin pausas activas. Como se
aprecia en las figuras de la 10 a la 18 del presente documento.

Es por ello que no se da validez a la segunda hipotesis, porque no solo el personal
administrativo esta expuesto a padecer un riesgo biomecanico, es mas se evidencia mas
inconformismo el personal operativo en relacion con el instrumento aplicado.

En la siguiente hipotesis, podemos identificar que es l6gico que una empresa sin
deteccidn de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, no sabe que riesgos
estan presente en la ejecucion de sus labores, por lo tanto, no puede medir, las falencias y
mitigar ATEL que lleguen a ocasionar graves problemas para la compafiia. Pero esta

hipdtesis no puede ser comprobada, puesto g que hace referencia a una comparacion con el
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afio inmediatamente anterior, y en este periodo de tiempo ain no se habia comenzado ni
siquiera con la fase nimero 1 del disefio del SG-SST, por consiguiente queda nula pues no
puede ser comprobada.

Sin embargo, a través del instrumento aplicado, se identificd que la sefializacion para
los empleados, es dptima, puesto que todos los individuos, han recibido capacitaciones en
cuanto a la sefializacion que esta disponible en la organizacion, declaran que la
sefalizacion es clara y mas adn en la maquinaria, y solo un porcentaje minimo aconseja
mejorar la sefializacion en areas comunes. Como se puede apreciar en los resultados
obtenidos en las figuras de la 26 a la 34 del presente documento.

Por ultimo, la hipotesis numero cinco, establecia que el conductor era el individuo con
mayor exposicién a riesgo publico, debido a que la labor que ejerce es de caracter externa a
permanecer en las instalaciones de la compafiia. Sin embargo, al aplicar el instrumento,
podemos identificar, que no solo el conductor esta expuesto a riesgo publico, también los
otros miembros de la organizacién como se puede apreciar en las figuras 19 a 25 del
presente documento,pues en menor tiempo estan en espacios publicos pero han declarado
ser victimas de hurto en el Ultimo afio mientras se trasladaban hacia su lugar de residencia
luego de terminar su jornada laboral.

Pero, por otro lado, se pudo determinar que el conductor si es la persona mas expuesta
a este riesgo al haber sido victima no solo de hurto sino también de agresiones verbales y
fisicas mientras conducia por otros conductores en las principales vias de la ciudad.
Finalmente se evidencia que la participacion activa de todos los miembros de la

organizacion y el interés de mejorar aspectos fundamentales para mitigar riesgos.
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Conclusiones

Es necesario realizar continuar con el disefio y la implementacion del sistema de
salud y seguridad en el trabajo en la empresa Productos Plastipatp Ltda., ya que se pueden
identificar diversos riesgos a los cuales estan expuestos los trabajadores, y que facilmente
pueden ocasionar accidentes o enfermedades laborales. Principalmente se aprecia en area de
produccién debido a los altos indices de ruido y vibracion generada por la maquinaria
empleada.

Se puede identificar que por menos 60% de los empleados han tenido problemas de
espalda en el ultimo afio, este no es debido a las condiciones propias y el estado de su puesto
de trabajo, es por la carencia y la falta de inclusion de pausas activas que permitan a los
trabajadores un descanso breve, en el cual recuperen energia, reduzcan la fatiga y mejoren
su desempefio en la labor. Este factor se aprecia en el area de produccion, debido a el traslado
manual de material, como en el area administrativa debido a los largos periodos de tiempo
en el computador y manteniendo una sola posicion.

Se identificd que en la compariia se pueden destacar aspectos importantes, de los cuales
sus trabajadores se sienten satisfechos: Entre el 70% y 80% de los empleados se sienten
satisfechos en los aspectos de ventilacion, luminosidad y sefializacion en sus puestos de
trabajo y no se ven afectados por ellos para el desarrollo y la realizacion normal de su labor.
Finalmente, se concluye que se cont6 con la participacion activa de todos los miembros de
la organizacion, mostrando interes, inquietud y expectativas frente al SG-SST, se intento
involucrarlos a todos para que se sintieran parte de un proceso en pro de la compafiia que

busca velar por la seguridad y salud de todos los participantes.
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Por otro lado, y basandonos en la matriz de identificacion de riesgos y verificacion de
peligros. Podemos concluir que todos los empleados estan expuestos al riesgo publico, y

que es necesario implementar el plan de seguridad vial con el fin de mitigar el riesgo.

Asi mismo, se debe resaltar que la matriz de riesgos nos demuestra que el nivel de
probabilidad més alto esta en el riesgo biomecanico, pues se identifica una postura sedente

y prolongada sin evidencias de capacitacion en higiene postural y/o pausas activas.

Recomendaciones

Basados en la discusion y resultados del anterior trabajo de grado, para la compafiia
productos plastipatp LTDA., se realizan las siguientes recomendaciones para tener en cuenta:
e Es necesario culminar con el disefio de todo el SG-SST, en pro de toda la compaiiia,
tanto clientes internos como externos, para asi lograr la implementacion y formar una
sinergia entre todos los procesos para hacerlos mas eficaces eficientes y seguros.
e Se aconseja Realizar mantenimiento preventivo a toda la maquinaria y vehiculos de
transporte pues la vibracion que se presenta es elevada y no hay registros de estos.
e Elruido en el &rea de produccion esté sobre pasando los limites, generando molestias
para los empleados aun teniendo los protectores auditivos.
e Serecomienda mejorar los EPPS, pues en ciertos procesos no son adecuados y estan
generando molestias oculares leves.
e Es sumamente importante, iniciar un plan de capacitacion en todos los aspectos
identificados en la matriz de riesgos, es necesario que todos los actores tengan

conocimientos como deben actuar en caso de emergencia y/o accidente.
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ANEXOS

Anexo A. Politica de seguridad y salud en el trabajo
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POLITICA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAIOC

PRODUCTOS PLASTIPATP LTDA. Es una empresa dedicada a la fabricacion y
comercializacion de empaques flexibles, comprometida desde todos los  niveles
administrativos a velar por la segundad y salud de todo su falento humano, dando como
prioridad la implementacion, el desarrello ¥ 2l mejoramiento continuo del sistemna de gestion
de seguridad v salud en el trabajo.

| Este procesoc se mealiza apoyado desde el nivel gersncial hasta el nivel operativo,
concientizando y responsabilizando 3 cada miembro de |la compania de |3 importancia del
cumplmients de |z normatividad, la identificacidn de peligros v valoracion de riesgos, la
prevencion de accidentes y enfermedades laborales en busca del bienestar fisico y mental
de bos todos los colaborsdores.

Esto se reslizs con el fin de proteger |3 seguridad vy salud de todos los trabajadores,
proveedores, contratistas y todos aguellos que presten algun servicio a la compania,
garaniizando el bienestar en su lsbor.
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Anexo B. Matriz legal
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EVALUACION INICIAL ESTANDARES MiNIMOS SG-SST

Fecha de la evaluacién inicial:
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creaciones del espiity en el campo clentifica, lterario v atistico, cualkjusara que sea el moada o la ferma de expresidn y
cualguiera que sea su destinackdn, tales como: los lbres, los loliedos y olros escrifos; las conferencias, alocudiones,
aamicnes y olras obras de la misma naturaleza; las cbras dramdabicas o dramdtico musicales; las chras corecgrificas v
lad pantamimas ; ks compasiclnes musicalas can lelra o 5in alla; las cbras cinematogrificas, a les cusles sa asimilan

las obras de dibujo, pintura, arquitechers, ascultura, grabade, litagrafia; |85 cbras fotograficas a las cuaks se asimilan |

Ias mapresas por procadimiantc andlege a la fologradla, a la anquitsciura, o & la2 ciencias, loda produccitn del derinio
clantifico, Maerark o atlstice qua peeda rapreducirss o dedinirse por cualguier fema de impresitn o de reproduccidn,
par Tencgrama, radisbalefonia o cualquier olro media caneside o par conocer” (Articulo 72 de la Ley 23 da 1962)
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