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DESCRIPCION

La investigacion tuvo como objetivo determinar
las condiciones de Seguridad y Salud en el
Trabajo con las que cuenta actualmente la
empresa Ingenierias y Montajes, a la luz de los
parametros establecidos en el Decreto 1072 de
2015 vy la resoluciéon 1111 del 2017, a fin de
cumplir la normativa nacional y proteger la
salud y seguridad de los trabajadores. Para ello
se plantearon como objetivos especificos
realizar un andlisis detallado de la situacion
actual de la empresa frente al cumplimiento de
los requerimientos minimos establecidos en la
Resolucién 1111 del 2017; identificar peligros y
evaluar los riesgos presentes en el ambiente y la
organizacion e identificar los controles y
medidas preventivas frente a los riesgos
laborales. Para esto, se defini6 como variable
independiente el sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo y como variables
dependientes los componentes del ciclo PHVA
planificar, hacer, verificar y actuar, asi como la
variable dependiente riesgos laborales. La
poblacion participante en el estudio fue la
totalidad de empleados de planta de la empresa,
correspondiente  a tres trabajadores. La
investigacion fue de tipo no experimental, al no
pretendia controlar las variables de estudio y
descriptiva, al buscar informacion del estado
actual de las condiciones de seguridad y salud en
el trabajo. Se aplicaron entrevistas, encuestas,
revision documental y la observacién, cuyo
analisis permitié determinar que los riesgos
principales a las que se encuentran expuestos los
trabajadores son los fisicos, los eléctricos y los
biomecénicos.

FUENTES

Se consultaron un total de 20 referencias
bibliograficas distribuidas asi: 4 libros, 2
articulos de revistas cientificas y 2 tesis (una de
la Universidad distrital Francisco José de
Caldas, y otra de la Pontificia Universidad
Javeriana); y decretos y resoluciones legales.

CONTENIDO

El trabajo ha hecho parte fundamental de la
evolucion de la humanidad a largo de su
historia, en las civilizaciones antiguas el trabajo
se ejercia bajo la coaccién de otros, donde las
condiciones de seguridad para los trabajadores al
ejercer su labor eran inexistentes y los riesgos a
los que se veian expuestos no se consideraban,
Para la edad media, surgen las primeras
observaciones sobre las enfermedades de los
mineros con los aportes del Aleméan Georgius
Agricola (1494-1555) y el Suizo Paracelso
(1943-1541), quienes advirtieron sobre las
elevadas tasas de mortalidad entre los
trabajadores de las minas, sin embargo, la idea
de la causalidad de las enfermedades
ocupacionales por agentes del trabajo o
actividades especificas era aln incipiente
(Alvarado, s/f). En la edad moderna, de la mano
de Bernardino Ramazzini, comenzaron los
estudios sistematicos sobre la relacion de las
actividades laborales y la presencia de algunas
enfermedades. A partir de la revolucion
industrial, se generan importantes
transformaciones en los procesos productivos,
teniendo como base la incorporacion de las
maquinas para la ejecucion de diferentes
trabajos, al ser cada vez mas complejas y mas
rapidas, revestian mayores peligros para los
operarios, La responsabilidad sobre los riesgos
profesionales surge en 1897 con la teoria del
riesgo de la mano de los autores franceses
Salleilles y Josserand, teoria que representd un
avance destacado en la época, al definir que el
empresario “debia asumir el riesgo del dafio que



sufrian quienes estaban a su servicio, aun
cuando no existiera culpa del empresario. Esta
teoria fue el sustento de las leyes sobre
accidentes de trabajo, que se difundieron en el
mundo entero” (Nugent, 1992, p.609). Desde esa
época hasta ahora ha tomado distintos caminos,
conservando el objetivo de mantener la salud y
el bienestar de los trabajadores, en sus inicios a
la prevencion de riesgos laborales se le
denomino higiene industrial, posteriormente
adquiriendo el nombre de medicina del trabajo.
(Molano y Pinilla, 2013) y medicina
ocupacional (Molano y Pinilla, 2013). Al
reconocerse las limitaciones del termino en
cuanto a lo que abarca los distintos elementos
que la componen, surgié la denominacion de
salud ocupacional, que posteriormente avanzo a
una definicion mas integrativa como la
conocemos hoy, denominada seguridad y salud
en el trabajo. El objetivo general que se aborda
es determinar las condiciones de Seguridad y
Salud en el Trabajo con las que cuenta
actualmente la empresa Ingenierias y Montajes
S.A.S, a la luz de los pardmetros establecidos en
la Resolucién 1111 del 2017, a fin de cumplir
la normativa nacional y proteger la salud y
seguridad de los trabajadores. Se definié la
variable independiente Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo y las variables
dependientes ciclo planificar, hacer, verificar y
actuar, y riesgos laborales.

METODOLOGIA

El tipo de estudio que se plantea es no
experimental y descriptivo en tanto se centra en
observar 'y describir las condiciones de
seguridad del entorno, asi como las actividades
laborales que pueden comprometer la salud de
los trabajadores de Ingenierias y Montajes
S.A.S. Para el presente trabajo se tomara el
100% de los trabajadores vinculados a la
empresa, que corresponde a tres trabajadores,
estas personas estan vinculadas a través de un
contrato laboral a término fijo superior a un afio,
con una antigiiedad en la empresa de entre 3y 5
afios. Con el fin de recolectar, clasificar y
analizar la informaciéon correspondiente al
presente trabajo investigativo se usaron los
siguientes instrumentos: Para hacer un analisis
detallado de la situacién actual de la empresa en
materia de seguridad y salud en el trabajo, se usé
el Anexo Técnico | definido en la Resolucién
1111 de 2017. Para la identificacion de peligros
y valoracion del riesgo, se aplicaron dos
instrumentos a saber: 1) Encuesta de
identificacion de riesgos laborales, 2) El

procedimiento de identificacion de peligros,
valoracién de riesgos y determinacién de
controles definido en la guia Técnica
Colombiana GTC 45 (20-06-2012).

CONCLUSIONES

En cuanto a la autoevaluacion de estadndares
minimos del SG-SST se puede inferir que la
organizacion no se encuentra en un nivel
adecuado de cumplimiento, ya que a la luz de las
exigencias legales, las organizaciones deberian
tener un estandar de cumplimiento superior al
60% para considerarse  moderadamente
aceptables y superior a 85% para considerarse
aceptable (Ministerio del trabajo, 2017), sin
embargo una vez realizada la evaluacion se
obtuvo un 50% de cumplimiento, de acuerdo a
los parametros definidos por la resolucién 1111
de 2012, la organizacién se encuentra en estado
critico. Para la valoracién del ciclo planear,
hacer, verificar y actuar PHVE se observa como
el componente correspondiente al hacer obtuvo
uno de los mayores valores de cumplimiento.
De otro lado, se destaca que en la empresa no se
han presentado accidentes, ni enfermedades
laborales de ninguna indole, por lo tanto el
componente relacionado con el reporte,
seguimiento, indicadores y medidas correctivas
relacionadas con los accidentes y enfermedades
laborales alcanzo la maxima calificacion. El
componente del ciclo que tiene que ver con la
verificacion se encontrd con un nivel de
cumplimiento cero, lo que implica una
necesidad prioritaria de implementar acciones
que den respuesta a este requerimiento, dado que
esta parte del ciclo, requiere de la
implementacion de otros aspectos del SG-SST,
las cuales no han sido puestos en marcha, no se
cuenta con las condiciones para realizar
seguimiento al sistema, esto pone de manifest6
la integralidad del sistema y de los procesos
requeridos para implementarlo.

En el ambito de la identificacion de peligros y
valoracién de riesgos, dando cumplimiento al
segundo objetivo especifico y constatando lo
planteado en la hipétesis H2, se encontré que los
riesgos con mayor presencia en la organizacion
son los riesgos eléctricos, por la exposicion de
los trabajadores a redes de baja y alta tension y a
tension estatica.

ANEXOS

Se definieron cuatro anexos a saber: Anexo 1
Evaluacién estdndares minimos del SG-SST,
anexo 2 Guia de entrevista estructurada, anexo 3
encuesta de identificacion de riesgos laborales y



anexo 4 Guia de entrevista estructurada para
identificacion de peligros y valoracion de
riesgos.
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Resumen

El presente trabajo de grado pretende determinar las condiciones de seguridad y
salud en el trabajo con las que cuenta actualmente la empresa Ingenierias y Montajes
S.A.S, mediante un analisis detallado de la situacion de la empresa frente al
cumplimiento de los requerimientos de la Resoluciéon 1111 del 2017 y la identificacion
de peligros y evaluacién de los riesgos presentes en el ambiente y la organizacion.
Tomando como poblacién en 100% de los empleados de planta de la empresa,
correspondiente a tres personas, en su totalidad de género masculino, con edades que
oscilan entre los 58 y 25 afios. Esta investigacion es no experimental, de tipo descriptivo,
en tanto busca identificar practicas, procesos, situaciones, acciones y ambientes que
generar riesgo, se centra en observar y describir las condiciones de seguridad del
entorno, asi como las actividades laborales que pueden comprometer la salud de los

trabajadores en la organizacion.



Introduccion

La presente investigacion se centra en la implementacion de los sistemas de gestion
de seguridad y salud en el trabajo SG-SST basada en los lineamientos establecidos en el
Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 1111 de 2012, en lo que respecta a la
determinacion de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo; de manera central
identificacion de peligros y valoracion de los riesgos a los que se encuentran expuestos
los trabajadores y la autoevaluacion inicial de los componentes del sistema. Los SG-SST
cobran relevancia en todas las empresas de orden nacional al ser un instrumento para la
proteccion y prevencion en salud de los trabajadores, que redunda en mayores niveles
de productividad, disminucién de pérdidas econémicas que pueden ser causadas por el
ausentismo, el pago de indemnizaciones y multas, ademas de contribuir a ambientes de
trabajo armonicos y eficientes.

Dentro del presente trabajo se definen aspectos generales de la investigacion, el
planteamiento del problema, los objetivos que se esperan alcanzar, se desarrolla el
marco tedrico y conceptual, presentando una mirada a los componentes de los Sistemas
de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.

Posteriormente, se plasma el marco metodoldgico, que da cuenta de las variables,
hipotesis, y poblacidn, igualmente, se expone el tipo de estudio propuesto, siendo este un
estudio descriptivo, en el que se utilizaran diferentes instrumentos de recoleccion de

informacidn como la observacion, entrevistas estructuradas y anélisis documental.



Planteamiento y formulacion del problema
Planteamiento del problema

La salud y seguridad en el trabajo se han convertido en aspectos fundamentales
dentro de las empresas, en parte por las consecuencias econémicas y sociales que
implican una mala gestion de los riesgos laborales, e igualmente por la necesidad de dar
respuesta a un marco normativo, que para el caso colombiano cada vez toma mayor
fuerza y amplitud. En este sentido, se puede apelar al Decreto 1702 de 2015, que en su
capitulo sexto define las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo SGSST, que deben ser aplicadas
por todas las empresas a nivel nacional, de igual modo establece que este sistema
consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, que permita anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en
el trabajo (Ministerios del Trabajo, 2015). De otro lado, la Resolucién 1111 de 2017,
estable los pardmetros de referencia y tiempo de cumplimiento para implementar el SG-
SST.

La empresa Ingenierias y Montajes S.A.S, presta servicios en el campo de la
ingeniera ofreciendo servicios para el disefio, construccion y mantenimiento de
proyectos constructivos, eléctricos y de sistemas, comprometida con garantizar altos
niveles de eficiencia en cada uno de sus procesos y brindar ambientes de trabajo seguro
para sus colaboradores, ha venido adelantando acciones en torno a la salud y seguridad
en trabajo; sin embargo, su poca experiencia en la gestion del riesgo, la amplia gama de
servicios que ofrece, que desencadena la exposicion a diferentes riesgos por parte de sus

trabajadores, han complejizado esta labor haciendo que en la actualidad no se cuente con



un sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el trabajo bajo los criterios establecidos
por el decreto 1702 de 2015.

Teniendo en cuenta que el 1 de junio de 2017, fue el plazo establecido por el
Ministerio de Trabajo en el decreto 052 del 2017, para que todas la empresas del pais
sustituyan el Programa de Salud Ocupacional por el Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST) y den inicio a la ejecucion de las fases para implementar
el Sistema, establecidas para ser desarrolladas entre junio del 2017 y abril del 2019, es
de vital importancia para el empresa adelantar acciones que le permitan velar por la
integridad, seguridad y salud de sus trabajadores bajo los parametros establecidos por la

ley, de manera particular a lo que respecta a la implementacién de su SG-SST.

Pregunta de Investigacion

¢Cémo determinar las condiciones de Salud y Seguridad en el trabajo presentes en la
empresa Ingenierias y Montajes S.A.S y de esta manera dar cumplimiento a los
pardmetros establecidos en la legislacion aplicable a la materia y proteger la salud y

seguridad de los trabajadores?

Objetivos
Obijetivo General
Determinar las condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo con las que cuenta
actualmente la empresa Ingenierias y Montajes S.A.S, a la luz de los parametros
establecidos en la Resolucion 1111 del 2017, a fin de cumplir la normativa nacional y

proteger la salud y seguridad de los trabajadores.



Objetivos Especificos

e Realizar un andlisis detallado de la situacion actual de la empresa frente al
cumplimiento de los requerimientos minimos establecidos en la Resolucion 1111
del 2017.

e Realizar la identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos presentes en el
ambiente y la organizacion, que puedan producir Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Laborales.

¢ ldentificar los controles y medidas de prevencion ante los riesgos laborales, que
tiene definidos la empresa y que buscan proteger a los trabajadores ante la

presencia de riesgos y peligros en sus actividades laborales.

Justificacion

El trabajo ha sido parte fundamental en el desarrollo de la sociedad y la evolucion
de la humanidad, este, ademas de ser fuente de productividad y desarrollo, lleva consigo
la exposicidn a diferentes situaciones capaces de afectar la salud de las personas, dando
origen a la presencia de riesgos laborales en los ambientes y lugares de trabajo. Segun
datos de la Organizacion Internacional de Trabajo OIT cada dia mueren 6.300 personas
a casusa de accidentes o enfermedades relacionadas con el trabajo en el mundo, mas de
2,3 millones de muestres por afio, al igual que ocurren mas de 317 millones de
accidentes laborales anualmente, la carga econdmica de estas calamidades se estima en

un 4% del Producto Interno Bruto global cada afio (OIT, 2018).

! Informacién consultada en la pagina Web de la Organizacidén Internacional del Trabajo
https://www.ilo.org/lima/temas/seguridad-y-salud-en-el-trabajo/lang--es/index.htm



Segun cifras de la Federacion de Aseguradores Colombianos Fasecolda?, la tasa de
accidentalidad laboral en Colombia para el afio 2017 fue del 6,4%; esto es, el nimero de
accidentes de trabajo presentados en el pais con respecto a la poblacién afiliada a una
Administradora de Riesgos Laborales. Durante el afio 2017 se presentaron 660 mil
accidentes de trabajo calificados y se reportaron 106 casos de enfermedades laborales
por cada cien mil trabajadores. Los sectores de mayor accidentalidad fueron Agricultura,
ganaderia, industria manufacturera, minas y canteras, aportando un 39,3%, seguidos por
el sector de la construccion con un 10,2%, hoteles y restaurantes con un 9,6% y
eléctrico, gases y aguas con un 8,3% (Fasecolda, 2018).

Estas cifras ponen de manifiesto, que si bien se ha avanzado en aspectos tedricos y
legislativos en torno a la Salud y Seguridad en el trabajo, falta mucho camino por
recorrer para lograr entornos laborales en los que se promuevan la salud, se prevengan la
enfermedad y se controlen los riesgos de manera efectiva. Es por esto que, para las
organizaciones cobra singular importancia la implementacion de procedimientos y
estandares, asi como el fomento de una cultura organizacion orientada a la gestion de
los riesgos y la puesta en marcha del SG-SST de acuerdo a lo establecido Decreto 1072
de 2015 y en pro de una mejora continua.

Teniendo en cuenta lo anterior y como paso inicial para disefiar e implementar el
SG-SST, se hace necesario identificar las condiciones actuales en cuanto a la Seguridad
y Salud y en el trabajo en la empresa Ingenierias y Montajes S.A.S, una empresa sin
experiencia en la gestion de riesgo, que dentro de sus actividades se encuentra en

sectores de la economia que reportan tasas de accidentalidad por encima del 8% anual y

% Informacién consultada en la pagina Web de Fasecolda http://www.fasecolda.com/index.php/sala-de-
prensa/noticias/2017/junio/fasecolda-en-accion-junio-6-2017/



que esta expuesta a una variedad de riesgos, si bien hasta el momento la empresa no ha
presentado accidentes laborales, es fundamental adquirir una cultura de la prevencion y
dar respuesta a los lineamientos de obligatorio cumplimiento definidos en la legislacion

nacional.
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Marco tedrico
Surgimiento de la Seguridad y Salud en el Trabajo

El trabajo ha hecho parte fundamental de la evolucion de la humanidad a largo de su
historia, si bien en las civilizaciones antiguas el trabajo se ejercia bajo la coaccion de
otros, desde la figura de la esclavitud en la mayoria de las veces, ejemplo de esto lo
ofrecen los trabajos en mineria y construccién en Egypto y Grecia, bajo estas
condiciones, las condiciones de seguridad para los trabajadores al ejercer su labor eran
inexistentes y los riesgos a los que se veian expuestos no se consideraban, ya que los
trabajadores que sufrian accidentes o enfermedades eran reemplazados por otros de
manera sistematica.

Para la edad media®, surgen las primeras observaciones sobre las enfermedades de
los mineros con los aportes del Aleman Georgius Agricola (1494-1555) y el Suizo
Paracelso (1943-1541), quienes advirtieron sobre las elevadas tasas de mortalidad entre
los trabajadores de las minas, Paracelso en su obra titulada sobre el mal de las minas y
otras enfermedades de los mineros se percat6 de la relacion directa entre el aumento de
las enfermedades ocupacionales en el mayor desarrollo y explotacion industrial, sin
embargo, la idea de la causalidad de las enfermedades ocupacionales por agentes del

trabajo o actividades especificas era aun incipiente (Alvarado, s/f).

* Periodo histérico de la civilizacién occidental definido entre el fin del imperio romano en siglo V y hasta
el siglo XV, ubicado entre la edad antigua y la edad moderna.
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En la edad moderna*, de la mano de Bernardino Ramazzini, comenzaron los
estudios sistematicos sobre la relacion de las actividades laborales y la presencia de
algunas enfermedades, a través del estudio de distintas profesiones y de la forma de
vida de los trabajadores, teniendo en cuenta sus padecimientos medicos y sus
condiciones, “realizando un minucioso examen de factores etiologicos de las afecciones
propias de los distintos oficios (...) incorpora un enfoque preventivo y de diagndstico al
introducir en la anamnesis médica la informacion acerca del oficio y el medio laboral
donde la persona trabaja” (Molano y Arevalo, 2013, p .6). Gracias a sus aportes,
Ramazzini es considerado el padre de la salud ocupacional.

A partir de la revolucién industrial, se generan importantes transformaciones en los
procesos productivos, teniendo como base la incorporacion de las maquinas para la
ejecucion de diferentes trabajos, las al ser cada vez mas complejas y mas rapidas,
revestian mayores peligros para los operarios, “en el interior de las fabricas y minas en
el siglo X1X los trabajadores estaban expuestos a un gran riesgo de sufrir enfermedades
profesionales o accidentes del trabajo asi como a los efectos adversos derivados de una
jornada laboral prolongada” (Alvarado, s/f, p.3). Frente a las consecuencias de las
exposiciones a los crecientes riesgos laborales los empleados debian hacer frente con sus
propios recursos Y resolver de manera personal las consecuencias sobre la salud que
implicaban la exposicion a largas jornadas laborales y a riesgos mecanicos y quimicos

cada vez mas presentes.

* Periodo histérico de la civilizacién occidental definido entre el siglo XV y hasta el siglo XVIII, ubicado
entre la edad media y la edad contemporanea.
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De cara a la necesidad de hacer frente los problemas econémicos y sociales que
surgian de estas deterioradas condiciones de salud en el trabajo, empleados organizados
y gobiernos comenzaron a exigir y definir acciones de mejora, “fue asi como,
progresivamente, surgieron los sistemas iniciales de proteccion, como el ahorro privado,
la mutualidad, el seguro privado, la responsabilidad civil y la asistencia publica”
(Nugent, 1992, p.604).

La responsabilidad sobre los riesgos profesionales surge en 1897 con la teoria del
riesgo de la mano de los autores franceses Salleilles y Josserand, teoria que representd
un avance destacado en la época, al definir que el empresario “debia asumir el riesgo del
dafio que sufrian quienes estaban a su servicio, aun cuando no existiera culpa del
empresario. Esta teoria fue el sustento de las leyes sobre accidentes de trabajo, que se
difundieron en el mundo entero” (Nugent, 1992, p.609).

Desde esa época hasta ahora ha tomado distintos caminos, conservando el objetivo
de mantener la salud y el bienestar de los trabajadores, en sus inicios a la prevencion de
riesgos laborales se le denomino higiene industrial, al hacer referencia a la aplicacion de
medidas higiénicas aplicadas a la industria, con el fin de prevenir enfermedades y
accidentes asociados con el trabajo, pronto se entendi6 que estas medidas no eran
suficientes y que se requeria de la intervencion de la medicina para dar una atencion
integral a los empleados, adquiriendo el nombre de medicina del trabajo. (Molano y

Pinilla, 2013).
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Si bien la medicina del trabajo realizo importantes aportes mediante sobre la
etiologia y los efectos sobre la salud de la exposicion a agentes peligros en los ambientes
laborales, con la adquisicién de experiencia sobre los accidentes y enfermedades del
trabajo, se empezd a asignar el nombre de medicina ocupacional (Molano y Pinilla,
2013). Al reconocerse las limitaciones del termino en cuanto a lo que abarca los distintos
elementos que la componen, surgio la denominacion de salud ocupacional, que
posteriormente avanzo a una definicién mas integrativa como la conocemos hoy,

denominada seguridad y salud en el trabajo.

Marco Conceptual

En Colombia los distintos conceptos en materia de seguridad y salud en el trabajo,
se encuentran plasmados en leyes, decretos y resoluciones, que conforman un marco
legal y conceptual sobre lo que se entiende de manera general por cada uno de los
aspectos que componen la gestion de la seguridad y salud en el trabajo y que se presenta
a continuacion:

1. Decreto 1443 de 2014: Por el cual se dictan disposiciones para la implementacion
del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST): En el cual se
plasman las disposiciones para la implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) siguiendo el modelo de la norma ILO-OSH
2001. Este decreto aplica a todos los empleados y empleadores de Colombia sin
importar si es una entidad publica, privada o mixta. Es de obligatorio cumplimiento y
tiene como objeto definir las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar

el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST, que deben ser
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aplicadas por todos los empleadores publicos y privados, los contratantes de personal
bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de
economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener
cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los
trabajadores en mision.

Inicia con una definiciones, continua con la instauracién de la politica, la cual es el
compromiso de los empleadores en cuento a velar por la seguridad y salud de los
trabajadores, continua con los objetivos que son las actividades para lograr la politicay a
estos se les pone un indicador para ver el avance y cumplimiento. EI SGSST se
fundamenta en el ciclo PHVA (planear hacer, verificar y actuar), el cual busca como la
mejora continua. En cuanto al planear, se debe buscar la forma como se debe mejorar la
seguridad y salud de los trabajadores, detectando los errores que se estan cometiendo o
pueden ser sujetos de mejora y definir los pasos a seguir para remediar los problemas,
esto enmarcado en normatividad vigente y alineado con los principios organizacionales.
Dentro del contexto de un Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo, el método PHVA
es un ciclo dindmico que puede desarrollarse dentro de cada proceso de la organizacién
y en el sistema de procesos como un todo. (Ministerio del trabajo, 2014)

2. Decreto 1072 de 2015: Conocido como el decreto Unico reglamentario del sector
trabajo, establece los pardmetros del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y hace una recopilacion de la normatividad vigente, con el fin de asegurar la
eficiencia econdmica y social del sistema legal en la materia. Busca que los
empleadores desarrollen un proceso l6gico y por etapas, que se encuentre basado en la

mejora continua con el objetivo de gestionar los peligros y los riesgos que puedan
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afectar a la seguridad y a la salud en el trabajo. Teniendo en cuenta la importancia de la
prevencion de las lesiones y las enfermedades causadas por las condiciones de trabajo a
los que se encuentran expuestos los trabajadores. La guia de implementacién brinda las
herramientas para promover y proteger la salud de los empleados. La implantacion del
SG-SST debe ser liderada e implantada por el empleador. La guia se basa en el ciclo
PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar), de esta forma se consigue la aplicacion de
las medidas de prevencion y control eficaz de los peligros y los riesgos en el lugar de
trabajo, disminuyendo al minimo los incidentes, accidentes y enfermedades laborales
que se puedan presentar. (Ministerio del trabajo, 2015)

El Decreto 1072 del 2015, en su articulo 2.2.4.6.4 define el Sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) como:

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora
continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion,
la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la
salud en el trabajo.

El SG-SST debe ser liderado e implementado por el empleador o
contratante, con la participacion de los trabajadores y/o contratistas, garantizando
a traveés de dicho sistema, la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el
Trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las
condiciones y el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y

riesgos en el lugar de trabajo.
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Para el efecto, el empleador o contratante debe abordar la prevencion de

los accidentes y las enfermedades laborales y también la proteccion y promocion
de la salud de los trabajadores y/o contratistas, a través de la implementacion,
mantenimiento y mejora continua de un sistema de gestion cuyos principios estén
basados en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar). (Ministerio de

trabajo, 2015, p.89)

3. Resolucion 1111 de 2017: Por la cual se definen los estandares minimos del
sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo para empleadores y contratantes, en
su articulo 3° define los estandares minimos del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo como:

El conjunto de normas, requisitos y procedimientos de obligatorio
cumplimiento para todas las empresas o entidades sefialadas en el campo de
aplicacion, pero en su implementacion se ajusta, adecua, armoniza a cada
empresa 0 entidad de manera particular conforme al nimero de trabajadores,
actividad econémica, labor u oficios que desarrollen las empresas o entidades
obligadas a cumplir dichos estandares. (Ministerio del trabajo, 2017, p3)

En su Articulo 10, define las fases para la adecuacion, transicion y aplicacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con Estandares Minimos, de
junio del afio 2017 a diciembre del afio 2019.

Las fases de adecuacion, transicion y aplicacion para la implementacion

del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con Estandares

Minimos, durante este periodo, es:



Tabla 1: Fases para adecuacion del SG-SST

FASE

Evaluacion

Inicial

Plan de
mejoramiento

2 conforme a la
evaluacion
inicial

ACTIVIDAD

Es la autoevaluacién
realizada por la
empresa con el fin
de identificar las
prioridades y
necesidades en
Seguridad y Salud en
el Trabajo para
establecer el plan de
trabajo anual de la
empresa del afo
2018, conforme al
articulo 2.2.4.6.16
del Decreto 1072 de
2015.

Es el conjunto de
elementos de control
que consolida las
acciones de
mejoramiento
necesarias para
corregir las
debilidades
encontradas en la
autoevaluacion.
Durante este
periodo las empresas
0 entidades deben
hacer lo siguiente:

Primero: Realizar la
autoevaluacion
conforme a los
Estandares Minimos.

Segundo:
Establecer el plan de
mejora conforme a la
evaluacion inicial.

Tercero: Disefar el
Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud
en el Trabajo, y

RESPONSABLE

Las empresas,
personas o
entidades
encargadas de
implementar y
ejecutar los
Sistemas de Gestion
en Seguridad y
Salud en el Trabajo,
con la asesoria de
las Administradoras
de Riesgos
Laborales y segun
los Estandares
Minimos.

Las empresas,
personas o
entidades
encargadas de
implementar y
ejecutar los
Sistemas de Gestidn
en Seguridad y
Salud en el Trabajo,
con la asesoria de
las Administradoras
de Riesgos
Laborales y segun
los Estandares
Minimos.
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TIEMPOS

De junio a
agosto de
2017

De
septiembre
a
diciembre
de 2017



FASE

3

4

Ejecucion

Seguimiento
y plan de
mejora

ACTIVIDAD

formular el plan
anual del Sistema de
Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo
afno 2018.

Es la puesta en
marcha del Sistema
de Gestion de
Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST)
se realiza durante el
ano 2018, en
coherencia con la
autoevaluacion de
Estandares Minimos
y plan de
mejoramiento.

En el mes de
diciembre del afio
2018, el empleador o
contratante o
entidad formula el
plan anual del
Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud
en el Trabajo del afio
2019.

Es el momento de
vigilancia preventiva
de la ejecucion,
desarrollo e
implementacién del
Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-
SST).

En esta fase la
empresa debera:

Primero: Realizar la

RESPONSABLE

Las empresas,
personas o
entidades
encargadas de
implementar y
ejecutar los
Sistemas de Gestion
en Seguridad y
Salud en el Trabajo,
con la asesoria de
las Administradoras
de Riesgos
Laborales y segun
los Estandares
Minimos.

Las empresas,
personas o
entidades
encargadas de
implementar y
ejecutar los
Sistemas de Gestion
en Seguridad y
Salud en el Trabajo,
con la asesoria de
las Administradoras
de Riesgos
Laborales y segun
los Estandares

18

TIEMPOS

De enero a
diciembre
de 2018

De enero a
marzo de
2019



FASE

5

Inspeccion,
vigilancia y

control

ACTIVIDAD

autoevaluacion
conforme a los
Estandares Minimos.

Segundo: Establecer
el plan de mejora
conforme al plan del
Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud
en el Trabajo
ejecutado en el afo
2018 y lo incorpora
al plan del sistema
de gestion que se
esta desarrollando
durante el ano

2019.

Fase de verificacion
del cumplimiento de
la normativa vigente
sobre el Sistema de
Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo
(SG-SST).

Fuente: Decreto 1072 del 2015
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RESPONSABLE TIEMPOS

Minimos.

El seguimiento al
Sistema de Gestién
de Seguridad y
Salud en el Trabajo
y al cumplimiento al
plan de mejora se
realizara por parte
del Ministerio del
Trabajo y
Administradoras de
Riesgos Laborales.

La efectua el
Ministerio del
Trabajo, conforme a
los Estandares
Minimos
establecidos en la
presente resolucion.

De abril de
2019 en
adelante

4. Guia Téecnica Colombiana NTC 45 de 2012: Guia para la identificacion de los

peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional

En su articulo 2 la guia NTC 45 estable las siguientes definiciones en relacién a la

seguridad y salud en el trabajo:

2.1 Accidente de trabajo. Suceso repentino que sobreviene por causa 0

con ocasién del trabajo, y que produce en el trabajador una lesion organica, una

perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de
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trabajo aquel que se produce durante la ejecucién de érdenes del empleador, 0
durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, incluso fuera del lugar y
horas de trabajo (Decisién 584 de la Comunidad Andina de Naciones).

2.2 Actividad rutinaria. Actividad que forma parte de un proceso de la
organizacion, se ha planificado y es estandarizable.

2.3 Actividad no rutinaria. Actividad no se ha planificado ni estandarizado
dentro de un proceso de la organizacion o actividad que la organizacion
determine como no rutinaria por su baja frecuencia de ejecucion.

2.4 Andlisis del riesgo. Proceso para comprender la naturaleza del riesgo
(véase el numeral 2.30) y para determinar el nivel del riesgo (véase el numeral
2.24) (1SO 31000).

2.10 Enfermedad profesional. Todo estado patoldgico que sobreviene como
consecuencia obligada de la clase de trabajo que desemperia el trabajador o del
medio en que se ha visto obligado a trabajar, bien sea determinado por agentes
fisicos, quimicos o biol6gicos (Ministerio de la Proteccién Social, Decreto 2566
de 2009)

2.13 Evaluacidn de riesgos. Proceso para determinar el nivel asociado al
nivel de probabilidad y nivel de consecuencia.

2.15 Identificacion de peligros Proceso para reconocer si existe un peligro

(véase el numeral 2.27) y definir sus caracteristicas.
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Marco metodoldgico
Hipotesis de Investigacion

H1: Las principales falencias en la materia de seguridad y salud en el trabajo en la
empresa Ingenierias y Montajes S.A.S, evaluados a la luz de la resolucién 1111 de 2017
se encuentran definidas del ciclo PHVA en los aspectos: planear y verificar con menos
del 50% de cumplimiento.

H2: Los principales riesgos a los que se encuentran expuestos los empleados de
Ingenierias y Montajes S.A.S, en su orden de relevancia son: los riesgos biomecénicos,
los riesgos fisicos y los riesgos eléctricos.

Hipotesis Nula

H3: Los empleados de Ingenierias y Montajes S.A.S no se encuentran expuestos a
riesgos psicosociales durante el desarrollo de sus actividades rutinarias
Variables

Tabla 2: Variables de la investigacion

Variable independiente Variables dependientes

Ciclo Planear

Ciclo Hacer
Sistema de Gestidn de la seguridad y salud

Ciclo Verificar
en el trabajo

Ciclo Actuar

Riesgos laborales

Variable independiente Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el trabajo:

El Ministerio del Trabajo define el Sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el
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trabajo como un proceso 16gico y por etapas, basado en la mejora continua, con el fin de
conocer, anticipar, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la salud y
seguridad en los espacios laborales (Ministerio del Trabajo, 2018).

Variables dependientes Ciclo PHVA Planear, Hacer, Verificar y Actuar:

El Decreto 1072 de 2015 define de la siguiente manera el ciclo PHVA (Planificar,
Hacer, Verificar y actuar) dentro del cual se encuentran las variables dependientes
definidas para en el presente trabajo asi:

Ciclo PHVA: Procedimiento légico y por etapas que permite el mejoramiento
contindo a través de los siguientes pasos: 1) Planificar: Se debe planificar la forma de
mejorar la seguridad y salud de los trabajadores, encontrando qué cosas se estan
haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y determinando ideas para solucionar
esos problemas. 2) Hacer: Implementacién de las medidas planificadas. 3) Verificar:
Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los
resultados deseados. 4) Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores
beneficios en la seguridad y salud de los trabajadores.

Variable Dependiente Riesgos laborales: El riesgo laboral, estaria vinculado a las
probabilidades de que esos los eventos peligros ocurran en nuestro lugar de trabajo,
asociados a la tarea que desempefias o al entorno laboral, en Colombia se cuenta con la
Guia Técnica GTC 45 de 2012, como instrumento para definir y evaluar los riesgos
laborales, en esta se define la valoracion del riesgo como el proceso para evaluar el
riesgo que surge de un peligro, teniendo en cuenta la suficiencia de los controles

existentes y la severidad de la lesion o enfermedad.
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Poblacion

Para el presente trabajo se tomé el 100% de los trabajadores vinculados a la
empresa, que corresponde a tres personas, quienes estan vinculadas a través de un
contrato laboral a término fijo superior a un afio, con una antigtiedad en la empresa de
entre 3 y 5 afios y ocupan los cargos de:

Gerente general: Escolaridad: Ingeniero Electricista, edad: 58 afios, Genero:
Masculino.

Tecndlogo Electricista: Edad 25 afios, Genero: Masculino

Auxiliar de mantenimiento: Escolaridad: Técnico, Edad: 29 afios, Genero:
Masculino

Es de aclarar que para el desarrollo de otros negocios de la empresa y para la
licitacion y ejecucion de contratos especificos, en determinados momentos la empresa
requiere contratar de manera temporal otros trabajadores o establecer relaciones con sub-
contratistas, sin embargo actualmente cuenta Unicamente con el personal nombrado
anteriormente. Razon por la cual los instrumentos de recoleccion de informacion,
correspondientes a las fuentes primarias, como encuestas y entrevistas se aplicaron con
estos tres empleados.

Sin embargo y teniendo en cuenta esta claridad, para la identificacion de peligros y
valoracion de los riesgos se tendran en cuenta las actividades rutinarias y no rutinarias
que surgen en el desarrollo de las actividades de la organizacion, aun cuando los

empleados que se encuentran vinculados actualmente, no realicen estas actividades con
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el fin de dar cubrimiento al espectro general de actividades de la organizacion,
incluyendo aquellas que realizan contratistas o empleados ocasionales.

Tipo de estudio

El tipo de estudio que se plantea es no experimental, dado que no se pretende
controlar ni manipular las variables de estudio, al respecto Grajales manifiesta que
“cuando el investigador se dedica a observar los acontecimientos sin intervenir en los
mismo, entonces se desarrolla una investigacion no experimental™ (Grajales, s/f, p: 3) y
es transversal en tanto que apunta al analisis de un fenémeno en un momento y tiempo
definidos.

El presente trabajo es de tipo descriptivo, al respecto Jacov y Razaviech afirman que
“los estudios de este modo, tratan de obtener informacion acerca del estado actual de los
fendmenos. Con ello se pretende precisar la naturaleza de una situacion tal y como existe
en el momento del estudio” (D’Ary, Jacov y Razaviech, 1982, p: 35). El estudio es
descriptivo en tanto busca identificar practicas, procesos, situaciones, acciones y
ambientes que generar riesgo, se centra en observar y describir las condiciones de
seguridad del entorno, asi como las actividades laborales que pueden comprometer la
salud de los trabajadores de Ingenierias y Montajes S.A.S, para luego disefiar un SG-
SST acorde con los lineamientos legales.

Herramientas e instrumentos

Con el fin de recolectar, clasificar y analizar la informacidn correspondiente al

presente trabajo investigativo y de acuerdo al anlisis de las variables y los objetivos

propuestas, se usaron los siguientes instrumentos:

> Consulta online realiza en mes de Octubre del 2018 en: http://tgrajales.net/investipos.pdf
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Para hacer un analisis detallado de la situacion actual de la empresa en materia de

seguridad y salud en el trabajo, se uso6 el Anexo Técnico | definido en la Resolucion

1111 de 2017 (ver Anexo 1), para lo cual se usaron técnicas de recoleccion de

informacién como la revision documental y la entrevista estructurada (Anexo 2).

Tabla 3: Estandares minimos del SG-SST. Tabla de valores y clasificacion

CICLO

ESTANDAR

I. PLANEAR

RECURSOS

Recursos financieros, técnicos, humanos y de otra indole
requeridos para coordinar y desarrollar el Sistema de Gestiéon de

la Seguridad y la Salud en el Trabajo (SG-SST)

Capacitacion en el Sistema de Gestion de la Seguridad y la

Salud en el Trabajo

GESTION INTEGRAL
DEL SISTEMA DE
GESTION DE LA
SEGURIDAD Y LA

SALUD EN EL

TRABAJO

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en

el Trabajo SG-SST

Evaluacion inicial del SG-SST

Plan Anual de Trabajo

Conservacion de la documentacién

Rendicién de cuentas

Normatividad nacional vigente y aplicable en materia de

seguridad y salud en el trabajo

Comunicacion

Adquisiciones

Contratacion

Gestién del cambio

II. HACER

GESTION DE LA

SALUD

Condiciones de salud en el trabajo
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Registro, reporte e investigacién de las enfermedades

laborales, los incidentes y accidentes del trabajo

Mecanismos de vigilancia de las condiciones de salud de los

trabajadores

GESTION DE Identificacién de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos
PELIGROS Y

Medidas de prevencion y control para intervenir los

RIESGOS
peligros/riesgos

GESTION DE

Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias
AMENAZAS

lll. VERIFICAR

VERIFICACION DEL

SG-SST

Gestion y resultados del SG-SST

IV. ACTUAR

MEJORAMIENTO

Acciones preventivas y correctivas con base en los resultados

del SG-SST

Fuente Anexo técnico Resolucion 1111 de 2017

Para la identificacion de peligros y valoracion del riesgo, se aplicaron dos

instrumentos a saber: 1) Encuesta de identificacidn de riesgos laborales, instrumentos

que se desarroll6 tomando como base la encuesta para la identificacién de peligros de la

Alcaldia de Mayor de Bogota D.C (Anexo 3) y 2) El procedimiento de identificacion de

peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles definido en la guia Técnica

Colombiana GTC 45 (20-06-2012). Para la aplicacion de la Guia se usaron métodos de

recoleccién de informacion como la observacion, la entrevista estructura (Anexo 4) y la

revision documental.

Procedimiento:

Para la aplicacion del primer instrumento Anexo Técnico | definido en la

Resolucion 1111 de 2017, se hizo una revisién documental de los archivos existentes en
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la empresa y que pudieran dar cuenta de los aspectos indagados en el anexo, para esto se
visito la empresa Ingenieras y Montajes S.A.S en su area Administrativa y se tuvo
acceso a los archivos fisicos y digitales.

De otro lado, se realiz6 una entrevista estructurada tomando como base el
cuestionario del anexo técnico, la entrevista se hizo al Gerente de la Empresa Ingenieras
y Montajes S.A.S el dia 06 de Octubre del 2018, en visita a la sede Administrativa de la
empresa, con una duracion aproximada de 3 horas, mediante la entrevista fueron
suministrados los documentos e informacion definida en el anexo 1 de la resolucién
1111 de 2017.

El cuestionario de la entrevista, que corresponde a los pardmetros definidos en la
resolucion 1111 de 2017 vy los resultados de la entrevista y la revision documental se
encuentran en los anexos 1 (Evaluacion estandares SG-SST) y 2 (Guia de entrevista
estructurada). Con este instrumento se pretende dar cuenta de la variable independiente:
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo y las variables dependientes
correspondientes al ciclo PHVA (planificar, hacer, verificar y actuar).

Para la identificacion de peligros y valoracion del riesgo, se aplico la encuesta de
identificacion de riesgos laborales (Anexo 3) al 100% de los trabajadores, el dia 27 de
octubre de 2018, entre la semana del 23 al 27 de octubre se realizaron visitas de campo
para observar los puestos de trabajo, los procedimientos aplicados para la realizacion de
las actividades rutinarias y o rutinarias. Se aplico el procedimiento de identificacion de
peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles definido en la guia Técnica
Colombiana GTC 45 (20-06-2012), a través de entrevista con el Gerente de la empresa

el dia 6 de octubre de 2018 y con los demas empleados el dia 27 octubre, con el fin de
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identificar procedimientos, puestos de trabajo y centros de trabajo, actividades rutinaria
y no rutinarias (Anexo 4).

Resultados

Las datos recolectados estuvieron relacionados con el cumplimiento de estandares
minimos del SG-SST como recursos, gestion integral del sistema, gestion de la salud y
identificacion y gestion de peligros y riesgos, gestion de amenazas y verificacion del
sistema, el tratamiento estadistico partié de la tabulacion de la informacion en una
matriz de base de datos en Excel, donde se expreso el valor absoluto de las variables,
para luego determinar la frecuencia y elaborar tablas y gréficos.

Con relacion al primer objetivo especifico, se analizaron cuatro variables
correspondientes al ciclo planear, hacer, verificar y actuar PHVA, con el fin de
determinar el nivel de cumplimento en cuanto a los estdndares minimos de los Sistemas
de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo, definidos en la Resolucion 1111 de
2017, de acuerdo a la informacion recopilada mediante entrevistas y revision
documental, se pudo evidenciar:

Tabla 4; Estandares minimos SG-SST

ANEXO TECNICO 1 DE LA RESOLUCION 1111 DE 2017

ESTANDARES MINIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

N PUNTAJE <
< POSIBLE |-
zZ <
o o | w| APLIC |2 0
— p N < O (@) = ouw
O ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR | x |WZ A ox
o <9 |2z[s] sl§3
o Is5|0| 0|9a
(@] DL o oL
n O kK= = =l
e Olp | nhl<
C 3| 3|0
Law) Law)
w Em; _Recursos financieros, 1.1.1. Responsable del SG-SST 0,5 050 0
<Z,: D O g técnicos, humanos y de 4 1,5
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1.1.7 Capacitacion COPASST / Vigia 0,5 0 (0] O
1.1.8 Conformacion Comité de Convivencia 0,5 0 |0| O
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6.1.2 Las empresa adelanta auditoria por lo 13 0 0
menos una vez al afio '
6.1.3 Revision anual por la alta direccion,
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Grafica 1: Estandares minimos SG-SST resultado por ciclo PHVA

Desarrollo por ciclo PHVA

I. PLANEAR Il. HACER Ill. VERIFICAR IV. ACTUAR

B Maximo ® Obtenido

mine ° Hillme

La valoracion del cumplimiento de los estdndares minimos en el SG-SST se hizo de

acuerdo a los valores definidos en la metodologia propuesta en la Resolucion 1111 de

2017, donde el ciclo planear tiene un peso porcentual del 25% de la calificacion total, el

ciclo hacer tiene un peso del 60% sobre la puntuacion total, el ciclo verificar

corresponde al 5% y el actuar al 10% restante.
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En este orden de ideas, se pudo constatar que, para el ciclo planear, del 25% posible,
la empresa Ingenieras y Montajes obtuvo un valor de 8,5%, dentro de los aspecto donde
presenta incumpliendo se resalta el no contar con responsabilidades ni asignacion de
recursos definidos para el SG-SST, asi como la falta de asignacion de un vigia de SST y
de conformacion del comité de convivencia, se encontr6 también falta de registro de
capacitaciones, induccion y re induccion al SST, dentro de los aspectos relacionados con
la gestion del sistema SST, se evidenci6 que con cuentan con una politica, objetivos,
metas, evaluacion de metas, rendicion sobre el desempefio, matriz legal, ni evaluacién
de los cambios, los aspectos en los que se estaba dando cumplimento correspondian a
contar con un responsable del sistema SST, con mecanismos de comunicacion y auto
reporte y la evaluacién de proveedores y contratistas.

En cuanto al ciclo Hacer, se encontré un cumpliendo parcial de estos estandares, al
alcanzar un 34% de cumplimiento, del 60% maximo alcanzable para este item, en
relacion a la valoracion de las condiciones de salud en el trabajo, se encontré un alto
cumplimiento en cuanto a la evaluacién médica ocupacional, informacion al medico de
los perfiles de cargo, la realizacion de los exdmenes médicos ocupacionales, la custodia
de Historias Clinicas y acceso a acueducto, alcantarillado y disposicion de residuos. En
cuanto al registro, reporte e investigacion de las enfermedades laborales, los incidentes y
accidentes del trabajo, se obtuvo el puntaje maximo, dado que la empresa no ha
presentado ningun accidente laboral desde su creacion. En cuanto a los indicadores
referentes a la aplicacion de metodologias para la identificacion de peligros y valoracion
de los riesgo, no se encontrd ninguna, sin embargo dentro la entrevista realizadas se

puedo inferir que la identificacion de peligros y riesgos se hace de manera empirica,
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partiendo de la experiencia y de la informacidn obtenida por los empleados en sus
propios campos, sin establecer registros de esta valoracion, en la préctica, se
implementan las medidas de prevencion y control de peligros, se hace mantenimiento
periddico de instalaciones, equipos, maquinas y herramientas y se hace entrega de
Elementos de Proteccion Persona EPP. La gestion de amenazas, siendo otro de los items
valorados dentro del Hacer, obtuvo una calificacion de cero, al no encontrarse un plan
de prevencidn y preparacion ante emergencias, ni contar con una brigada de emergencia.

En lo referente al ciclo Verificar, se encontr6 un porcentaje de cumplimiento del
0%, esto debido a que no se cuenta con indicadores de estructura, proceso y resultado,
no se realizan auditorias, ni se hace revision anual por la alta direccion.

En cuanto al ciclo Actuar, se obtuvo un 7,5% de cumplimiento del 10%
correspondiente al valor méximo alcanzable, dado que no se han presentado accidentes
de trabajo, no aplica para la organizacion la ejecucién de acciones preventivas,
correctivas y de mejora de la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedad laboral, ni la implementacion de medidas y acciones correctivas de
autoridades y de ARL en este sentido, la metodologia indica que cuando un item no
aplica se debe asignar el valor maximo de cumplimiento.

Los resultados obtenidos con la aplicacion de esta matriz permitieron constatar la
hipdtesis H1, en tanto que se obtuvo un bajo cumplimiento de los aspectos relacionados
con los ciclos planear y verificar, en los cuales se obtuvo un nivel de cumplimiento
inferior al 50%, esto teniendo en cuenta que para el ciclo planear se alcanzaron 8,5

puntos de los 25 puntos disponibles, correspondiente a un cumplimiento del 34% de los



estandares minimos evaluados; y para el ciclo verificar se obtuvo una valoracion de

cero, dado que no se estad dando cumplimiento a ninguno de los estandares definidos.
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En relacién con el segundo objetivo, se aplico el procedimiento de identificacion de

peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles definido en la guia Técnica

Colombiana GTC 45 de 2012, comenzando por la identificacion de peligros y

evaluacion de los riesgos presentes en el ambiente y la organizacion, a través de una

entrevista semi estructurada con el 100% de los empleados, con el fin de identificar los

procesos, tareas y actividades, y asi caracterizar aspectos relevantes, lo cual permitio

evidenciar:

Tabla 5: Identificacién de tareas y actividades

Tipo Descripcion Ubicacién Medidas de control
- . Andlisis de trabajo seguro ATS
Mantenimiento preventivo a . . s
I . Instalaciones | Reglas de oro para el riesgo eléctrico
Rutinaria redes eléctricas, tableros y o . .
subestaciones externas Sefializacion del area de trabajo
' Uso de EPP
- . Andlisis de trabajo seguro ATS
Mantenimiento Correctivo a . J g_ S
N P Instalaciones | Reglas de oro para el riesgo eléctrico
Rutinaria redes eléctricas, tableros y M . .
subestaciones externas Sefializacion del area de trabajo
' Uso de EPP
Andlisis de trabajo seguro ATS
N Mantenimiento preventivo a | Instalaciones | Reglas de oro para el riesgo eléctrico
Rutinaria o M . .
plantas eléctricas externas Sefalizacion del &rea de trabajo
Uso de EPP
Obras civiles para . Permiso de trabajo en alturas
No . L, Instalaciones . .
N instalacion de redes y Andlisis de trabajo seguro ATS
rutinaria . . externas
subestaciones eléctricas Uso de EPP
No Elaboracion de informes de | Sede Uso de EPP
rutinaria gestion principal Pausas activas

Actualmente las actividades rutinarias que predominan en la empresa estan

relacionadas con la instalacion, mantenimiento preventivo y correctivo de redes,

tableros, subestaciones y plantas eléctricas, estas actividades se realizan en instalaciones
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externas, es decir las instalaciones de los clientes que contratan los servicios, por lo
general centros comerciales, universidades y centros de negocios, donde se encuentran
ubicadas las redes, plantas o sistemas eléctricos de uso privado sobre las cuales se
realizan las tareas, estas actividades las realiza el 100% de los empleados de planta, con
distinta asignaciones de responsabilidades acorde a su cargo y formacion.

Dentro de las actividades no rutinarias, se identifican la ejecucion de obras civiles
cuando son necesarias para la instalacion de redes o subestaciones eléctricas, lo cual
implica el uso de herramientas manuales y la ejecucién de tareas distintas a las
habituales, en la mayoria de ocasiones se hace necesario contratar personal de manera
temporal para apoyar estas actividades. Y por Gltima se encuentra como actividad no
rutinaria para el 66,6% de los empleados, el trabajo en oficina, correspondiente a la
elaboracion de informes, para el gerente de la empresa las actividades administrativas y
de gestion son rutinarias. En todos los casos, los empleados reconocen el uso de medidas
de control sobre los riesgos, durante la entrevista se evidencia claridad al explicar cada
una de estas, lo cual se constata a través de las visitas de campo y la observacion en
terreno, sin embargo no se encuentra un registro o evidencias fisicas de la
implementacién de estas medidas, lo que implica una debilidad para la empresa en el
momento de una revision por los entes de control gubernamentales o la ARL.

Continuando con el procedimiento definido para la identificacion de peligros y
evaluacion de los riesgos se aplico una encuesta al 100% de los empleados, basada en el
formato utilizado por la Alcaldia Mayor de Bogota D.C, con el fin de identificar los

peligros y riesgos a los que se encuentran expuestos en sus lugares de trabajo y durante
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el desarrollo de las actividades, de acuerdo a la clasificacion definida en la Norma
Técnica Colombiana NTC 45 de 2012, a continuacion se exponen los resultados:

Tabla 5: identificacion de riesgos y peligros en la organizacion

Peligros / Riesgo Si % No %
Virus 0 0 3 100
o |Bacterias 0 0 3 100
Q Hongos 0 0 3 100
% Parasitos 0 0 3 100
O |Picaduras 0 0 3 100
@ [Mordeduras 0 | o [ 3 | 100
Fluidos 0 0 3 100
Ruido (impacto intermitente o continuo) 0 0 3 100
lluminacién (luz visible por exceso o deficiencia) 3 100 0 0
o | Vibracion (cuerpo entero o segmentaria) 0 0 3 100
8 Temperaturas extremas (calor o frio) 0 0 3 100
& | Presion atmosférica (normal y ajustada) 0 0 3 100
H Radiaciones ionizantes (rayos X, gama, beta, alfa) 0 0 3 100
Rad!aciones no ioni_zantes (laser, ultravioleta, infrarroja, 0 0 3 100
Radiofrecuencia, microondas)
> Pogtura (pro_logada, mantenida, forzada, 2 le6e67| 1 3333
6 antigravitacionales)
L 8 Esfuerzo 0 0 3 100
% Movimiento repetitivo 3 100 0 0
m Manipulacién manual de cargas 2 166,67 1 (33,33
Polvos orgénicos e inorganicos 0 0 3 100
& |Fibras 0 0 3 100
O | Liquidos (nieblas y rocios) 0 0 3 | 100
= Gases y vapores 0 0 3 100
8 Humos metalico, no metalicos 0 0 3 100
Material particulado 0 0 3 100
Mecénico (elementos o partes de maquinas, herramientas,
w equipos, piezas a trabajar, materiales proyectados solidos o 3 100 0 0
&) fluido)
0 <D( Eléctrico alta tension, baja tension y tension estatica 3 100 0 0
% g Locativo (Sistemas y medios de Almacenamiento,
Q ) SL_Jperfici_es de tr_abajo irreg_u_laridades, deslizantes, con 3 100 0 0
o) 8 diferencia del nivel, condiciones de orden y aseo o caidas
& & | de objeto)
O Tecnoldgico (explosién, fuga, derrame, incendio) 0 0 3 100
Accidentes de transito 2 166,67 1 (33,33
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Pablicos (Robos, atracos, asaltos, atentados, desorden

publico, otro cual) 0 0 3 | 100

Trabajo en Alturas 2 |66,67| 1 |]33,33

Gestion organizacional (estilo de mando, pago,
contratacidn, participacion, induccion y capacitacion,
bienestar social, evaluacién del desempefio, manejo de
cambios)

0 0 3 100

Caracteristicas de la organizacion del trabajo
(comunicacion, tecnologia, organizacion del trabajo, 0 0 3 100
demandas cualitativas y cuantitativas de la labor)

Caracteristicas del grupo social del trabajo (relaciones,

cohesion, calidad de interacciones, trabajo en equipo) 0 0 3 100

PSICOSOCIAL

Condiciones de la tarea (Carga mental, contenido de la
tarea, demandad emocionales, sistema de control, 3 100 0 0
definicion de roles, monotonia, otros )

Jornada de trabajo (pausas, trabajo nocturno, rotacion,

horas extras, descansos) 0 0 3 | 100

De acuerdo a la tabla anterior, se observa que los empleados no reconocen la
presencia de riesgos bioldgicos ni quimicos en sus puestos y actividades de trabajo,
dentro de los riesgos fisicos definidos, reconocen la presencia de riesgos fisicos en
cuanto a los niveles de iluminacién, por exceso o deficiencia de esta, ya que la mayoria
de la actividades se realizan en espacios cerrados con poco luz natural y en algunas de
las instalaciones donde se encuentran ubicados los sistemas y subestaciones eléctricas
no cuentan con eficientes niveles de iluminacién en lo que respecta a las rutas de acceso
a los puestos de trabajo.

De otro lado, en cuanto a los riesgos biomecanicos, consideran que estan expuestos
a posturas prolongadas durante el desarrollo de las actividades laborales, en la mayoria
del tiempo deben permanecer de pie; a movimiento repetitivo y a manipulacién manual
de cargas, ya que deben desplazar algunas de las herramientas y equipos de trabajo entre

los distintos centros de trabajo e igualmente, se requiere manipular equipos y aparatos
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eléctricos de manera constante. En cuanto a los riesgos de condiciones de seguridad es
donde maés identificaron la presencia de factores de riesgo, entre ellos 1) los riesgos
mecénicos, estan en contacto con herramientas, equipos, piezas a trabajar y materiales
solidos que pueden ser proyectados, 2) riesgo eléctrico, al estar expuestos dentro de sus
actividades rutinarias a riesgo de contacto con alta tensién, baja tension y tension
estatica, 3) Locativos, como superficies de trabajo irregularidades, deslizantes, con
diferencia del nivel, condiciones de orden y aseo o caidas de objetos, 4) accidentes de
transito, dado que el ingreso a los centros de trabajo en la mayoria de las ocasiones es
por el parqueadero, debiendo recorrer este espacio caminando, mientas los vehiculos de
los clientes de los centros comerciales estdn en movimiento y 5) trabajo en alturas,
riesgo al que estan expuestos el 66,6% de los trabajadores, quienes para la instalaciones
y mantenimiento de equipos y redes, en ocasiones requieren realizar esta actividad. Por
ultimo, en cuanto a los riesgos psicosociales, expresaron estar expuestos a riesgos por las
condiciones de la tarea, debido a la magnitud del riesgo que implica el trabajo con redes
de media y alta tension se genera una alta carga mental, el contenido de la tarea es
demandante e implica estrictos sistemas de control.

Mediante el andlisis de la informacién presentada en las tablas 4 y 5 se puede
constatar lo planteado en hipotesis H2, que hace referencia al tipo de riesgo a los que se
ven expuestos del trabajadores de manera significativa, en este caso a través de la
aplicacion de distintos instrumentos de recoleccion de informacion y anélisis de los
datos se puedo reconocer que para la empresa Ingenieras y Montajes los principales
riesgos a los que se encontraban expuestos sus trabajadores corresponden a riesgos

fisicos, encontrandose la exposicion a condiciones de iluminacion, riesgos
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biomecénicos, relacionados con la postura, movimientos repetitivos y manipulacion de
cargas y por ultimos los riesgos eléctricos por alta y media tension y tension estatica.

En cuanto a la hipdtesis H3, no se reiterd el planteamiento, al encontrarse que los
empleados si se encuentran expuestos a riesgos psicosociales, si bien en menor medida
que otras categorias, como los riesgos biomecanicos, mecanicos y eléctricos, se encontrd
que los trabajadores se encuentran expuestos a riesgos por las condiciones de la tarea,
debido a la magnitud del riesgo que implica el trabajo con redes de media y alta tension,
lo cual genera una alta carga mental y una exposicion a tensiones, debido a que el

contenido de la tarea es demandante.

Discusion
El presente trabajo pretendia analizar las condiciones de seguridad y salud en el

trabajo en la empresa Ingenieras y Montajes, basandose en los pardmetros establecidos
por la Resolucion 1111 de 2012 en cuanto a la identificacion del cumplimiento de
estandares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y la
identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos presentes en el ambiente y la
organizacién, siguiendo los lineamientos de la Norma Técnica Colombiana NTC 45 de
2012, con el fin de brindar herramientas a la empresa para cumplir la normativa nacional
y proteger la salud y seguridad de los trabajadores.

En cuanto a la autoevaluacion de estdndares minimos del SG-SST se puede inferir
que la organizacion no se encuentra en un nivel adecuado de cumplimiento, ya que a la
luz de las exigencias legales, las organizaciones deberian tener un estandar de

cumplimiento superior al 60% para considerarse moderadamente aceptables y superior a
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85% para considerarse aceptable (Ministerio del trabajo, 2017), sin embargo una vez
realizada la evaluacion se obtuvo un 50% de cumplimiento, de acuerdo a los pardmetros
definidos por la resolucion 1111 de 2012, la organizacion se encuentra en estado critico,
lo cual implica que en caso de recibir una visita por parte de ministerio o de presentarse
algln accidente grave, las consecuencias para la empresa podrian ser desfavorables en
materia legal y econémica, por lo tanto la empresa requiere comenzar de manera
prioritaria a definir e implementar un plan de accion que le permita dar responder de
manera activa a las exigencias que impone la ley en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

Para la valoracion del ciclo planear, hacer, verificar y actuar PHVE se observa como
el componente correspondiente al hacer obtuvo uno de los mayores valores de
cumplimiento, en cuanto a que se realizan las evaluaciones medicas, los exdmenes
ocupaciones de ingreso y periodicos, el seguimiento y custodia de esta informacion, asi
como se cuentan con Optimas condiciones en los servicios basicos de acueducto,
alcantarillado y manejo de residuos.

De otro lado, se destaca que en la empresa no se han presentado accidentes, ni
enfermedades laborales de ninguna indole, por lo tanto el componente relacionado con el
reporte, seguimiento, indicadores y medidas correctivas relacionadas con los accidentes
y enfermedades laborales alcanzo la maxima calificacion, ya que la normatividad
estipula que cuando las condiciones o requisitos a evaluar no aplican para la
organizacion y se cuenta con una clara justificacion, se debe calificar con el valor
méaximo de cumplimiento (Ministerio del trabajo, 2017). Este factor positivo dentro de la

empresa, en lo referente a los accidentes y enfermedades laborales también aport6 para
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el cumplimiento de los factores definidos en la parte del ciclo que tiene que ver con el
actuar, dado que no ha sido necesario adoptar medidas correctivas, preventivas o de
mejora en cuanto a indicadores de accidentes laborales, ni se han recibido
recomendaciones por parte de autoridad o la ARL al respecto, al no haberse presentado
ninguno hecho de referencia, lo cual aport6 a la calificacion para conseguir el nivel més
alto de cumplimiento de todo el ciclo evaluado.

Se resalta dentro de las falencias en la verificacién del componente hacer, la falta de
identificacion de peligros y valoracion de los riesgos y por ende la falta de definicién de
controles y medidas preventivas de manera formal, en documentos escritos y con base a
metodologias avaladas, si bien en la practica se reconoce la implementacion de
medidas de control y prevencion, se hace necesario la formalizacion a través de los
documentos escritos que exige la normatividad, con el fin de hacer visibles los riesgos y
definir responsabilidades y procedimientos para su control.

El componente del ciclo que tiene que ver con la verificacion, se encontrd con un
nivel de cumplimiento cero, lo que implica una necesidad prioritaria de implementar
acciones que den respuesta a este requerimiento, dado que esta parte del ciclo, requiere
de la implementacion de otros aspectos del SG-SST, las cuales no han sido puestos en
marcha, no se cuenta con las condiciones para realizar seguimiento al sistema, esto pone
de manifestd la integralidad del sistema y de los procesos requeridos para
implementarlo.

El componente inicial del ciclo, el que esta relacionado con el planear, obtuvo un
bajo cumplimento de los estdndares minimos, no se encontrd evidencia del disefio del

SG-SST y ni de los documentos requeridos para su implementacion en lo referente
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definicién de responsabilidades y recursos, politicas y objetivos del sistema, retencion
documental y matriz legal, esto dificulta el cumpliendo de los demés componentes del
ciclo, ya que al no contar con claridades en la planificacion, no se tienen bases sélidas
para emprender acciones coherentes y ordenadas desde el hacer y se dificulta realizar
una adecuacion evaluacion y posteriores planes de mejora.

En el &ambito de la identificacion de peligros y valoracion de riesgos, dando
cumplimiento al segundo objetivo especifico y constatando lo planteado en la hipotesis
H2, se encontr6 que los riesgos con mayor presencia en la organizacion son los riesgos
eléctricos, por la exposicion de los trabajadores a redes de baja y alta tension y a tension
estatica, durante la realizacion de las actividades rutinarias, esto se determin6 mediante
la realizacion de entrevistas, la revisién documental dentro de los archivos de la empresa
y visitas de campo a los centro de trabajo. Otros de los riesgos identificados fueron
riesgos fisicos, por la exposicion a iluminacion deficiente o excesiva; riesgos mecanicos
por el uso constante de herramienta manual; riesgos biomecanicos por la realizacion de
movimientos repetitivos, las posturas prolongadas durante la jornada laboral y la
manipulacion manual de cargas; los riesgos que implican la realizaciones de trabajo en
alturas, que si bien no hace parte de las actividades rutinarias de la empresa, si implica
un riesgo importante para la seguridad y salud de los trabajadores.

Durante la realizacion de las entrevistas y las visitas de campo se logré identificar la
aplicacion de medidas de prevencion y control de los riesgos por parte de los
trabajadores, de manera significativa en lo referente al riesgo eléctrico, haciendo alusién
a medidas de control propias de este campo como la aplicacion de las denominadas

reglas de oro para el exposicion al riesgo eléctrico. Sin embargo, al no encontrarse
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evidencia o registro fisico de la identificacion e implementacion de estas medidas se
dificulto la valoracién del grado de cumplimiento y compromiso de este aspecto dentro

de la organizacion.

Propuestas

A la luz de los resultados evidenciados en el presente trabajo, se sugiere a la
empresa Ingenieras y Montajes dar inicio de manera prioritaria al disefio y puesta en
marcha del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, con base en los
pardmetros definidos en la legislacion y los resultados obtenidos con la autoevaluacién
de condiciones minimas del sistema.

Se reconoce la necesidad de comenzar a llevar registros escritos de las acciones
implementados en torno a la seguridad y salud en el trabajo, esto permitira realizar una
trazabilidad de las acciones, hacer seguimiento a los compromisos adquiridos por los
distintos niveles de la organizacién y estar preparados ante auditorias y revisiones de
entes gubernamentales o de la ARL, ademas de otorgar validez al SG-SST que se
comience a implementar.

Dentro del presente ejercicio académico, se realiz6 una identificacion de riesgos y
valoracion de peligros para la empresa y se disefio de manera preliminar una matriz de
riesgos, sin embargo, es fundamental que la empresa profundice en este aspecto,
definiendo una matriz de riesgos y evaluacion de peligros completa, acorde con los
parametros establecidos en la legislacion y que sirva de punto de referencia para la

definicion de controles acorde con el nivel de los riesgos identificados.
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Limitaciones

Al no encontrarse registros fisicos de las actividades, procedimientos y acciones que
ha realizado la empresa en relacion a la seguridad y salud en el trabajo, se dificulto hacer
la constatacion a través de revision documental de algunos aspectos a evaluar en las
condiciones minimas del SG-SST y en la identificacion y controles de los riesgos, esto
también genero para la empresa una baja calificacion en algunos aspectos de los cuales
tenian claridad y venian realizando dentro de sus actividades, pero que no contaban con
una evidencia o registro fisico de cumplimiento, como fue el caso de la entrega y uso de
elementos de proteccion personal, permiso de trabajo en alturas, listas de chequeo, la
evaluacion de aspectos de trabajo seguro, entre otros.

Dado que no se contaba con una evaluacion previa de los riesgos y valoracion
peligros existentes en el entorno de trabajo y de acuerdo a las actividades, fue necesario
partir de cero en la aplicacién de la metodologia definida por el ICONTEC en la Norma
técnica colombiana NTC 45 de 2012, lo que dificulto en términos del tiempo disponible
para la realizacion del estudio, la implementacion de la totalidad del procedimiento
definido, llegando hasta la elaboracion de la matriz para las actividades rutinarias de la
organizacion, sin poder desarrollar la matriz para los riesgos relacionados con las

actividades no rutinarias dentro de la organizacion.
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ANEXO 1

Anexo Técnico | definido en la Resolucion 1111 de 2017, archivo en Excel adjunto a

este documento, el cual contiene los resultados de la evaluacion de los items descritos a

continuacion.

Elé: ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR
1.1.1. Responsable del Sistema de Gesti6n de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST
1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de Gestion de Seguridad y
) . Salud en el Trabajo — SG-SST
Recursos financieros, - — - —
técnicos, humanos y de otra 1.1.3 Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion en
indole requeridos para Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST
g | coordinar y desarrollar el 1.1.4 Afiliacién al Sistema General de Riesgos Laborales
S Sistema de Gestion de la - - -
o) Seguridad y la Salud en el 1.1.5 Pago de pension trabajadores alto riesgo
(%) i - — -
8 Trabajo (SG-SST) (4%) 1.1.6 Conformacion COPASST / Vigia
& 1.1.7 Capacitacion COPASST / Vigia
(@)
lh':J 1.1.8 Conformacion Comité de Convivencia
1.2.1 Programa Capacitacion promocién y prevenciéon PYP
Py ; 1.2.2 Capacitacion, Induccién y Reinduccién en Sistema de
Capacitacion en el Sistema - . : h
de Ggsti()n de la Seguridad y Gestlon_Qe Segurldad_ y Salud en el Trabajo SG-SST, actividades de
la Salud en el Trabajo (6%) Promocion y Prevencion PyP
1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST con curso (50 horas)
< Politica de Seguridad y 2.1.1 Politica del Sistema de Gesti6n de Seguridad y Salud en el
w —~ | Salud en el Trabajo (1%) Trabajo SG-SST firmada, fechada y comunicada al COPASST/Vigia
ax
zd Objetivos del Sistema de
8 o | Gestion de la Seguridad y la 2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, cuantificables, con
n 2 | Salud en el Trabajo SG-SST | metas, documentados, revisados del SG-SST
62 A%
w e Evaluacion inicial del SG- o g .
OF |gsT (1%) 2.3.1 Evaluacion e identificacion de prioridades
< -
sy oo 2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad,
= E Plan Anual de Trabajo (2%) recursos con cronograma y firmado
(%)
) % Conservacion de la 2.5.1 Archivo o retencion documental del Sistema de Gestion en
m <—,:' documentacién (2%) Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
() o o ~
3 < Rendicion de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio
é ; Normatividad nacional
O n | vigente y aplicable en materia .
£ < | de seguridad y salud en el Zo (oL IHETTE Bl
Z ¥ |trabajo (2%)
E % 8 Comunicacion (1%) 2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto reporte en Sistema de
"'ZJ a % 0 Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
< | q ———— = —
= ) Adguisiciones (1%) 2.9.1 Identificacion, evaluacion, para adquisicion de productos y

servicios en Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
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SG-SST

Contratacion (2%)

2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas

Gestion del cambio (1%)

2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios internos y externos en
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

Il. HACER

GESTION DE LA SALUD (20%)

Condiciones de salud en el
trabajo (9%)

3.1.1 Evaluacién Médica Ocupacional

3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion en Salud

3.1.3 Informacién al médico de los perfiles de cargo

3.1.4 Realizacion de los exdmenes médicos ocupacionales: pre
ingreso, periédicos

3.1.5 Custodia de Historias Clinicas

3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico laborales

3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables (controles tabaquismo,
alcoholismo, farmacodependencia y otros)

3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y disposicion de basuras

3.1.9 Eliminacién adecuada de residuos solidos, liquidos o
gaseosos

Registro, reporte e
investigacion de las
enfermedades laborales, los
incidentes y accidentes del
trabajo (5%)

3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad laboral a
la ARL, EPS y Direccion Territorial del Ministerio de Trabajo

3.2.2 Investigacion de Accidentes, Incidentes y Enfermedad
Laboral

3.2.3 Registro y andlisis estadistico de Incidentes, Accidentes de
Trabajo y Enfermedad Laboral

Mecanismos de vigilancia
de las condiciones de salud
de los trabajadores (6%)

3.3.1 Medicion de la severidad de los Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral

3.3.2 Medicion de la frecuencia de los Incidentes, Accidentes de
Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.3 Medicién de la mortalidad de Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral

3.3.4 Medicion de la prevalencia de incidentes, Accidentes de
Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.5 Medicién de la incidencia de Incidentes, Accidentes de
Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.6 Medicién del ausentismo por incidentes, Accidentes de
Trabajo y Enfermedad Laboral

GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS (30%)

Identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de
riesgos (15%)

4.1.1 Metodologia para la identificacion, evaluacion y valoracion de
peligros

4.1.2 |dentificacién de peligros con participacién de todos los
niveles de la empresa

4.1.3 Identificacién y priorizacion de la naturaleza de los peligros
(Metodologia adicional, cancerigenos y otros)

4.1.4 Realizacién mediciones ambientales, quimicos, fisicos y
biol6gicos

Medidas de prevencion y
control para intervenir los
peligros/riesgos (15%)

4.2.1 Se implementan las medidas de prevencion y control de
peligros

4.2.2 Se verifica aplicacion de las medidas de prevencién y control

4.2.3 Hay procedimientos, instructivos, fichas, protocolos

4.2.4 Inspeccién con el COPASST o Vigia

4.2.5 Mantenimiento periédico de instalaciones, equipos,
maquinas, herramientas

4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccién Persona EPP, se
verifica con contratistas y subcontratistas
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%) - .,
% ﬁ - Plan de prevencioén 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion y Preparacion ante
Ew< S =P ' emergencias
I, O Z g preparacion y respuesta ante
(1] g I emergencias (10%) i ~ ]
O] Z 5.1.2 Brigada de prevencion conformada, capacitada y dotada
o % 5 6.1.1 Indicadores estructura, proceso y resultado
< | = - =
o |Qwn __ i 6.1.2 Las empresa adelanta auditoria por lo menos una vez al afio
o 6 ®'$| Gestiony resultados del — 1
T | T P D|SG-SST (5%) 6.1.3 Revision anual por la alta direccion, resultados y alcance de
I-I>J zo la auditoria
= go 6.1.4 Planificar auditoria con el COPASST
<[ 7.1.1 Definir acciones de Promocién y Prevencién con base en
S resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
‘C')’ Trabajo SG-SST
E Acciones preventivas y 7.1.2 Toma de medidas correctivas, preventivas y de mejora
x g correctivas con base en '030 7.1.3 Ejecucién de acciones preventivas, correctivas y de mejora
) < resultados del SG-SST (10%) | ge |a investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedad
5 & laboral
< 0 7.1.4 Implementar medidas y acciones correctivas de autoridades
= S y de ARL




ANEXO 2
GUIA DE ENTREVISTA ESTRUCTURADA
Fecha: 06-10-2018
Hora de inicio: 8:00 am
Hora de Finalizacion: 11 a.m
Lugar: Sede Administrativa Ingenierias y Montajes S.A.S
Entrevistador: Magda Lida Arenas Pelaez
Cargo: Tesista Especializacion SG-SST universidad UNITEC
Entrevistado: Hernando de Jesus Escudero
Cargo: Gerente General Ingenierias y Montajes S.A.S
1. Se pide al entrevistado que explique en términos generales en que consiste la
empresa, cuales las actividades principales que realizan.
2. Se muestra el anexo técnico 1 de la Resolucién 1111 de 2017 y se procede a
diligenciar cada uno de los items definidos en el anexo, se solicita los
documentos soporte y se dejan las observaciones del caso.

3. Se procede a realizar un analisis general con base a los resultados.
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ENCUESTA PARA LA IDENTIFICACION DE PELIGROS

ANEXO 3
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Fecha:

|Hora:

|Area / Unidad operativa:

Localidad:

Marque en la casilla que dice Sl con una X si el peligro esta presente en sus funciones, caso contrario deje en blanco el espacio

Peligros / Riesgo

Si

Peligros / Riesgo

SI

Peligros / Riesgo

SI

Ruido (impacto

Polvos organicos, , e

Condiciones de la tarea (Carga

mental___, contenido de la
tarea__ , demandad
emocionales___, sistema de
control__, definicion de
roles___, monotonia___, otros
cual )

Jornada de trabajo (pausas___ ,
trabajo nocturno___, rotacién___,
horas extras____, descansos___ )

NATURALES

Sismo y terremoto

Inundacién, derrumbe y
vendaval

Virus intermitente , 0 continuo ) inorganicos
Bacterias lluminacién (luz visible por Eibras
exceso , 0 deficiencia )
Hongos Vibraciéon ('cuerpo entero___,o0 " LIqI:,IIdOS (nieblas___, Y
segmentaria___) 8 rocios___ )
=
. Temperaturas extremas 2
P’ ) (o4
Parasitos 8 (calor a frio Gases y vapores
8 o
[G) . E Presion atmosférica Humos metalicos , no
O |Picaduras . . —
] (normal y ajustada ) metalicos
o
@ Radiaciones ionizantes (rayos
Mordeduras X , gama, s beta s Material particulado
alfa, )
Radiaciones no ionizantes Mecanico (element,os o partes
. . de maquinas ,
(laser , ultravioleta, , . . —
. A — — herramientas , equipos s
Fluidos infrarroja , N .
X —_— . piezas a trabajar s
Radiofrecuencia , -
microondas — materiales proyectados
sélidos . o fluido )
Posturg (prologada__, Eléctrico (alta , 0 baja
mantenida, , forzada N tension estatica
antigravitacionales ) — )
Gestion organizacional (estilo de Locativo (Sistemas y medios
mando ) pago s de Almacenamiento, s
contratacion , superficies de trabajo
participacion , induccién y irregularidades s
R, h Esfuerzo " B "
capacitacion ) bienestar O |deslizantes, , con diferencia
social s evaluacion del o 5‘ del nivel , condiciones de
desempefio s manejo de % o |orden y aseo , O caidas de
cambios. ) < 8 objeto )
O ]
Caracteristicas de la g 8
organizacién del trabajo o =)
(comunicacion s o0 m Tecnolégico (explosién ,
tecnologia. , organizacién del Movimiento repetitivo =Z |fuga s derrame. s
é trabajo s demandas 8 incendio )
O |cualitativas y cuantitativas de la o
8 labor ) %
O |Caracteristicas del grupo social (&)
(<7)J del trabajo (relaciones___, Manipulacién manual de
o |cohesion , calidad de p Accidentes de transito
- L . cargas
interacciones , trabajo en
equipo )

Publicos (Robos__,
atracos___, asaltos___,
atentados___, desorden
publico___, otro
cual )

Trabajo en Alturas

Otros peligros. (Describa brevemente otros peligros relacionados con la tarea que usted realiza y que no se encuentren en el listado)
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ANEXO 4
Entrevista estructurada para identificacion de peligros y valoracion de riesgos basada en

el procedimiento definido en la guia Técnica Colombiana GTC 45 (20-06-2012)

-"{,' INGENIERIAS Y MONTAJES S.A.S.
w SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
GUIA ENCUESTA SEMI-ESTRUCTURADA
PARA IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION DE RIESGOS

Nota: tomado como base de la NTC 45 de 2012

Fecha:

1. Clasificacion de los procesos, actividades y tareas: Se tomaran dos procesos principales y
rutinarios de la organizacion y un proceso o actividad no rutinaria y se definiran las
actividades y tareas.

Lista de procesos y tareas principales de la empresa
Proceso Rutinario 1:

Definir las actividades y tareas. Definir lugar, personal involucrado, periodicidad.
Partes interesadas (como visitantes, contratistas, el publico, vecinos entre otros).
Maquinaria, equipos y herramientas.

Sustancias utilizadas o encontradas en el lugar de trabajo (humos, gases, vapores, liquidos,
polvos, sélidos)

Identificar los peligros: Considerar quién, cudndo y como puede resultar afectado.

Identificar los controles existentes.

Proceso Rutinario 2:

Definir las actividades y tareas. Definir lugar, personal involucrado, periodicidad.
Identificar los peligros: Considerar quién, cuando y como puede resultar afectado.
Identificar los controles existentes.

Proceso No Rutinario 1:

Definir las actividades y tareas. Definir lugar, personal involucrado, periodicidad.
Identificar los peligros: Considerar quién, cudndo y como puede resultar afectado.

Identificar los controles existentes.
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Yo MAGDA LIDA ARENAS PELAEZ, manifiesto en este documento mi voluntad
de ceder a la Corporacién Universitaria Unitec los derechos patrimoniales,
consagrados en el articulo 72 de la Ley de 1982%, de la investigacion titulada:

DETERMINACION DE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO DE LA EMPRESA INGENIERIAS Y MONTAJES S.A.S

Producto de mi actividad académica, para optar por el titulo de ESPECIALISTA
EN GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. La Corporacion
Universitaria Unitec entidad académica sin animo de lucro, queda por lo tanto
facultada plenamente para ejercer los derechos anteriormente cedidos en su
actividad ordinaria de investigacion, docencia y publicacion. La cesion otorgada
se ajusta a lo que establece la Ley 23 de 1982. Con todo, en mi condicion de
autor me reservo los derechos morales de la obra antes citada con arreglo al
Articulo 30 de la Ley 23 de 1982. En concordancia escribo este documento en
el momento mismo que hago entrega del trabajo final a la Biblioteca General de
la Corporacién Universitaria Unitec.
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Nombre Firma Cédula

"Los derechos del autor recaen sobre las obras cientfficas, literarias y artisticas en las cuales se comprenden las
creaciones del espiritu en el campo cientifico, literario y artistico, cualquiera que sea el modo o la forma de expresion y
cualquiera que sea su destinacion, tales como: los libres, los folletos y otros escritos; las conferencias, alocuciones,
sermones y otras obras de la misma naturaleza; las obras dramaticas o dramatico musicales; las obras coreograficas y
las pantomimas ; las composiciones musicales con letra o sin ella; las obras cinematogréaficas, a las cuales se asimilan
las obras de dibujo, pintura, arquitectura, escultura, grabado, litografia; las obras fotograficas a las cuales se asimilan
las expresas por procedimiento analogo a la fotografia, a la arquitectura, o a las ciencias, toda produccién del dominio
cientifico, literario o artistico que pueda reproducirse o definirse por cualquier forma de impresién o de reproduccion, por
fonograma, radiotelefonia o cualquier otro medio conocido o por conocer” (Articulo 72 de la Ley 23 de 1982)



