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PRÓLOGO 

El III Encuentro internacional de semilleros de investigación en el área de  
Administración y afines, desarrollado en modalidad virtual, genera una 
oportunidad para presentar investigaciones en temas relacionados con la 
dirección de los procesos empresariales, económicos y financieros del 
país. El evento contó con la participación de universidades nacionales 
e internacionales, las cuales contribuyeron desde los resultados de inves-
tigaciones aplicadas a la innovación, el emprendimiento, el desarrollo 
organizacional, la educación y el medio ambiente. Ello permitió la con-
solidación de alianzas interinstitucionales para construir nuevos espacios 
investigativos comunes a las problemáticas empresariales y financieras 
entre los países invitados: Perú y Ecuador. 

La Corporación Universitaria Unitec, desde el Centro de Investi-
gaciones y la Escuela de Ciencias Económicas y Administrativas, desa-
rrolla estrategias de investigación formativa que comienzan con el forta-
lecimiento de espacios como los encuentros anualizados de semilleros, 
dada su apuesta por impulsar a la investigación de pregrado como fuente 
de creatividad y talento. 

De esta manera, el tercer encuentro, realizado en abril de 2022, 
generó un escenario de socialización y transmisión de los resultados de 
las investigaciones de semilleros de pregrado culminadas y en proceso de 
desarrollo. Contó con la participación de instituciones internacionales 
como la Universidad César Vallejo (Perú) y Universidad Técnica de Ma-
chala (Ecuador), mientras que a nivel nacional participaron: la Funda-
ción Universitaria Los Libertadores, la Corporación Universitaria Minu-
to de Dios, la Universidad Antonio Nariño, la Escuela de Carabineros de 
la Policía Nacional, la Universidad Santo Tomás, la Escuela de Investi-
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gación Criminal de la Policía Nacional, la Corporación Unificada de 
Educación Superior, la Fundación Universitaria San Mateo, la Corpora-
ción Universitaria Iberoamericana, la Corporación Universitaria Re-
mington, la Universidad Piloto de Colombia, la Universidad Cooperati-
va de Colombia y la Fundación Universitaria de Área Andina.  

Es así como la Corporación Universitaria Unitec propone un esce-
nario para la visibilización del trabajo de los semilleros, creando un es-
pacio para dar a conocer sus prácticas de siembra a través de este evento 
de investigación gracias a la divulgación de las presentes memorias.  

Johemir Pérez Pertuz, Ph. D.  
Karola López López, M. Sc.  

Docentes investigadores de la Escuela de Ciencias  
Económicas y Administrativas,  

Corporación Universitaria Unitec 
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CONSERVACIÓN DE LA DIVERSIDAD FENOTÍPICA Y 
GENOTÍPICA DE THEOBROMA CACAO L. EN LA 

PROVINCIA DE EL ORO  

Rocío Elizabeth Sánchez, Edison Alejandro Saltos Muñoz,    
Gustavo Leonel Jumbo Cabrera, Juan Paola Elizabeth Saldarriaga 
Lapo, Cosme Jasmany León Jiménez, Jamileth Scarleth Aguilar 

Martínez, Denny Mateo Iñiguez Siguenza, César Joel Rojas 
Hurtado, Joselyn Verónica Lapo Alvarado & Pablo Quito Vera  

Universidad Técnica de Machala 

Semillero Machala 

Resumen 
Es urgente la recolección, caracterización, conservación y multi-

plicación de germoplasma vegetal de alta calidad para obtener mejores 
rendimientos en las zonas de producción cacaotera de la provincia de El 
Oro, antes de que desaparezcan por la erosión genética. Sin embargo, el 
rendimiento y alta calidad organoléptica de algunos genotipos de cacao 
con potencial agroindustrial de dicha provincia no ha sido estudiadas 
hasta la actualidad. Por tanto, el objetivo del proyecto fue potenciar la 
productividad de las plantaciones cacaoteras de la provincia, por medio 
de la recolección, caracterización, conservación y multiplicación de 
germoplasma vegetal de alta calidad de cacao para usarlo en programas 
de mejoramiento genético y, así, proporcionar material de siembra de 
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alta calidad a los productores. Para ello se utilizaron técnicas de mejo-
ramiento vegetal convencional y biotecnológicas, levantamiento de datos 
de caracterización in situ, así como análisis fisicoquímicos y sensoriales; 
los resultados de los anteriores procesos servirán como insumos para 
capacitar a las asociaciones de productores; posicionando así a la Uni-
versidad Técnica de Machala como fuente de conocimiento y de mate-
rial de siembra de alta calidad.  

Palabras claves 
Mejoramiento genético, recursos fitogenéticos, seguridad alimentaria, 
potencial productivo. 

Listado de referencias 
Arvelo, M. Á., González, D., Maroto, S., Delgado, T., & Montoya, P. 

(2006). Manual técnico del cultivo de cacao: buenas prácticas para 
América Latina. Asociación Nacional de Exportadores de Cacao e Industriali-
zados. https://repositorio.iica.int/bitstream/11324/6181/1/
BVE17089191e.pdf   

Franco, T., & Hidalgo, R. (2003). Análisis estadístico de datos de caracterización 
morfológica de recursos fitogenéticos [Boletín Técnico IPGRI n.º 8]. Institu-
to Internacional de Recursos Fitogenéticos.  

Querol, D. (1988). Recursos genéticos: nuestro tesoro olvidado. Industria Gráfica. 

Romero, E., Fernández, M., Macías, J., & Zúñiga, K. (2016). Producción 
y comercialización del cacao y su incidencia en el desarrollo socio-
económico del cantón Milagro. Ciencia UNEMI, 9(17), 56-64. 

Velázquez, N. (2015). Caracterización morfoagronómica de 62 accesiones del ban-
co de germoplasma de maní (Arachis hypogaea L.) de la nación colombiana [Te-
sis de pregrado]. Universidad de Cundinamarca. 
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ESTUDIO DE ESTRUCTURA DEL SECTOR O MERCADO 
DE ROPA DEPORTIVA PARA EL TENIS DE CAMPO 

PARA JUGAR Y DE USO ATHLEISURE EN LA CIUDAD 
DE BOGOTÁ 

Julián Steven Gutiérrez Cuenca  

Universidad Piloto de Colombia 

Semillero de Administración de Empresas Grupo élite 

Resumen 
El problema del que parte el estudio es que no se conoce concre-

tamente la estructura del sector de ropa deportiva en la ciudad de Bogo-
tá; tampoco, con profundidad, las causas por las cuales se produjeron 
cambios en los hábitos de compra del cliente final, su pérdida de poder 
adquisitivo y la fuerte competencia en línea y en los marketplaces. Así, la 
investigación tiene como objetivo formular un plan de negocios a través 
del uso de la metodología propuesta por Michael Porter para estudiar un 
sector industrial, destacándose las cinco fuerzas competitivas del merca-
do: grado de rivalidad entre los competidores actuales, poder de nego-
ciación de los compradores, poder de negociación de los proveedores, 
oportunidades y barreras para ingresar al mercado. La investigación 
consta de cuatro etapas (de las cuales se está adelantando la primera), 
dispuestas por cada una de las fuerzas del mercado, incluyendo la fuerza 
de los productos sustitutos dentro del estudio de los compradores. Las 
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fuentes de investigación siguen la naturaleza de la investigación cualitati-
va, por tanto, son fundamentalmente primarias. 

El proyecto contribuirá al sector deportivo a través de los artículos 
que se realizarán por cada una de las etapas de la investigación. Tam-
bién contribuirá con información para aquellos empresarios y empren-
dedores interesados en conocer las fuerzas de la competencia del sector a 
nivel general, contando con un análisis que les permitirá formular estra-
tegias competitivas para la empresa o el emprendimiento, sin importar 
su tamaño. 

Palabras claves 
Ropa deportiva, tenis de campo, ropa athleisure, compradores, competi-
dores.  

Listado de referencias 
Álvarez, L. (2000). Vistiendo a 3 continentes: la ventaja competitiva del 

grupo Inditex-Zara. Revista de Historia Industrial, (18), 157-181.  

Andrade, V., Melena, W., & Silva, A. (2012). Análisis y crítica de la marca 
País Ecuador. [Tesis de pregrado, Escuela Superior Politécnica del Li-
toral]. http://www.dspace.espol.edu.ec/handle/123456789/21461 

Cámara de Comercio de Bogotá. (2008). ¿Qué son las sociedades por acciones 
simplificadas? Autor. https://www.ccb.org.co/Preguntas-frecuentes-
CCB/Registros-Publicos/Que-son-las-sociedades-por-acciones-sim-
plificadas   

Kotler, P. (2001). Dirección de marketing: la edición del milenio. Prentice Hall. 

Sverdlik, M. (1991). Administración y organización. Harper Collins. 
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DIAGNÓSTICO DE LAS COMPETENCIAS TIC-TAC EN 
ESTUDIANTES DE LA EDUCACIÓN MEDIA DE        

COLEGIOS DE BOGOTÁ 

Catalina Salazar Gutiérrez, Cristian Camilo Muñetones Moreno, 
Miguel Ángel Lozano Vallejo & Miguel Ángel Álvarez Camargo 

Centro de Gestión Administrativa, SENA  

Semillero Articulación con la Media 

Resumen 
Dados los cambios actuales y la pandemia (que afectó a todos los 

contextos de la sociedad), los estudiantes a nivel mundial requieren de un 
desarrollo mayor de sus competencias de digitales y, de forma específica, 
de las competencias de aprendizaje. Lo anterior, debido a que la telepre-
sencia, la teleformación, la educación en línea y educación virtual toma-
ron un papel preponderante en esta nueva realidad escolar. Es de esta 
manera que la investigación pretende identificar el nivel de competen-
cias digitales y de aprendizaje que tienen los estudiantes de la media vo-
cacional desde su propia perspectiva. Además, se busca examinar algu-
nas hipótesis que permitan determinar si existen diferencias en estas per-
cepciones por diferencias en variables sociológicas. Para ello, se adoptó el 
modelo teórico propuesto por Ala-Mutka (2011) para organizar y estruc-
turar las capacidades digitales, ello en la forma de una escala tipo Likert.  
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El diseño de la investigación fue de carácter cualitativo, no expe-
rimental y descriptivo. Se aplicó una entrevista semiestructurada a 20 
colegios del programa de articulación con el SENA. Se empleó un mues-
treo en las diferentes localidades de la ciudad en las que tiene presencia 
el programa anteriormente mencionado.  

Uno de los resultados que se evidenciaron fue la necesidad de for-
talecer las competencias digitales que requieren los estudiantes y docen-
tes, para que estas estén inmersas en los procesos de aprendizaje de los 
nuevos conocimientos que se imparten.  

Palabras claves 
Diagnóstico, competencias, aprendizaje, digital, articulación.  

Listado de referencias 
Ala-Mutka, K. (2011). Mapping digital competence: Towards a conceptual unders-

tanding. Institute for Prospective Technological Studies. 

Barba, M. A., de la Calle, L. J., Calderón, E. V., & Ramos, Y. C. (2019). 
Capacitación en el diseño de objetos de aprendizaje para la actuali-
zación en recursos didácticos con sustento en la TIC. Pro Sciences. 
Revista de Producción, Ciencias e Investigación, 3(29), 9-19. https://doi.org/
10.29018/issn.2588-1000vol3iss29.2019  

Batista, N., & Valcárcel, N. (2017). Formación integral en el proceso 
educativo del estudiante de preuniversitario. Opuntia Brava, 9(2), 22-28.  

Bautista, M. G., Martínez, A., & Hiracheta, R. (2014). Uso de material 
didáctico y las tecnologías de información y comunicación (TIC’s) 
para mejorar el alcance académico. Ciencia y Tecnología, (14), 183-194. 
https://doi.org/10.18682/cyt.v1i14.217  
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LA GESTIÓN DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL        
TRABAJO PARA UNA COMPAÑÍA DE SELECCIÓN    

DE TALENTO 

Jaidy Alexandra Ángel Ladino, Laura Marcela Martín Morales, 
Valentina Rodríguez Matiz, Yessica Alejandra Ríos Ruiz, Danna 
Julieth Merchán León, Karoline Alza Aldana, Katherine Rozo, 

Nury González & Lina Katerin Arévalo Monroy 

Semillero SIA  

Corporación Universitaria Unitec 

Resumen 
La investigación se desarrolla con el objetivo de diseñar una he-

rramienta de gestión de la seguridad y salud en el trabajo para el sistema 
de riegos laborales de la compañía ID Talento. Debido al aumento del 
teletrabajo, se debe aprender sobre herramientas, aplicativos y maneras 
de comunicarse a través de las pantallas; lo anterior, sin olvidar que hace 
poco tiempo las empresas se preocupaban por la salud de sus trabajado-
res brindándoles actividades divertidas, espacios donde podían tomar un 
café y charlar, así como pausas activas de una manera presencial y di-
námica. Además, el trabajo virtual se ha duplicado, generando más can-
sancio. Un número importante de trabajadores en modalidad virtual 
sufren de obesidad como una enfermedad crónica de salud pública. Esta 
es causa directa de enfermedades cardiacas, circulatorias, colesterol alto, 
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estrés, depresión, hipertensión, cáncer, diabetes, artritis, entre otras; to-
das las cuales aumentan considerablemente la tasa de mortalidad de los 
trabajadores colombianos. Pero no todo es negativo. El teletrabajo trajo 
más acercamiento entre familias, más comodidad personal, reducción de 
costos, etc.  

El diseño de la investigación fue cuantitativo, no experimental y 
descriptivo. Se aplicó un instrumento de investigación a una muestra 
aleatoria simple con los trabajadores de la organización. El principal 
resultado fue la generación de un análisis por medio del diagnóstico que 
se desarrolló en relación con las dificultades para implementar las nor-
mativas vigentes frente a la seguridad de los trabajadores.  

Palabras claves 
Seguridad en el trabajo, aplicativo móvil, salud, talento humano, diag-
nóstico empresarial. 
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APLICACIONES MÓVILES DINÁMICAS PARA        
GESTIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE SEMILLEROS DE    

INVESTIGACIÓN DE LA CORPORACIÓN              
UNIVERSITARIA REMINGTON 

Doris María Vásquez González & Yohana Caicedo Giraldo 

Corporación Universitaria Remington 

Semillero Semilla CIN 

Resumen 
Las aplicaciones móviles se han tomado los escenarios de innova-

ción, siendo su uso un elemento crucial dentro de la cotidianeidad; ello 
aporta al desarrollo de las instituciones por medio de la transformación 
digital. La optimización de los procesos al interior de las instituciones de 
educación superior apunta al desarrollo económico y social basados en 
la implementación de la investigación, el desarrollo y la innovación. 

Entre los actores que realizan los formatos de actualización de los 
semilleros de investigación de la Corporación Universitaria Remington 
se identificó que emplean Excel como herramienta; esta es enviada de 
forma directa a los coordinadores del semillero sin una articulación en 
línea. Dada esta situación, se genera la necesidad de gestionar por medio 
de aplicaciones móviles la interacción con las hojas de cálculo existentes, 
buscando la optimización de tiempos de entrega; ello en concordancia 
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con la teoría de la efectividad y la teoría de contingencia de Fiedler, 
acorde a la adaptación de las situaciones en el estilo de liderazgo. 

En conclusión, este ejercicio proporcionará inicialmente tres pes-
tañas en Excel tomadas como base de datos de forma interactiva, las 
cuales serán controladas y dirigidas por el coordinador nacional de semi-
lleros de investigación. Estas deben ser diligenciadas por los coordinado-
res de los semilleros; lo que, posteriormente, permitirá la integración de 
la aplicación en Google AppSheet para incluir a otras dependencias. Por 
último, se generarán recomendaciones sobre los aspectos propios de la 
creación dinámica de los formatos dentro de la aplicación que ha sido 
creada; lo anterior, con el objetivo de aportar en el dinamismo de las 
herramientas de los equipos de trabajo al interior de las instituciones de 
educación superior.  
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LA EVOLUCIÓN DE LA TECNOLOGÍA Y SU IMPACTO 
EN LOS ENFOQUES DEL PENSAMIENTO                
ADMINISTRATIVO EN LA ACTUALIDAD 

Gian Lucas Villar Visbal, David Alejandro Bolívar Rodríguez    
& Miguel Andrés Gutiérrez Poveda 

Servicio Nacional de Aprendizaje 

Semillero Articulación con la Media 

Resumen 
La presente investigación documental pretende describir, desde la 

teoría de forma general, cómo el progreso de las nuevas tecnologías es 
un componente que ha impactado ampliamente la regeneración de los 
modelos de la administración; lo anterior, a consecuencia de la necesidad 
de reparar la escasez de productividad en las compañías. Este estudio se 
fundamenta en los postulados de la administración científica, recono-
ciendo las teorías predecesoras del siglo XX, en las que se han funda-
mentado las investigaciones de las ciencias administrativas a aplicadas a 
los sectores productivos. Por lo tanto, su objetivo es exponer cómo los 
cambios que introdujo el progreso de la tecnología han impactado en los 
avances de los enfoques de la administración en estos tiempos de compe-
titividad y globalización de mercados.  

El diseño de la investigación es de corte cualitativo, desde una 
perspectiva documental descriptiva. Como instrumento se emplearon 
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fichas bibliográficas a una muestra seleccionada en las diferentes bases 
de datos. Los resultados obtenidos de la exploración indican que, según 
los actuales modelos económicos, las insuficiencias de producción surgidas 
a partir de la industrialización crearon la necesidad de generar nuevas 
tecnologías que generaran mayor eficacia y beneficios a las compañías.  
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APLICACIÓN DE LA NEOTENIA COMO ESTRATEGIA 
DE MARKETING EN PRODUCTOS DE CONSUMO 

MASIVO ENFOCADO A LOS JÓVENES 
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& Diana Milena Montoya Forero  

Centro de Gestión Administrativa, SENA  

Semillero Articulación con la Media 

Resumen 
Esta investigación teórica tiene como objetivo analizar a la neote-

nia (conocida también como el principio del cachorro o de la cría) como una 
posible estrategia de mercadeo. Según González (2019), la neotenia, 
desde la antropología, es la retardación biológica; de tal manera, está 
relacionada con una condición del desarrollo del cerebro que puede 
afectar la toma de sus decisiones y su comportamiento. No obstante, 
desde el marketing se la entiende como una estrategia que se aplica a las 
características antropomórficas que pueden tener los productos; en otras 
palabras, productos que tiene rasgos humanos (Alemany, 2016). Así, la 
neotenia es la forma en la cual los productos aplican estas formas a sus 
empaques, estando también presente en la comunicación y en campañas 
publicitarias, a través de canales como las redes sociales, la televisión, el 
cine, entre otros.  
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La aplicación de la neotenia despierta en el ser humano sentimien-
tos y emociones relacionadas con la ternura, la protección y el infanti-
lismo; de esta forma, promueve conductas de compra en productos que 
inspiran juventud y que al final se convierten en productos de consumo 
masivo, gracias a la cantidad de personas influenciadas.  

Lo que se desea analizar es la relación existente entre la neotenia 
antropológica y la neotenia del marketing aplicada a la toma de decisiones 
en la compra de productos, sobre todo aquellos que atraen la atención 
del público joven.  
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Neotenia, consumo masivo, productos, campañas, publicidad. 
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DISEÑO DE UNA APLICACIÓN MÓVIL PARA LA   
GESTIÓN DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 
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Tatiana Mora Parra & Angi Katherine Méndez Rodríguez 

Corporación Universitaria Unitec 

Semillero de Investigación SEI 

Resumen 
Este trabajo de investigación está diseñado para desarrollar aplica-

ciones móviles dirigidas a la seguridad empresarial y a la gestión de la 
salud; específicamente, para un compañía de selección de talento.  

Dado que el trabajo virtual desde el hogar se ha duplicado, ello 
genera una mayor fatiga en el trabajador, a lo que se le suman sus res-
ponsabilidades en el hogar. Además, la mayoría de los trabajadores vir-
tuales sufren de obesidad, una condición crónica de salud pública. Esta 
se relaciona de manera directa con las enfermedades del corazón, la cir-
culación, el colesterol alto, el estrés, la depresión, la hipertensión arterial, 
el cáncer, la diabetes, la artritis, el cáncer de colon, etc., aumentando 
notoriamente los riesgos de salud.  

El diseño de la investigación fue cuantitativo. Las herramientas de 
investigación se aplicaron a una muestra simple de los empleados de la 
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organización y los resultados se analizaron utilizando un diagnóstico 
desarrollado por la organización para abordar las dificultades para cum-
plir con las regulaciones actuales orientadas a la seguridad.  
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Seguridad en el trabajo, aplicativo móvil, salud, talento humano, diag-
nóstico empresarial. 
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ANÁLISIS DEL APOYO DE LAS MICROFINANCIERAS 
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Corporación Universitaria Unitec 

Semillero Finance and International Business (FAIB) 

Resumen 
La presente investigación busca indagar el apoyo que los empren-

dedores tradicionales de la localidad de Usme (en Bogotá) han recibido 
por parte de las entidades del Estado y de las microfinancieras. De tal 
manera, se planteó la siguiente pregunta: ¿cuál ha sido impacto del apo-
yo de las microfinancieras a los emprendimientos tradicionales de la lo-
calidad de Usme?  

El estudio tuvo un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo. Como 
instrumento de recolección se emplearon encuestas. Teniendo en cuenta 
que el número de emprendimientos tradicionales en Usme es de 6742, se 
aplicó una fórmula para hallar la muestra; esta arrojó un tamaño mues-
tral de 160; no obstante, por problemas de acceso solo 70 emprendedo-
res accedieron a responder la encuesta. 

Se logró detectar que existe una limitada difusión de información 
correspondiente a los diferentes programas creados por las entidades 
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gubernamentales para apoyar el crecimiento del emprendimiento. Sin 
embargo, cabe resaltar que también se identificó una falta de interés por 
parte de los emprendedores a la hora de buscar las diversas oportunida-
des existentes, las cuales son vitales para el fortalecimiento de sus empre-
sas. Por otra parte, también se determinó que el 44.3 % de los empren-
dedores financiaron su idea de negocio mediante créditos financieros, 
mientras que el 37.5 % lo hizo con ahorros personales. Estos resultados 
permitieron concluir que existe la presencia de las microfinancieras en el 
desarrollo de los emprendimientos de esta localidad, pero sería ideal que 
el porcentaje fuera mayor. Asimismo, se logró definir que uno de los fac-
tores más influyentes en la sostenibilidad de los emprendimientos es el 
factor económico y la desinformación en esta localidad acerca de las 
políticas que manejan las microfinancieras para ofrecer financiación a 
emprendedores. 

También se pudo especificar que existe presencia de las entidades 
del Estado en la localidad, y que existen negocios tradicionales que han 
recibido su apoyo; no obstante, su número es bajo. Por tanto, lo ideal 
sería que se realizara un sondeo para identificar más emprendimientos 
que puedan ser apalancados por microfinancieras y programas estatales, 
para que, de esta forma, logren continuar en el mercado y puedan con-
tribuir al desarrollo sostenible del país.  
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cional. 
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Semillero Ciempre 

Resumen 
La presente investigación es una revisión documental que busca 

analizar la importancia que tiene la innovación en los territorios, toman-
do como caso de estudio a la ciudad de Medellín. Así, se desea resaltar a 
la innovación como un motor que ayuda a potenciar la productividad y, 
así mismo, impulsar la competitividad y el crecimiento económico de los 
países, manteniendo altos estándares de vida para sus habitantes.  

El informe del Consejo Privado de Competitividad (2021) afirma 
que Colombia en los últimos años no ha alcanzado avances significativos 
en innovación y, así mismo, el nivel de inversión en actividades de cien-
cia, tecnología e innovación está por debajo de las metas del país y del 
promedio de la región. También que posee una política pública frag-
mentada entre entidades y sectores con baja articulación entre ellos.  

Mediante el análisis valorativo de competitividad se prioriza a la 
ciudad de Medellín como caso de estudio para responder a la pregunta: 
¿por qué es reconocida por tener un ecosistema innovador que busca 
mejorar la calidad de vida de sus habitantes? Se establece entonces que 
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Medellín es un centro cosmopolita que ha invertido en innovación de 
forma gradual y progresiva, por encima de otras ciudades del país. De 
acuerdo con la información presentada por el Centro de Innovación y 
Negocios, Ruta N, el 2.14 % del producto interno bruto de la ciudad fue 
invertido en actividades de ciencia y tecnología durante el último año 
(Urna de cristal, 2018). De tal manera, la ruta N se presenta como un 
modelo de «gran pacto por la innovación»; un compromiso del tejido 
empresarial de la región para aportar al desarrollo de la innovación en el 
país. Así pues, se espera que Medellín sea un referente latinoamericano 
en inversión en ciencia, tecnología e innovación y que la unión generada 
por el gran pacto por la innovación permita a todos los actores benefi-
ciarse de las experiencias de cada participante y lograr un crecimiento 
económico del país (Urna de cristal, 2018). 

Cabe resaltar que Medellín busca respuestas tecnológicas a las 
necesidades de su población; de igual manera, la capital antioqueña lo-
gró posicionarse dentro de las ciudades con mayor innovación, gracias al 
impuso de soluciones tecnológicas, culturales y educativas, que reflejan 
una cultura emprendedora y pujante. Además, la ciudad trabaja en tres 
ejes fundamentales: atracción de talento, capital y empresas globales a la 
ciudad; desarrollo y fortalecimiento de esos elementos en un nuevo tejido 
empresarial innovador, y en la generación de soluciones a los retos de 
ciudad desde su ecosistema de innovación (Ruta N, 2021). 

Por medio de lo anterior, se identifica cómo la innovación es el 
motor fundamental para las organizaciones, generando sostenibilidad 
económica, evolución y crecimiento; ello permite competitividad en las 
naciones, fortaleciendo el tejido industrial y económico de los territorios, 
siendo Medellín una ciudad de trabajo en equipo y de desarrollo inno-
vador y tecnológico que permite ser ejemplo para otros territorios de 
Colombia.  

Palabras claves 
Innovación, territorio, crecimiento económico, competitividad. 
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Resumen 
Las acciones criminales se han convertido en unos de los principa-

les problemas en las diferentes ciudades del país, tal y como lo afirma la 
Corporación Excelencia en la Justicia (2021), con base en cifras del Sis-
tema de Información Estadístico, Delincuencial, Contravencional y 
Operativo de la Policía Nacional. La inseguridad y el miedo son situa-
ciones que tienen que enfrentar cotidianamente los ciudadanos, llegando 
a ser problemas públicos, sobre todo por su aumento en diferentes ba-
rrios y comunas del país. Según lo indica Medios sobre medios (2016), una 
de las primeras centrales de medios que opera en el Departamento de 
Boyacá, «los barrios en Tunja que llevan la delantera en cuanto riñas y 
hurtos son el barrio Libertador, Altamira y Pirgua» (§ 1). Lo que implica 
que hay zonas de concentración criminal altas en estos sectores. En con-
secuencia, es necesario realizar un estudio que determine estrategias de 
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seguridad (focalizadas en la sociedad y economía de los tenderos del ba-
rrio San Francisco de Tunja) y sus posibles consecuencias.  
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Resumen 
La educación financiera en Colombia no corresponde a ninguna 

de las asignaturas designadas en la malla curricular de la educación bási-
ca primaria o secundaria; y, aunque desde los docentes hasta los estu-
diantes existe un reconocimiento de la relevancia de información sobre 
cultura del ahorro en los procesos de enseñanza y aprendizaje, no es un 
área específica obligatoria en las instituciones educativas. En algunos 
casos se ha logrado encontrar que algunos docentes tratan de incluir este 
tema como un elemento dentro de asignaturas como ciencias políticas y 
económicas; en otros casos, los centros educativos implementan modali-
dades de estudio a través de unidades didácticas de gestión empresarial, 
contabilidad o finanzas.  

Durante el proceso de investigación se encuentra que en la pobla-
ción estudiantil existe una significativa falta de formación financiera. 
Esta situación es producto del escaso trabajo que se realiza dentro de las 
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aulas con relación a este tipo de temas desde edades tempranas, así como 
por el desconocimiento de términos económicos y monetarios. En pala-
bras de Mogollón-Guerrero et al. (2017), es fundamental fortalecer la 
formación de las personas en el campo financiero desde los primeros años 
de vida, ya que la creciente evolución de este campo está ligada al futuro 
de los países y al desarrollo que estos expongan en el orden mundial. 

Entonces, se concluye que los niños del nivel socioeconómico de 
clase media, en general, presentan una falta de conocimiento en cultura 
del ahorro; esta se expresa en un uso ineficiente e irregular de un plan de 
ahorro claro y con objetivos específicos. Ello se evidencia en sus respues-
tas en la encuesta cuando consideran el ahorro a mediano plazo, sin cla-
ridad en tiempo específico y rubro a destinar, decidiendo más bien rem-
plazarlo por un monedero del que disponen y usan según sus emociones. 
Lo que nos permite inferir que esta muestra especifica sería, aparente-
mente, de consumidores impulsivos.  
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Educación financiera, cultura de ahorro, microahorro, educación. 
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Resumen 
Este artículo analiza el control a la gestión financiera de una em-

presa familiar dedicada a la comercialización y distribución de madera, 
identificando algunos posibles sobrecostos en su financiación y en su 
comprensión de los resultados económicos obtenidos. Si bien las empre-
sas familiares son una parte importante de la economía, en ocasiones se 
ven enfrentadas a los desafíos de un sector económico cambiante; este 
último les exige implementar estrategias claras y normas de control para 
la gestión, a fin de ser más eficientes y generar mayores niveles de ren-
dimiento. Por otra parte, el hecho de ser empresas familiares genera con 
frecuencia problemas y conflictos. 

Se realizó la investigación en busca de las problemáticas que se 
puedan presentar en la toma de decisiones financieras en las empresas 
familiares, con el objetivo de identificar los principales obstáculos para 
llegar a dichas decisiones. Frente a lo anterior, se estableció que es nece-
sario realizar el nombramiento de una junta directiva que tome las deci-
siones de mayor incidencia en la empresa y que dentro de sus integrantes 
esté por lo menos por una persona que no pertenezca al núcleo familiar, 
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pero que posea conocimiento y criterios técnicos. También es necesaria 
la formación financiera, con una adecuada planificación y con el apro-
vechamiento de oportunidades durante la ejecución de presupuestos, 
para así poder administrar correctamente los recursos en busca del cum-
plimiento de los objetivos empresariales. 

La metodología de este estudio de caso tuvo un enfoque cualitativo 
y un alcance descriptivo. Se desarrolló con un componente documental, 
analizando fuentes bibliográficas relevantes y de casos similares; así 
como un componente de campo, basado en el análisis de una empresa 
real, dedicada a la explotación, transformación, reforestación de bosques 
maderables, compra y venta de todo tipo de madera. De la anterior se 
obtuvo información de sus estados financieros, así como de uno de sus 
tres socios fundadores. Los resultados que se pretenden encontrar en este 
estudio son la identificación de los módulos de control que tiene una 
empresa (de tipo familiar y del sector primario) en su gestión financiera, 
buscando generar un diagnóstico de los mecanismos de control a dicha 
gestión, con el fin de mostrar pautas necesarias para la detección de los 
riesgos financieros en empresas familiares similares.  
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Empresa familiar, gestión financiera, control financiero, sobrecostos. 
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Resumen 
Este manuscrito presenta un avance de investigación enfocado al 

uso de las criptomonedas en las pymes en Bogotá desde una perspectiva 
contable y financiera, hacia una exploración de los aspectos más relevan-
tes. En Colombia es notorio el aumento en el uso de este medio de pago 
y, ante esta realidad, el Gobierno encuentra varios desafíos, entre los que 
se cuentan aquellos relacionados con el manejo normativo y contable. 
Las criptomonedas como instrumentos de pago actualmente no son con-
troladas por ninguna entidad centralizada; esto plantea retos importan-
tes en las organizaciones en relación a cómo ejercer control y establecer 
regulaciones por el sistema monetario tradicional.  

Así, el objetivo de la investigación es formular un conjunto de 
prácticas y recomendaciones desde la perspectiva contable, a fin de faci-
litar la adopción de las criptomonedas como instrumentos de pago, to-
mando como caso de estudio el sector de las pymes comerciales en Bogo-
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tá. Se explora cómo estas empresas han venido desarrollando sus activi-
dades con la implementación de los criptoactivos en sus modelos de ne-
gocio, a partir de una revisión de la literatura que permita extraer las 
categorías más relevantes.  

 Como conclusión de este proceso, en el ejercicio de revisión y 
análisis del estado del arte se encontró que existe un campo de conoci-
miento con potencial de ser explorado por la profesión contable: el ma-
nejo contable de las transacciones financieras con criptomonedas y su 
incidencia en los estados de situación financiera; lo puede dar no solo la 
oportunidad a la investigación de carácter descriptivo, sino también 
prescriptivo. En adición a lo anterior, se evidencia que existe la posibili-
dad de la recopilación, tratamiento y análisis de datos estadísticos en 
estudios de contabilidad de criptomonedas y no solo desde el estudio de 
la literatura. Esto enriquece la profesión contable, en el sentido que pue-
de permitir el llegar a ser un agente que proponga soluciones a proble-
mas reales, más que únicamente desempeñar un rol operativo, el cual 
está tradicionalmente asociado a la profesión.  
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EL IMPACTO DE LA CRISIS FINANCIERA DEL 2008 
DESDE LA SUPERVISIÓN CONTABLE  

Karol Stefanny Salazar Hernández, Flor Angela Arcos        
Guayacundo & Marisbel Jaramillo Son 

Universidad Cooperativa de Colombia 

Semillero KANSA 

Resumen 
A lo largo de la historia, las crisis financieras han generado impac-

tos no solo económicos, sino también contables. Por ende, dichas crisis 
han tenido una evolución conceptual referente a la norma, dada la nece-
sidad de realizar cambios normativos, no solo en su país de origen, sino 
también a nivel mundial. Este es el caso de la crisis financiera del 2008, 
la cual se presentó en los Estados Unidos, pero tuvo un efecto a escala 
global. Lo anterior debido al alto endeudamiento en créditos hipoteca-
rios, producto de la falta de control en los nuevos instrumentos financie-
ros; ello ocasionó graves problemas económicos en varios países del 
mundo como, por ejemplo, China, España, Rusia, Reino Unido, Méxi-
co, Colombia y Argentina, entre otros.  

En general, existen muchos aspectos que conducen a la inunda-
ción del sistema financiero, lo que conlleva el colapso de la economía 
nacional, aunque el sistema financiero y los mercados están sujetos a la 
regulación contable y financiera. Por lo anterior, cabe preguntarse: ¿son 
las reglamentaciones anteriores lo suficientemente efectivas para contro-
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lar la divulgación tanto en los países desarrollados como en los países en 
desarrollo? Para responder a esta pregunta es necesario analizar las accio-
nes y responsabilidades de varias organizaciones y actores en situaciones 
de crisis. Esto se aplica a las agencias de evaluación de riesgo, las agencias 
calificadoras de riesgo, los bancos de inversión, las autoridades de super-
visión financiera y las instituciones de crédito hipotecario, entre otras. 

El presente trabajo siguió un enfoque cualitativo, con un alcance 
descriptivo. Inicialmente encontramos las causas que desencadenaron 
una de las crisis más graves de la historia: la falta de fiscalización por el 
incremento de activos financieros no estipulados en los balances, la des-
confianza en la divulgación de la información que presentaban los con-
tadores y auditores y la falta de supervisión financiera en las distintas 
entidades ya fueran bancarias, gubernamentales, aseguradoras, entida-
des calificadoras de riesgo, entre otras; esto generó un problema de cre-
dibilidad de la información contable y de ética en la profesión misma. La 
situación anterior dio pie para que los países afectados —de manera di-
recta o indirecta— tomaran acciones y presentaran un robustecimiento 
en su normativa contable (por medio de leyes, resoluciones y cambios en 
la presentación de la información financiera) con el fin de minimizar el 
impacto presentado y de poner barreras altas para evitar que, en una 
próxima crisis, sus mercados se vean afectados.  
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AUDITORÍA FORENSE EN LATINOAMÉRICA 
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Semillero de investigación KANSA 

Resumen 
En la actualidad, la auditoría forense en Latinoamérica es una 

rama aún naciente. Uno de sus principales objetivos es captar señales y 
evidencias que demuestren que en las organizaciones existe algún acto 
ilícito, fraude o corrupción. Para lograrlo, utiliza diferentes herramien-
tas, enfoques, métodos y técnicas, las cuales dependen del seguimiento 
de algún tipo de regulación; sin embargo, a la fecha esta última no existe. 
Es por ello que se han tomado alternativas como lo son las normas in-
ternacionales de auditoría o, en algunos países, las normativas locales 
(códigos de comercio, penales y civiles).  

Una visión general de la ejecución de los exámenes forenses mues-
tra que algunos países no cumplen con las normas internacionales; esto 
tiene un impacto negativo en la realización de auditorías, ya que no exis-
ten parámetros legales. La situación anterior crea un alto índice de ries-
go por no detectar un error material causado por fraude; por lo que las 
finanzas de las organizaciones se verán directamente afectadas. Por lo 
tanto, además de profesionales calificados, se necesitan regulaciones para 
implementar buenas prácticas y un control estricto.  
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AGRICULTURA CIRCULAR: UNA PROPUESTA DE 
ARROZ AMIGABLE CON EL MEDIO AMBIENTE 

David Santiago Marín Montañez  

Universidad Santo Tomás 

Semillero de investigación Circularity in Supply Chain 

Resumen 
El arroz es el cereal más importante que se cultiva en Colombia. 

Alrededor de 490 000 hectáreas son cultivadas en el año, generando una 
cosecha de 1.7 millones de toneladas. Este sector se caracteriza por ser el 
soporte de la economía agrícola de nueve departamentos, donde las ma-
yores zonas de producción están ubicadas en los Llanos Orientales (con 
un 45.3 %), centro (26.5 %) y Bajo Cauca (15.9 %), en las cuales pode-
mos destacar departamentos líderes en producción como lo son Casana-
re, Cauca, Huila y Valle del Cauca.  

Es importante mencionar que este sector agrícola se encuentra con 
el desafío de contrarrestar su impacto en el medio ambiente, ya que la 
mayoría de los productores practican su cultivo en lotes totalmente 
inundados y fangosos, junto con el uso de insumos agroquímicos y ferti-
lizantes, afectando la fertilidad del suelo. Asimismo, se debe brindar un 
uso eficiente a la cascarilla como subproducto de este cereal, dándole un 
segundo uso a través de la implementación de simbiosis industrial.  
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Con el presente proyecto se busca contribuir con las empresas a la 
hora de comprar este cereal, mejorando sus diferentes procesos median-
te la aplicación de una técnica cuantitativa bivariada (Analysis Hierarchy 
Process), a partir de los criterios: técnica de cultivo sostenible, uso de 
envases biodegradables y calidad del grano. Ello teniendo en cuenta que 
las empresas seleccionadas se caracterizan por su compromiso con el 
desarrollo de prácticas sostenibles. Este trabajo de investigación se deriva 
del proyecto Diseño de modelo logístico integrado en cadenas de suministro manu-
factureras desde una perspectiva de simbiosis industrial.  

Palabras claves 
Agricultura circular, arroz, AHP, criterios, alternativas. 
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Resumen 
Este experimento se llevó a cabo en el departamento avícola de la 

finca Santa Ynez, que forma parte de la Facultad de Ciencias Agrope-
cuarias de la Universidad Técnica de El Ormachar, Ecuador. Su objeti-
vo fue evaluar el efecto de la adición de polvo de hojas de M. Oleífera en 
la dieta de pollos Cobb 500 sobre su peso vivo y consumo de alimento. 
Para el manejo y bienestar animal, se basa en lineamientos generales 
voluntarios para la adopción y certificación de buenas prácticas avícolas 
y utiliza un calendario de vacunación básico para la región. 

Para el recibimiento de los pollitos se les administraron vitaminas y 
electrolitos en el agua de bebida durante los tres primeros días. Para 
mantener el confort de la temperatura, se emplearon lámparas a gas y 
cortinas plásticas externas e internas, las cuales, a su vez, protegían con-
tra las corrientes de aire. Como yacija, se utilizó viruta gruesa de madera 
con la característica de que los tres primeros días esta se cubrió con pa-
pel periódico. El programa lumínico consistió en aplicar 24 horas luz 
durante los siete primeros días y, a partir del octavo, mermar una hora 
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diaria hasta alcanzar seis horas de luz artificial. Se utilizaron 200 pollitos 
bebés divididos en cinco tratamientos, cada uno con cuatro unidades 
experimentales que contenían 10 pollos mixtos, cuyos datos recogidos 
fueron procesados semanalmente. Los tratamientos fueron: T1 o control: 
balanceado sin M. oleífera; T2, T3, T4 y T5 inclusión al 1 %, 2 %, 3 % y 
4 % de la hoja deshidratada de M. oleífera en el balanceado. Para el análi-
sis de los datos se empleó el programa estadístico Statgraphics Centurión 
XVI®, aplicando un análisis de un factor ANOVA, previo supuestos de 
normalidad y homogeneidad. Para establecer las diferencias entre las 
medias, se aplicó el procedimiento de la diferencia mínima significativa 
de Fisher, con un nivel del 95.0 % de confianza. 

 Los resultados muestran que, en las dietas iniciales, una inclusión 
del 4 % de harina de Moringa no es bien tolerada en su totalidad con 
respecto al peso vivo de los animales, mientras que, en las dietas de cre-
cimiento y finalización, no se observa tal efecto. Con respecto al consu-
mo de alimento, la ingesta tiende a disminuir conforme se incrementa el 
porcentaje de Moringa. Demostrando en definitiva que existe un efecto 
en las variables evaluadas y que puede ser utilizada como una materia 
prima alternativa si se respetan los porcentajes antes mencionados, sobre 
todo en las primeras semanas de vida del animal.  
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Resumen 
A lo largo de la historia, las organizaciones productivas se han be-

neficiado de la extracción exhaustiva de los recursos naturales y solo has-
ta hace poco se han preocupado por mantener un sistema que les permi-
ta tener modelos económicos más rentables, sostenibles o sustentables. 
Esta problemática se evidencia a nivel mundial por el incremento de los 
residuos sólidos y vertimientos en fuentes acuíferas. Ante esta situación, 
se ha generado una conciencia medioambiental que se ha venido incre-
mentando a lo largo de las últimas dos décadas, iniciando con informe 
Brundtland y hasta llegar a generar una conciencia en la mayoría de 
naciones industrializadas, en vía de desarrollo y marginales.  

Didenko et al. (2018) mencionan que la economía lineal tiene 
como finalidad la destrucción del producto al completar su vida útil; las 
formas de hacerlo más utilizadas son el abandono en vertederos y la in-
cineración, las cuales son las causas principales del descenso desmedido 
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de los recursos naturales y de la generación de la huella hídrica. De esta 
manera, la economía circular se presenta como un modelo que se puede 
implementar como una posible solución para el uso eficiente de los re-
cursos. Una de las industrias que más se asocia a este fenómeno es la 
industria textil, la cual, tanto en Colombia como en el mundo, ha sido 
generadora de empleo, no solo formalmente sino también desde la in-
formalidad.  

Como lo indica Triana (2007) la contaminación hídrica es cual-
quier tipo de alteración en el agua por actividades humanas, ya sean 
químicas, organolépticas o microbiológicas, entre otras (p. 5). Esta con-
taminación se puede presentar por derrames, vertimientos, depósitos de 
materiales directos o indirectos; de tal modo que puedan causar trans-
formaciones en las características físicas, químicas o bacteriológicas del 
preciado líquido.  

Palabras claves 
Contaminación, huella hídrica, economía circular, simbiosis industrial, 
sistema económico. 
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Resumen 
Actualmente, los mercados presentan cambios significativos en el 

contexto social, político y económico debido a las dinámicas de los agentes 
del mercado; ello ha dado lugar a una producción y a un consumo masivo 
que requieren de un alto grado de complejidad para satisfacer las nece-
sidades de la población. Teniendo en cuenta que las empresas compiten 
frente a grandes mercados globales para ser rentables y ganar un posicio-
namiento, las consecuencias generadas al medio ambiente se han con-
vertido en tema de interés de responsabilidad social. Frente a lo anterior 
surge el marketing sustentable como una alternativa que busca mitigar el 
impacto del sistema productivo y del consumo en el planeta, enfrentando 
también la minimización de las externalidades negativas como el calen-
tamiento global, la deforestación y la contaminación (Rivera et al., 2017).  

Dado lo anterior, el proyecto tiene como objetivo analizar la inci-
dencia del marketing sustentable y la responsabilidad social empresarial en 
las empresas del sector servicios en Colombia durante el 2021. La inves-
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tigación, de corte mixto, en una primera fase revisó la literatura de las 
bases de datos de la Fundación Universitaria del Área Andina, a fin de 
analizar las bases conceptuales que permitieran la articulación entre 
marketing y responsabilidad social empresarial, así como también identifi-
car posturas del marketing sustentable, estableciendo convergencias y di-
vergencias entre los autores. En una segunda fase, y a la luz de lo ante-
rior, se analizaron las tendencias del marketing sustentable de empresas 
colombianas y su relación con la responsabilidad social empresarial.  

Lo anterior permitió identificar de manera preliminar, y bajo los 
estudios de Bauman (2000), Rodríguez (2003) y Marini, (1994), que la 
responsabilidad social empresarial en Colombia no solo minimiza el im-
pacto de la empresa sobre el ambiente, sino que garantiza la sostenibili-
dad de la misma; ello aporta satisfacción a las necesidades actuales y 
futuras de los consumidores a través del marketing sostenible, visto como 
una tendencia y una nueva forma de actuar en el complejo mercado 
global. En este sentido, el marketing juega un papel importante en el 
desarrollo de estrategias destinadas a que las empresas logren un posi-
cionamiento sostenido. Finalmente, se puede concluir que las políticas y 
lineamientos sostenibles se enmarcan en la supervivencia organizacional, 
articulada con la responsabilidad social empresarial en el sentido de ser 
responsable con el entorno y con la sociedad.  
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Resumen 
El departamento del Tolima es una región con una distribución 

geográfica, cultural y social heterogénea, lo que se ha traducido en algu-
nas desventajas de desarrollo. Considerando que existen 47 municipios 
en el sector con características predominantemente rurales, el propósito 
de este estudio es medir el nivel de desarrollo económico en uno de ellos 
utilizando los criterios introducidos por Hernández et al., (2019). Así, se 
pretende medir el nivel de desarrollo desde una perspectiva integral, y en 
este caso particular, se utilizará en la ciudad de Guamo, elegida por ser 
una zona rural (como lo indica el Plan de Desarrollo Vial de Transformación 
2020-2023). El municipio está formado por 45 caseríos que ocupan el 99 % 
de la superficie total del municipio (Alcaldía del Guamo, 2020).  

Para llevar a cabo este estudio examinamos el estado actual del 
desarrollo rural, así como algunos documentos institucionales del muni-
cipio. Lo anterior tiene como objetivo construir un desarrollo teórico en 
las siguientes áreas: económica, sociocultural, ambiental, de servicios e 
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infraestructura, organización y gestión (Juárez & Salas, 2019). Estas se 
consideran puntos clave de investigación porque combinan factores im-
portantes para crear un análisis que ilustra su nivel de desarrollo en las 
áreas rurales. 

Esta investigación se fundamentó en estudios descriptivos de tipo 
cuantitativo, lo cual permitió medir el problema propuesto a través de la 
recolección de información por medio de una encuesta. Esta consta de 
15 preguntas y fue aplicada a 96 personas residentes de las zonas rurales 
del municipio del Guamo. Según los resultados encontrados, se eviden-
ciaron varias falencias en las diferentes esferas: los ingresos de los habi-
tantes son inferiores a un salario mínimo mensual vigente (ya que la ma-
yoría son jornaleros), existe poco desarrollo industrial, el nivel de partici-
pación en exportaciones es muy bajo (a pesar del potencial que tiene el 
municipio) y la financiación por parte del Estado es mínima. Por lo tan-
to, en términos generales, el nivel de desarrollo económico rural del mu-
nicipio es bajo.  
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Resumen 
En Colombia se incorporó el covid-19 a la tabla de enfermedades 

laborales a través del decreto 676 del 2020; adicionalmente, el Decreto 
082 de 2021 presentó las directrices de los protocolos de bioseguridad 
para mitigar la exposición a factores de riesgo biológico para los bicido-
miciliarios que tienen un trabajo informal. Frente a lo anterior, el objeti-
vo del presente estudio fue establecer la relación entre los factores de 
riesgo biológico y el contagio por covid-19 en los bicidomiciliarios que 
trabajan con plataformas digitales en Bogotá, específicamente en el ba-
rrio Villa María de la localidad de Suba en el 2022.  

La investigación contó con la población de bicidomiciliarios en 
una muestra no probabilística por conveniencia. Fue un estudio de tipo 
transversal con un enfoque cualitativo basado en el estudio de casos, con 
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un diseño no experimental de alcance exploratorio, aplicando la obser-
vación participante basada en los criterios de la Norma Técnica Colom-
biana 4114 y en un cuestionario de morbilidad sentida enfocado en los 
factores del riesgo biológico definidos en la Guía Técnica Colombiana 45. 

Se buscó establecer si el contagio procede de factores de riesgo 
extralaborales o intralaborales, así como identificar la prevalencia del 
factor de riesgo biológico más importante y sus dinámicas de interac-
ción; lo anterior con el objeto de proponer recomendaciones y controles 
del riesgo. Se determinó que los trabajadores bicidomiciliarios en Co-
lombia no poseen una política enfocada a su seguridad y salud en el tra-
bajo, la cual permita respaldar sus condiciones laborales, así como tam-
bién reducir los posibles riesgos en su salud.  
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Resumen 
Este artículo presenta la actual problemática del homicidio de líde-

res sociales. Se siguen presentando hechos de violencia en contra de per-
sonas que ejercen labores de liderazgo. Por ello es necesario una investi-
gación para diagnosticar, caracterizar y comprender el fenómeno crimi-
nal desde una perspectiva histórica, criminal e institucional, así como 
desde los organismos de vigilancia de los derechos humanos que están en 
Colombia como garantes de la libertad. 

 La investigación se caracterizó por tener un diseño descriptivo y 
cualitativo que buscaba evidenciar las estrategias que se viene implemen-
tado para la mitigación de los homicidios que se han presentado en los 
últimos años. La exploración entrega como resultado que en la actualidad 
existen estrategias por parte de las instituciones estatales, pero estas no se 
implementan con claridad y no hay una comunicación clara entre ellas.  

Los logros de esta investigación nos han permitido constatar que el 
liderazgo es un elemento esencial en el trabajo de los líderes sociales en 
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cualquier sociedad, ya que actúa como representante de las instituciones 
estatales. En efecto, un estudio en profundidad de los diferentes tipos de 
liderazgo que ejercen en diferentes comunidades del territorio nacional y 
su impacto en el proceso de defensa de los derechos humanos a través de 
prácticas de trabajo comunitario puede demostrar que existe una estre-
cha conexión entre dichos factores.  
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Resumen 
El presente escrito tiene como objetivo identificar las conductas 

asertivas que se encuentran presentes en los estudiantes de la Policía Na-
cional, adscritos a la Escuela Nacional de Carabineros Alfonso López 
Pumarejo. Para ello se utilizó un diseño no experimental, transversal, 
descriptivo y correlacional. La muestra representativa se compuso de 
300 estudiantes, establecida por medio de un muestreo por conveniencia 
no probabilístico; los participantes fueron seleccionados por su disposi-
ción y la de la institución. La totalidad de la muestra estuvo compuesta 
por estudiantes masculinos de la Escuela Nacional de Carabineros de la 
ciudad de Facatativá, en sus distintos ciclos de formación policial. La 
medición se llevó a cabo mediante la Escala multidimensional de aserti-
vidad, la cual posee un alfa de Cronbach de 0.91 y se caracteriza por ser 
un instrumento autoaplicable con respuestas tipo Likert.  

Los resultados permiten concluir que la conducta más frecuente 
en la muestra es la denominada «asertiva», con el 80 % como media de 
respuestas, en donde el estudiante es capaz de expresar sus limitaciones, 
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sentimientos, opiniones, deseos, derechos, dar y recibir alabanzas, hacer 
peticiones y manejar la crítica; el 9 % se encuentra en la conducta de-
nominada «no asertividad», en la que los estudiantes no pudieron expre-
sar sus deseos, opiniones, sentimientos, limitaciones, elogios, comunicar-
se con los demás y hacer frente a las críticas; el 11 % restante exhibió un 
comportamiento conocido como «asertividad indirecta», en el que los 
estudiantes no pudieron entablar una confrontación directa con los de-
más, ya sea con familiares, amigos, jefes o colegas. Finalmente, el com-
portamiento asertivo se asocia con estilos de crianza funcional en fami-
lias nucleares.  
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Conducta asertiva, estudiantes de Policía Nacional, habilidades sociales. 
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Resumen 
Países Bajos es uno de los líderes en la implementación de la eco-

nomía circular. Para el 2020 su rubro agrícola representó el 1.6 % de su 
PIB. Este es el segundo país exportador de alimentos con métodos soste-
nibles, partiendo del lema «El doble de comida usando la mitad de los 
recursos». Con tan solo 34 mil kilómetros cuadrados, apuesta por una 
agricultura sostenible que no dañe la naturaleza, cuide el bienestar de los 
animales y la calidad de sus productos. También se destaca por la mejora 
continua en cuanto a procesos productivos agrícolas. Por su parte, Co-
lombia es una pionera en Latinoamérica en incursionar en las prácticas 
agrícolas sostenibles; esto le permite establecer y generar diversas opor-
tunidades que ayudarán a una mejora del 7.6 % del PIB correspondiente 
al 2020. Ambos países firmaron un acuerdo en pro de fortalecer la eco-
nomía circular con el fin de crear valores añadidos a las cadenas de su-
ministro actuales. 
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El presente estudio, a partir de la metodología cualitativa que 
comprendió un análisis de benchmarking entre estos dos países, identificó 
las oportunidades para Colombia al incursionar en la agricultura inten-
siva sostenible, teniendo en cuenta sus condiciones climáticas y estratégi-
cas. Como método cuantitativo se integrará el modelo AHP para la 
toma asertiva de decisiones, ello con el fin de integrar modelos eficientes 
a las cadenas de suministro agrícolas colombianas, generando así una 
nueva oportunidad de crecimiento y desarrollo en la región.  
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Resumen 
El hurto a elementos públicos es una problemática que, a nivel 

social, trae un fuerte estancamiento en el desarrollo de infraestructura de 
la ciudad, pérdidas económicas y mala percepción de seguridad pública. 
La Empresa de Teléfonos de Bogotá necesita para su funcionamiento la 
instalación de una amplia infraestructura, ubicada en su mayoría en es-
pacios públicos tales como postes, ductos de alcantarillas y cajones tele-
fónicos. 

En la actual investigación, por medio de un estudio de caso, se 
analizarán las bases de datos de los hurtos presentados durante 2018 en 
Bogotá, cualitativa y cuantitativamente. Con esto se pretende diseñar 
estrategias preventivas para minimizar los eventos de hurto, identificar 
los lugares más afectados en Bogotá, determinar por medio del análisis 
de cada evento de hurto los actores delincuenciales de acuerdo a su mo-
dus operandi, entorno socioeconómico y demás variables y, así mismo, es-
tructurar estrategias de sensibilización que generen corresponsabilidad 
social a la comunidad, instituciones y entidades gubernamentales con 
relación al hurto de elementos públicos. 
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Se plantearán modelos estratégicos que se puedan implementar y 
aporten a la mitigación de este flagelo, no solo a nivel empresarial, sino 
aplicable en Bogotá, ya que estos sucesos afectan indirectamente el pa-
trimonio público, a los usuarios, a la percepción de seguridad pública y a 
la sociedad en general, limitando de cierta manera el crecimiento y 
desarrollo de las empresas públicas e infraestructura de la ciudad.  
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