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INTRODUCCION

En los Ultimos afios, el sector de la educacion ha experimentado cambios de gran
magnitud, por lo cuai ias instituciones dedicadas a la prestacion de servicios en este

campo, han sentido la necesidad de hacerse mas competitivas.

Para lograr este objetivo se requiere ia revisidn de las estrategias, recursos y necesidades
actuales y, ante todo, encaminar todos los esfuerzos a la satisfaccion total de las

necesidades de informacion de la institucién.

Con base en ias expectativas que, al respecto, han planteado el director del CESOFT y el
Departamento de Sistemas, se pretende hacer un reconocimiento detallado de los
procesos que conforman la Planeacion Académica con el fin de determinar alternativas
que permitan optimizarlos v aprovechar al maximoe los recursos disponibles e implantar
nuevas tecnologias que se adapten y faciliten el logro de los objetivos y metas de la

institucion.




CONFORMACION DEL EQUIPO

JUAN FRANCISCO ACUNA SARMIENTO y CESAR HERNANDO GONZALEZ CASTILLO,

estudiantes de sexto semestre de la Facultad de Sistemas y Computadores.

DIRECCION ACADEMICA: Dr. Jests Santos. Dictarad politicas y criterios a tener en

cuenta en el desarrolio del Sistema de Planeacion Académica.

DEPARTAMENTO DE INFORMATICA: Ingeniero Cesar Chisica. Se encargara de

suministrar la informacidn complementaria sobre cambios recientes en el sistema.

AUXILIARES ADMINISTRATIVOS: Suministrardn informacion sobre el sistema actual,

para determinar errores, tarea, procesos detaliados y sugerencias.

DECANOS DE FACULTADES: Suministraran informacion actualizada y precisa sobre el

manejo de los talleres de Planeacién Académica, ademas de sugerencias.

UPDA: Dr. José Ignacio Duarte. Suministrara informacion detaliada sobre los procesos

0 pasos que se deben sequir en el Taller de Planeacion Académica.




CESOFT: Ingenieroc Edgar Alberto Villarraga. Coordinara el desarrollo y el
levantamiento de informacion del Taller de Planeacion Académica, ademas brindara

asesoria técnica y tecnoldgica a los desarrolladores de la aplicacion.

LUIS EDUARDO OTERO SOTOMAYOR, coordinara el levantamiento de informacion y

brindara asesoria a los desarrolladores de la nueva aplicacion.

GLORIA EUGENIA CALDERON RUEDA, suministrara los informes que se ufilizan

durante el Taller de Planeacién Académica.
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1. FASE DE PLANEACION

i.i. INFORMACION BASICA

1.1.1. Propdsito del proyecto

Determinar las caracteristicas de una aplicacion de Software que resuelva las
inconsistencias actuales que se presentan en los resultados del Taller de Planeacién
Académica, brindando asi una informacién completa, actualizada, resumida y Gtil, dentro

de un ambiente agradable y de facil manejo para los usuarios finales.

1.1.2. Ambito del proyecto de planificacion

El Sistema de Planeacién Académica sera utilizado en los talleres que se realizan
semestralmente en cabeza de la Direccion Académica y con la participacion del

Coordinador de UPDA, Decanos de Facultades y Profesores de Planta. Este equipo trabaja
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coordinadamente con el fin de consolidar la asignacion de la carga académica
correspondiente a todas las Facuitades durante el semestre.

Hacia el exterior encontramos otros departamentos como:

a- REGISTRO Y CONTROL: encargados de suministrar la proyeccion de alumnos con base

en estadisticas de semestres anteriores.

b- DEPARTAMENTO DE PERSONAL: encargado de estudiar las hojas de vida de los

docentes y llevar a cabo el proceso de contratacidn en coordinacion con UPDA,

¢- VEEDURIA ACADEMICA: suministra informacion relevante con respecto al desempefio

general de los docentes.

d- PROVEEDURIA: suministra informacién sobre la disponibilidad de ia Planta Fisica.

g- COORDINACION DE INGLES Y PROGRAMA EMPRENDEDOCR.
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1.1.3. Expectativas del proyecto de pianificacion

Reconocer el fin Ulimo de fa Institucion para proponer un Sistema de Planeacién

Académico que se ajuste a las necesidades actuales de la Universidad como:

a- La agilidad en ia prestacion del servicio a los clientes internos y externos.

b- Precision y consistencia en la informacion del sistema.

¢- Reduccién del volumen de soportes fisicos en los diversos archivos.

d- Reduccion de la carga de trabajo al equipo de Planeacion Académica.

e- Mayor control sobre los procesos que se realizan manualmente.

f- Optimizacién de la informacion sobre las normas para registrar materias y en general
la supresion de errores y procedimientos innecesarios en el proceso general de
planeacién.

g- Reduccion en el tiempo de los procedimientos manuaies para mejorarlos.

h- Aceleracion en el proceso de captura de datos.

Igualmente se espera consolidar la informacion relevante de otras dreas relacionadas con
el Area de Planeacién Académica, lo cual garantizara el suministro de informacién

confiable y oportuna a ios directivos, como los jefes de departamento.
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1.2. CONCLUSIONES DE LA FASE DE ESTUDIO

MISION

UNITEC es una Institucion de Educacion Superior abierta y participativa, con clara
vocacion fecnoi6gica, orientada a ia formacion integral de sus educandos como
profesionales emprendedores, auténomos y de pensamiento universai, con sdlida
fundamentacion humanistica y elevado sentido de pertenencia y compromiso que se
constituyan en ciudadanos gestores de cambio individual y colectivo, proyectando valores
¢éticos, cientificos y cuiturales que conlleven a la dignificacion del trabajo, al desarrolio
sostenible y a ia accion solidaria en la construccion de una sociedad mas justa y

equitativa.

VISION

Seremos la Institucidn de Educacidn Superior de éxito, dindmica, con actitud al
mejoramiento continuo, alta sensibilidad humana, espiritu emprendedor, pensamiento
creativo y creador, donde el hombre sea el centro de nuestra accion formadora y el

proyecto de gestion académico-administrativo se desarrolle alrededor de una organizacion
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abierta, formalizando alianzas estratégicas interinstitucionales de orden nacional e

internacional.

Nos proyectamos como una organizacion atenta a la deteccion de la problematica social,
para intervenirla positivamente mediante la investigacion, la capacidad de adaptabiiidad al
cambio y ia disposicion permanente a los avances en los campos cientificos, tecnoldgicos y

artisticos.

OBJETIVOS DE LA INSTITUCION

a- Mantenerse en el dmbito de la educacién mediante la prestacién de servicios de Alta
Calidad y Competitividad, logrando asi una estabilidad.
b- Prestar los servicios de docencia y especializacion en las dreas asignadas.

¢- Prestar una atencion excelente a todos los estudiantes y empleados.
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1.2.1. Problemas y oportunidades que se pueden presentar

PROBLEMAS

a- No se siguen todas las normas establecidas y se busca hacer las cosas por medio del

meétodo que se considera mas conveniente.

OPORTUNIDADES

o
4

Se tiene un completo acceso a la informacién, con disponibiiidad total de esta.

b- Existe un contacto directo con los usuarios finales.

r.“

No hay una resistencia considerabie al cambio.

[ B
[

El nuevo sistema va a ayudar a minimizar errores y a agilizar los procesos.

e- Existe una infraestructura eficiente ya montada en red.




1.3. CONCLUSION DE LA FASE DE DEFINICION

1.3.1. Estrategias de ia institucion

Facilidades de pago.

Trato amigable en la determinacion de la necesidad del solicitante.

Seguimiento o control institucional de acuerdo a fos requerimientos que presente el
estudiante.

Alta Calidad de Servicios Educativos.

Compromiso total con el servicio gue se presta.

Se aceptan sugerencias a los aplicantes o estudiantes para mejorar el servicio.
Existencia de un Centro de Atencion e Informacion al Aspirante.

Publicidad en Medios de Comunicacion.

Publicacién de la Revista Uninotas,

Convenio educativo con UNITEC-ITESM (México)

Convenioc AATP (Autorized Academic Training Program) con MICROSOFT,

Convenio con ta YMCA — Great Vancouver

Convenio con ia Asociacidn Colombiana de Industrias Graficas — ANDIGRAF,
Corporacion CALIDAD, Corporacién Innovar, Consejo Colombiano de Seguridad.
Convenio interinstitucional con la Escuela Internacional de Cine y Television San

Antonio de los Bafios Habana, Cuba — (EICTV).
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1.3.2. Estrategias sistematizadas que la empresa posee

ESPECIFICACION TECNICA

En general, los requerimientos del nuevo sistema se encuentran cubiertos por la

tecnologia de hardware, software y redes actualmente implementada.

Se cuenta con & servidores, a saber: un servidor NT y un servidor UNIX a los cuales se
encuentran conectadas las terminales de las decanaturas, un servidor de correo en la sede
G, un servidor SUN para la INTRANET, un servidor NT utilizado pata la administracion de

salas de computo y un servidor para Educacion a Distancia.

Todos estos equipos cuentan con procesadores PENTIUM I o superiores, 128Mb de RAM
y discos duros de 9GB. Existen aproximadamente 520 estaciones de trabajo Windows 95
con procesadores entre P166 y P600, conectadas a una red con topologia de estreila,

cable UTP Categoria 5 y un ancho de banda de 192Kbps proveido por IFX.

No obstante, al entrar en funcionamiento el nuevo sistema de informacion se ha previsto

fa instalacién de un nuevo servidor NT con caracteristicas superiores a los existentes.”




>

1.3.3. Matriz tareas / Procesos

(VER ANEXO 1)

1.3.4. Documentos de entrada y salida

(VER ANEXO 2)

1.3.5. Maitriz errores / Tareas

(VER ANEXO 3)

! Informacién suministrada por el Ingeniero Jorge Ivan Sahoya del Departamento de Informatica de Unitec.
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1.3.6. Revision del sistema actual

PROCESO BASICO

El propdsito General del Sistema es Obtener informacion consolidada sobre horarios... y
generar los informes pertinentes de cada facultad seg(in las necesidades y requerimientos

de los directivos.

1.3.6.1. Modelo dei sistema actual y propuesto

(VER ANEXO 4)

IDEAS PARA PROPUESTA DEL SISTEMA

a- Validar la captura de datos.

b- Reducir el nimero de inconsistencias en el registro de materias.
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C-

d-

Realizar una revision periddicamente de las bases de datos para constatar ia correcta
ubicacion de la informacion.

Optimizar la ayuda para saber que procedimiento es aceptable.

1.3.7. Definicion de objetivos

Planear, analizar disefiar e impiementar é modulo de Planeacion Académica, como
parte del Sistema de Informacién General en UNITEC CORPORACION DE EDUCACION
SUPERIOR.

Establecer un registro histdrico de la Planeacion Académica

Asignar una carga académica a los docentes.

Integrar é moduio al sistema general de UNITEC CORPORACION DE EDUCACION
SUPERIOR.

Reducir al minimo posible los errores de cruce de materias, de horarios, de salones,
Asignar los salones de acuerdo al nimero de estudiantes escritos.

Reducir ia carga de trabajo de los usuarios involucrados (decanos) en el proceso de
Planeaci6n Académica.

Reducir ai minimo el tiempo de ejecucidn del proceso de Planeacion Académica.
Generar ios informes pertinentes de manera facil, oportuna y precisa.

Clasificar a los docentes como profesores de Tiempo Completo o V2 Tiempo.
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Reducir considerablemente Costos Operativos en el Proceso del Taller de Planeacion
Académica.

Implementar o establecer Poiiticas de Seguridad en ia manipuiacién de la Informacion.

m- Suministrar informacién (til a las 4reas relacionadas con la asignacién de los cargos
académicos en tiempo real.

n- Aplicar ia metodologia estructurada para el desarrollo de Sistemas de informacion en
PLANEACION, ANALISIS, DISENO e IMPLANTACION de la PLANEACION ACADEMICA.

o- Disefiar una interfaz de usuario amigable y ergondmica.

p- Acelerar la captura de datos.

g- Capacitar a los usuarios finales (decanos) en el correcto uso del sistema.

r- Elaboracion de las actas de compromiso en las reuniones programadas con ias
personas involucradas en el desarrollo del sistema.

s- Optimizar el uso del recurso humano brindado al equipo de Planeacién Académica,
herramientas tecnoi6gicas que faciliten y agilicen su fabor.

i.4. PLAN GENERAL DE ANALISIS DE AREAS

1.4.1. Calendario

(VE

R ANEXO 5)




i.5. CONCLUSIONES DE LA FASE DE PLANEACION

a- Ei método actual estaba muy desactualizado ya que presentaba serias Inconsistencias
y Falencias en la captura de informacion y en los informes generados.

b- En cuanto a procedimientos, estos se llevaban manualmente en base a una técnica o
metodo estandarizado para la realizacion de los mismos.

¢- El método actual carece de una técnica altamente efectiva que evite ia ocurrencia de
Cruces y errores.

d- No existe documentacion completa ni clara sobre el método gue ée usa actuaimente.

e- Se requiere de herramientas mas amigables v compietas para el usuario en la
introduccion de datos.

f- Se requiere de un rediseiio de los Informes Producidos.

RECOMENDACIONES

Se propone el desarrollo de una nueva aplicacion bajo el esquema de Programacion
Orientada a Objetos, la cual mejoraria notablemente la facilidad de manejo del sistema,
tanto para el usuario final como para el administrador. Dicha aplicacion pretende reducir la

comision de errores, agilizar la respuesta al usuario, dar una mayor consistencia a la




informacion producida por el sistema y cubrir todos los aspectos relevantes o

concernientes a ias necesidades de informacion.

El desarrolio de la aplicacion se llevaria a cabo baijo el entorne de programacion de Visual
Basic 6.0, con manejo de una Base de Datos bajo SQL Server 7.0 y sobre una plataforma

de Microsoft NT.

También se propone que el personal sea reentrenado técnica y especificamente para el
manejo del Taller y el seguimiento de las politicas establecidas, ya que en la actualidad el
aprendizaje de los procedimientos se hace de manera empirica, al igual que el manejo del

sistema, se buscara la integracion del SPA con los modulos restantes.
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2. FASE DE ANALISIS

En el desarrolioc de una nueva aplicacion que cumpla con las expectativas de la
organizacion es importante tener en cuenta que la utilizacion de la uitima tecnologia no
garantiza por si sola e cumplimiento de los objetivos propuestos. Por esta razon es
necesario entrar en contacto directo con las personas que hacen parte del sistema y
reconocer a la Direccion Académica como parte de toda una organizacion , determinar
las prioridades, asi como ias posibles restricciones y proyectar los problemas y

oportunidades que pueden generarse con el sistema que se pretende implementar.

Paralelamente deben llevarse a cabo a cabo actividades técnicas, a través de las cuales
es posible identificar formalmente los recursos, las debilidades y fortalezas de los
procesos manuales v sistematizados que se realizan en la actualidad y concretar las

caracteristicas del nuevo sistema.




2.1 RESUMEN EJECUTIVO

2.1.1 Resumen de ia recomendacion. Desarrollar una aplicacion ia cual mejoraria
sustancialmente el manejo de la informacion; con esto se pretende reducir
errores, agilizar el registro de ia carga académica y dar mayor consistencia a la
informacion producida. La aplicacién se desarrollaria bajo Visual Basic 6.0,
utilizando una Base de Datos en SQL Server 7.0 y sobre una plataforma de

Microsoft NT.

El personal debe ser reentrenade técnicamente, ademas realizar una integracion del
Sistema de Planeacion Académica con los mddulos restantes del nuevo Sistema de

Informacion.

2.1.2 Lista de los beneficios previstos

a- Mayor confiabilidad de los datos e informacidn producida, gracias al
reentrenamiento y al disefio del sistema que evitara la introduccién de datos en
forma erronea.

b- Simplificacion de las operaciones o tareas que deben realizar los miembros del

equipo de planeacién y mayor confort por el manejo de una interfaz grafica.
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2.2

2.2.

Reduccion considerable del tiempo invertido en el desarrollo del taller de
planeacién académica.

Eliminacion de las correcciones que deben hacerse a la carga académica durante
el semestre debido a la intraduccién de datos erroneos.

Obtencion de informes automatizados que faciliten el trabajo y la toma de

decisiones.

INFORMACION BASICA

1 Breve descripcion de la solicitud del proyecto. El departamento de Informatica

en conjunto con el CESOFT de UNITEC CORPORACION DE EDUCACION
SUPERIOR han solicitado el desarrolio de un estudio sobre el método de
Planeacion Académica actual, debido a los miltiples inconvenientes
presentados al asignar la Carga Académica. Dado que se producen errores y
perdida de tiempo se requiere detectar los factores que han causado dicho
problema y eliminarios con el fin de mejorar la eficiencia en el desarrollo de
esta tarea y producir resultados confiables tanto para la direccion Académica
como para los departamentos que los utilizan como fuente de informacién de

base para sus procesos.




@

2.2.2 Breve explicacién de las actividades de la fase de andlisis. Inicialmente se ha
tratado de atender la solicitud realizada por el Departamento de Informatica y
el CESOFT de UNITEC CORPORACION DE EDUCACION SUPERIOR con relacidn
al Sistema de Planeacién Académica y su modernizacion. Tomando en cuenta
que la politica es minimizar al maximo sus errores y que, como Corporacion de
Educacion necesita mantener una perfecta coordinacién entre sus diversas
areas y proyectar una imagen solida con respecto a otras entidades del sector
Educacién y dado que existen serias inconsistencias considerables se procedié a
determinarios claramente, con lo cual se pudo establecer que es prioritaria una

revision de los procesos manuales y sistematizados.

UNITEC CORPORACION DE EDUCACION SUPERIOR cuenta actualmente con recursos
econdmicos y logisticos suficientes para asumir los costos de un proyecio de desarrolio
de Software que ie permita mejorar su Sistema de Planeacion Académica. Aigunas de

las ventajas con que se cuenta actuaimente son:

g Existe una infraestructura de Hardware moderna.

b- Existe recursos a nivel de Software que permiten un desarrolio econémico y de alta
efectividad.

¢- Se cuenta con una piataforma red de Ultima generacion ya instalada.

d- Existe una actitud positiva de parte del personal hacia el desarroilo de sistemas que

faciliten su trabajo y mejoren sus resuitados.

Por todo o anterior se puede afirmar que la sistematizacion del Madulo de Planeacion

Académica y su integracion con los modulos restantes del Nuevo Sistema de



Informacion beneficiara considerablemente a UNITEC CORPORACION DE EDUCACION
SUPERIOR, a las directivas, usuarios, y estudiantes, sin afectar la estabilidad ni la

continuidad en la prestacion de servicios.

2.3 CONCLUSIONES

2.3.1 Problemas.

a- Se concluye que los problemas que puede tener el nuevo sistema son tipicos y no

constituyen un impedimento para el desarrollo del mismo.

b- Por tratarse de un module gue forma parte de un sistema mayor y debido a que
una primer version del sistema se desarrolio bajo un manejador de bases de datos
diferente al propuesto se pueden presentar dificultades de integracion que deberan
solucionarse en conjuntc con el grupo de desarrollo del Departamenio de

Informatica.

2.3.2 Oportunidades.

a- Se cuenta con una infraestructura de red establecida.




b- El proyecto goza de una prioridad bastante alta, dada por las directivas de UNITEC

CORPORACION DE EDUCACION SUPERIOR.

¢- Disposicion positiva de parte del equipo de planeacién académica.

d- Actitud cooperativa de las dependencias que pueden suministrar fa informacion

necesaria para el desarrollo y funcionamiento del nuevo sistema.

2.3.3 Normas. Se han establecido a travées del documento de POLITICAS
INSTITUCIONALES y el ACTA DE PLANEACION ACADEMICA del CONSEIO
ACADEMICO. (VER ANEXO 6). No obstante, para posteriores aclaraciones se

contara con ia asesoria de:

Dr. Jes(s Santos
Dr. Jose Duarte
Ing. Edgar A. Villarraga

Profesor Luis Eduardo Otero




24  RECOMENDACIONES DETALLADAS

2.4.1 Ambito del proyecto.

24.1.1 Modelo de Contexto.

(VER ANEXO 7)

2.4.1.2 Modelo de Procesos.

(VER ANEXO 8)

2.4.1.3 Modelo de Datos.

(VER ANEXO 9)

30
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2.4.2 Diccionario de datos.

e
=

DEFINICION PARA FLUJOS

FACULTAD =_Cod_carrera + Nom_carrera

GRUPO = C6d_carrera + Codigogru,

DOCENTE = Iddocente + nombre + apellidop +apellidom.

MODULO = Codigomoduio + Fechalnicio + Fechafin.

JORNADA = Cddigojor + Horalnicial + Horafinal,

SALON = Cédigosal + Cédigosede.

MATERIA = CAd_materia + Des_materia + Nomreal .

CARGA ACADEMICA = { FACULTAD + GRUPO + DOCENTE + MODULO + JORNADA

+ SALON + MATERIA }

DEFINICION PARA ALMACENES

CARGA ACADEMICA = { Iddocente + Cédigoior + Cédigogru -+ Cod_carrera +

Cod materia + Codigomodulo + Cddigosal+ + Fechalnicio + Fechafin + Intensidad

+ (PROY_ALUMNOS)+(VEEDURIA)}.

EDlip
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2.4.3 Revision de especificaciones y necesidades. En general, los requerimientos del
nuevo sistema se encuentran cubiertos por la tecnologia de hardware, software

y redes actualmente implementada.

Se cuenta con 6 servidores, a saber: un servidor NT y un servidor UNIX a ios cuales se
encuentran conectadas las terminales de las decanaturas, un setvidor de correo en la
sede G, un servidor SUN para la INTRANET, un servidor NT utilizado para ia

administracion de salas de computo y un servidor para Educacién a Distancia.

Todos estos equipos cuentan con procesadores PENTIUM III o superiores, 128Mb de
RAM vy discos duros de 9GB. Existen aproximadamente 520 estaciones de trabajo
Windows 95 con procesadores entre P166 y P600, conectadas a una red con topologia

de estrelia, cable UTP Categoria 5 y un ancho de banda de 192Kbps proveido por IFX,

No obstante, al entrar en funcionamiento el nuevo sistema de informacidén se ha

previsto la instalacion de un nuevo servidor NT con caracteristicas superiores a los

existentes.

! Informacién suministrada por el Ingeniero Jorge Ivan Saboya del Depto. de Informatica de Unitec.
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2.5 OBJETIVOS PROPUESTOS

2,5.1 Lista de objetivos con prioridad.

A- Agilizar el proceso de asignacion de carga académica a los docentes.

B- Reducir o eliminar los errores que presenta el método actualmente utilizado para la
asignacion de carga académica a través de la deteccion de cruces.

C- Garantizar la compietitud de la informacion producida.

D- Optimizar el usc de planta fisica, a través de la asignacion segin numero de
alumnaos inscritos.

E- Reducir la carga de trabajo de los miembros del equipo de Planeacién Académica
hrindando una herramienta tecnolégica que facilite y agilice su labor.

F- Permitir el trabajo desde terminales remotas en el proceso de planeacién
académica.

G- Generar los informes necesarios de manera facil y oportuna.

H- Suministrar informacion (til a las dreas relacionadas con el proceso de asignacion

de carga académica.

2.5.2 Plan y calendario global.

(VER ANEXO 10)
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CONCLUSIONES

Aunqgue el método de Planeacion Académica actual cubre parte de las necesidades
de informacion, presenta grandes falencias en el cruce de materias, profesores,
salones y jornadas.

La infraestructura de red existente es apta para el desarrollo e implantacion de una
nueva aplicacion.

El personal encargado de la introduccin de datos al sistema requiere un
entrenamiento con el fin de instruirlos mas a fondo sobre las capacidades de un
sistema informatico v las normas para su manejo y cuidado.

La optimizacion de procesos manuales puede contribuir notablemente al
funcionamiento del sistema de Planeacion Académica y a su interaccién con otras
areas de la Institucién.

El desarroilo de fa nueva aplicacion requeriria un tiempo relativamente corto.

Los beneficios a nivel econdmico pueden ser de considerable magnitud.

La actitud del personal de ia Institucion, con respecto a la posibilidad de cambiar
de sistema es positiva y se refleja en su absoluta disposicién de colaborar.

La ausencia de restricciones en el acceso a la informacion y a recursos econdmicos
necesarios para la elaboracion del nuevo sistema facilita el desarrolic de una
aplicacion que cumpla con las necesidades actuales y sea facilmente adaptabie a

necesidades futuras.




3. FASE DE DISENO

3.1 OBJETIVO DE DISENO

3.1.1 Soluciones aiternativas. Segin las necesidades observadas en las etapas
anteriores se ha determinado que es prioritario sisternatizar el drea de

Planeacion Académica, para lo cual existe la siguiente propuesta.

3.1.1.1  Propuesta. Desarroilar una nueva aplicacién que cumpla con las

expectativas planteadas con anterioridad.

3.1.2 Viabilidad.

3.1.2.1 Viabilidad Técnica. Para el desarrolio de la nueva aplicacién no se requerird
contratar personal adicional porgue existe ya una facultad de Sistemas y
Computadores con alumnos altamente capacitados para llevar a cabo todo

el proceso incluyendo las fases de Implantacion y Soporte.
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3.1.2.2 \Viabilidad Operativa. La nueva aplicacion cumplird totalmente las
expectativas y necesidades planteadas por los usuarios, dado gue las fallas
det método actual pueden ser corregidas al redisefiar las entradas en la
nueva aplicacidén; en cuanto a los procesos manuales, estos pueden

mejorarse al reentrenar al personal encargado.

3.1.2.3 Viabilidad Econdmica. En lo que concierne a este punto, se cuenta con
ventajas considerables como la existencia de una infraestructura de
hardware, software y red moderna que puede soportar la aplicacion a

desarroiiar.

Ll
e
i
.Y

Viabilidad de Calendario. Se ha estimado que el iempo de desarrollo de la

nueva aplicacion es aproximadamente de seis meses (6).

3.1.3 Recomendacién final. Segiin el andlisis de viabilidad realizado y considerando
que ia Corporacion de Educacién Superior UNITEC ha solicitado el desarrolio del
médulo de Planeacion Académica a través del Departamento de Informatica y
el CESOFT y se encuentra en capacidad de asumir todas las implicaciones del
proyecto, se recomienda el inicio del desarroilo de ia nueva aplicacion buscando
que se adapte a todos los requerimientos propios del proceso de Planeacion
Académica y que permita una integracion facil y adecuada al Sistema General

de Informacion de UNITEC.
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3.2 DISENO E INTEGRACION DEL NUEVO SISTEMA

3.2.1 DIAGRAMA FLU3O DE IMPLANTACION

(VER ANEXO 11)

3.2.2 DISENO TECNOLOGICO DEL SISTEMA

(VER ANEXO 12)

3.2.3 DISENO DE BASES DE DATOS

(VER ANEXO 13)

3.2.4 DISENO DE ENTRADAS Y SALIDAS

(VER ANEXO 14)

3.2.5 DISENO DE INTERFAZ DE USUARIO

(VER ANEXC 15)
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