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Resumen

Este proyecto de grado se realiz6 con el fin de analizar un problema del sector empresarial,
aplicando los conocimientos y capacidades adquiridos en la especializacion de Gerencia
de Proyectos, aplicando los cuarenta y nueve procesos de la guia PMBOK edicién 6, que
permita llevar el control de la informacién recopilada, queriendo ayudar al proceso de
implementacién y ejecucion.

Se realiz6 un estudio estratégico, contemplando los cuarenta y nueve procesos de la guia
PMBOK edicion 6.

Se considera la propuesta de Informe de Gestiobn de Proyecto que permita dar
cumplimiento a los requerimientos con un analisis estratégico y recopilacion de
informacion, de este modo se proyecta la informacion sobre cada proceso de la guia
PMBOK edicién6, identificando posibles deficiencias, tomando un criterio importante que
puede sin duda ayudar y mitigar el margen de error sobre la informacion recopilada,
procesada, validada y el analisis arroja un trabajo de inclusion sobre los procesos.
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Ciclo de vida de un proyecto, Cronograma de un proyecto, Direccion de proyectos, EDT
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Planteamiento del problema

De acuerdo con lo ya explicado, el problema a abordar consiste en evaluar el objetivo de
cada uno de los cuarenta y nueve procesos del PMBOK edicién 6 en la gestion de un
proyecto, para, posteriormente evaluar la procedencia de su aplicacion a un contrato de
ejecucion de obra (cuya planeacion se realizo anteriormente) y asi definir los procesos
aplicables a un contrato de ejecucion de obra, en este caso el contrato “CONSTRUCCION
CALLE DE RODAJE DEL KO0+000 AL K1+000 DEL AEROPUERTO
INTERNACIONAL EL DORADO”




Se propone realizar un modelo de Programa de Gerencia de Proyecto aplicable a contratos
de ejecucion de obras de infraestructura vial, que servira como apoyo a Contratistas a
quienes se les exija un Programa de Gerencia de Proyectos, como uno de los requisitos
previos al inicio de la ejecucion de una obra.

Pregunta

¢Qué procesos del PMBOK edicion 6, debiesen ser aplicados a un contrato de ejecucion
de infraestructura vial, con ocasion del desarrollo del “Programa para la Direccion del

Proyecto”?

Objetivos

Objetivo General

Evaluar cuales de los 49 procesos del PMBOK edicion 6 son aplicables a proyectos de
construccion de infraestructura vial con ocasion del desarrollo del Programa de Gerencia
del Proyecto.

Objetivos Especificos

Analizar el objetivo de cada uno de los 49 procesos del PMBOK edicion 6 en las diferentes
fases del ciclo de vida del proyecto.

Evaluar la validez y el sentido de la aplicacion de cada proceso del PMBOK a contratos
de ejecucion de obras de infraestructura vial.

Presentar un modelo de Programa de Gerencia de Proyecto para un contrato de ejecucion
de infraestructura vial.

Marco tedrico

Resuma Unicamente los principales referentes tedricos o artisticos que siguid su trabajo.
Sefiale los nimeros de las paginas de su documento en los que se encuentra la informacién
completa.

Desde hace siglos se ha llevado a cabo la gestion de proyectos, quizas el mas importante
en la antigliedad fue la construccion de las piramides egipcias, pero no se contaban con
unos fundamentos organizacionales que se conozcan. Para los inicios de siglo XX, los
proyectos eran administrados con métodos y técnicas informales, basados en los graficos
de Gantt. "En los afios 50, se desarrollaron en Estados Unidos dos modelos matematicos:
PERT (Programa Evaluation and Review Technique), y CPM (Critical Path Method,
M¢étodo de Ruta Critica)”. Siendo de las metodologias més utilizadas por los gerentes de
proyectos profesionales (Valledor, 2010).

La gerencia de proyectos ha pasado por una revolucion en las dos Ultimas décadas. Por un
tiempo, los proyectos eran administrados de forma ad hoc, es decir, para cada uno era
designado un gerente, que tuviera experiencia técnica previa, en aquel determinado asunto.
Sin embargo, los indices de fallos y fracasos llevaron a cambios progresivos, en la forma
de dirigirlos. Surge la moderna gerencia de proyectos, que se preocupa por métodos y
técnicas, que sean aplicables a proyectos de diferentes areas y complejidad, aungue con un




enfoque fuertemente gerencial y no meramente técnico, la planificacion, control y
ejecucion de los proyectos de forma consistente y I6gica; pasaron a ser vistos como una
forma de aumentar el indice de éxito de los proyectos (Amendola, Gonzalez y Prieto 2013).
En 1969, se formd el PMI (Project Management Institute, Instituto de gerencia de
Proyectos (Wikipedia. s.f.), bajo la premisa que cualquier proyecto, sin importar su
naturaleza, utiliza las mismas bases metodoldgicas y herramientas. Por lo tanto, esta
organizacion es la que dicta los estandares en esta materia.

Por lo anterior, es relevante la importancia de los fundamentos de la administracion de
proyectos aplicada en ésta trabajo de grado, bajo los lineamientos del PMBOK 6 edicion,
que es una guia desarrollada por el PMI, que define un proyecto como “un esfuerzo
temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado tnico” (PMBOK,
Guia 6a ed, 2017).

Método

Resuma Unicamente los principales elementos metodologicos que empled en su
investigacion. Sefiale los numeros de las paginas de su documento en los que se encuentra
la informacion completa.

Pagina 25.
Para la formulacion del proyecto, inicialmente se identifico el equipo de trabajo necesario
para dar cumplimiento a las etapas:
1. Equipo de trabajo
Pagina 26
Se definid un plan de trabajo con cada uno de los procesos del PMBOK para la formulacion
del proyecto como metodologia de trabajo, teniendo en cuenta los siguientes parametros:
a). Identificar todos los procesos del PMBOK 6 Edicion para luego tabularlos.
b). Comprender la metodologia y el objetivo de cada proceso en el proyecto.
c). Concluir cuales de los procesos enfocados al proyecto "Construccion de
infraestructura vial — caso de estudio “construccion calle de rodaje del k0+000 al
k1+000 del aeropuerto internacional el dorado” son aplicables o no.
d). Desarrollar un modelo de programa de gerencia de proyecto para el contrato de
ejecucion de infraestructura vial "Construccion Calle de Rodaje del KO+000 Al
K1+000 del aeropuerto internacional el Dorado".

De acuerdo con el plan de trabajo definido, los integrantes del equipo inician con la
evaluacion de la aplicacion de mejores practicas del PMBOK edicion 6 a contratos de
construccion de infraestructura vial — caso de estudio “construccion calle de rodaje del
k0+000 al k1+000 del aeropuerto internacional el dorado”

Pagina 27 al 42

Teniendo en cuenta lo anterior, desarrollamos los primeros dos objetivos, en donde el
primero es analizar el objetivo de cada uno de los 49 procesos del PMBOK edicion 6, en
las diferentes fases del ciclo de vida del proyecto, el cual se describe en las columnas 1, 2,
3,4,5y 7de latabla; y, el segundo objetivo que es evaluar la validez y el sentido de la
aplicacion de cada proceso del PMBOK a contratos de ejecucion de obras de
infraestructura vial, se desarrolla.




Pagina 42 - 43

Una vez analizado los 49 procesos del PMBOK 6 ed., y evaluar la aplicacion a contratos
de obras de infraestructura (desarrollo de objetivos 1 y 2), se desarrollé el Programa de
Gerencia de Proyectos para nuestro caso de estudio “CONSTRUCCION CALLE DE
RODAJE DEL KO0+000 AL K1+000 DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL EL
DORADO”. Dando asi cumplimiento a nuestro objetivo general que es: Evaluar cuéles de
los 49 procesos del PMBOK edicién 6, son aplicables a proyectos de construccion de
infraestructura vial con ocasion del desarrollo del Programa de Gerencia del Proyecto y

por lo tanto dando una respuesta clara y concisa a nuestra pregunta de investigacion.

Resultados, hallazgos u obra realizada

Presente el resumen de los principales resultados o hallazgos de su investigacion o una
sinopsis de la obra creada. Sefiale los nimeros de las paginas de su documento en los que
se encuentra la informacion completa.

Pagina 85-86

Con base a los resultados obtenidos durante el desarrollo de los dos primeros objetivos
especificos propuestos en este trabajo de grado, se pudo conocer con exactitud qué de los
49 procesos de la guia PMBOK 6° ed., 41 de estos procesos son aplicables a contratos de
ejecucion de obras de infraestructura vial y mas especificamente para nuestro caso de
estudio al contrato “CONSTRUCCION CALLE DE RODAIJE DEL K0+000 AL K1+000
DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL EL DORADO”.

Con lo cual se mencionan en detalle dentro de la tabla ubicada en la pagina 86 del trabajo.

Conclusiones
Presente el resumen de las conclusiones a las que llegd. Sefiale los nimeros de las paginas
de su documento en los que se encuentra la informacion completa.

Pagina 87
La gran mayoria de los procesos del PMBOK edicidn 6, aplican al desarrollo de un contrato
de construccion de infraestructura vial. Este resultado es sorpresivo si se tiene en cuenta
que se esperaba que menos de la mitad de los procesos fuesen aplicables, teniendo en
cuenta, que un contrato de ejecucidn de obra corresponde a un proyecto que ya ha surtido
sus etapas de planeacion.
No obstante, lo anterior, la razén principal para ello es que el contrato también requiere de
una fase de planeacion, asi esta sea muy corta.
Gran parte de los entregables requeridos para construir el Programa de Gerencia del
Proyecto de un contrato de construccion de infraestructura vial, sLopeze encuentran
contenidos en los pliegos de licitacion y los estudios previos. Unicamente requieren ser
revisados, adaptados y compilados para construir este documento.

Desde un enfoque sistémico, la aplicacion de mejores practicas del PMBOK edicion
6, a contratos de construccion de infraestructura vial — caso de estudio “CONSTRUCCION
CALLE DE RODAJE DEL KO0+000 AL K1+000 DEL AEROPUERTO
INTERNACIONAL EL DORADOQO?”, es una alternativa viable que ha demostrado ser




eficiente en el uso nuevas tecnologias muestra viabilidad econdmica, social y ambiental;
mostrando potencial para una integracion de los procesos del PMBOK y contribuyendo a
la reduccion de métodos innecesarios y obteniendo mejora de sus procesos.

El modelo de programa de gerencia de proyectos para un contrato de ejecucion de
infraestructura vial dio el alcance estableciendo el PROGRAMA DE GERENCIA del
proyecto “CONSTRUCCION CALLE DE RODAJE DEL K0+000 AL K1+000 DEL
AEROPUERTO INTERNACIONAL EL DORADO” enfocandolo principalmente en los
grupos de procesos de planeacion, ejecucion, monitoreo, control y cierre.
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GLOSARIO
CICLO DE VIDA DE UN PROYECTO: Segun el Project Management Institute son
las fases que atraviesa un proyecto desde su inicio hasta su culminacion. Este

proporciona el marco de referencia basico para la direccion del proyecto.

CRONOGRAMA DE UN PROYECTO: Es el documento que muestra ordenadamente
las diferentes tareas e hitos que forman parte del proyecto y las relaciona entre si con sus

precedencias antecedencias y duraciones.

DIRECCION DE PROYECTOS: Es la aplicacion de conocimientos, habilidades,
herramientas y técnicas al desarrollo del proyecto con el fin de cumplir los requisitos de
este.

Una buena direccion de proyectos se logra bajo la aplicacion adecuada de los procesos

de direccidn de proyectos que define el Project Management Institute.

EDT o WBS: Estructura de Descomposicion (Desglose) del Trabajo o Work Break
Down Estructure. Es la estructura jerarquica de los componentes de un proyecto, que
estd asociada a los niveles de programacion. Define el alcance total del proyecto,
subdivide el trabajo necesario para desarrollar los diferentes entregables en porciones
mas pequefias y faciles de manejar, donde cada nivel descendente es un paquete de
trabajo con una definicibn méas detallada que puede programarse, supervisarse,

controlarse y estimar sus costos.

GESTION DEL ALCANCE: La Gestion del Alcance incluye los procesos requeridos
para garantizar que el proyecto incluya todo el trabajo requerido, y Unicamente el trabajo

requerido, para completar el proyecto con éxito. Gestionar el alcance del proyecto se



enfoca primordialmente en definir y controlar qué 22 se incluye y qué no se incluye en

el proyecto. (PMI Project Management Institute, 2017).

GESTION DE LOS COSTOS: La Gestion de los Costos del Proyecto incluye los
procesos involucrados en planificar, estimar, presupuestar, financiar, obtener
financiamiento, gestionar y controlar los costos de modo que se complete el proyecto

dentro del presupuesto aprobado. (PMI Project Management Institute, 2017).

GESTION DEL TIEMPO: La Gestion del Tiempo del Proyecto incluye los procesos
requeridos para administrar la finalizacion del proyecto a tiempo. (PMI Project

Management Institute, 2017)

HSE: Higiene, Seguridad Industrial y Ambiente.
IEC: indice de Ejecucion de Costos.

IEP: indice de Ejecucion de Programacion.

PROGRAMA DETALLADO DEL TRABAJO (PDT): El PDT especifica en forma
detallada el plan de ejecucion en el tiempo, las cantidades de obra a ejecutar y los

recursos a utilizar. Normalmente llega hasta el nivel de micro actividad.

RAM: (Risk Assessment Matrix). Matriz de evaluacién de riesgos. Herramienta para la

evaluacion de los riesgos y para su clasificacion.

RIESGO: Producto de combinar la probabilidad de que un evento especifico indeseado

ocurra y la severidad de las consecuencias.
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RIESGO MATERIALIZADO: Riesgo que ocurrio e impactd alguno de los recursos u

objetivos de la organizacion.

RIESGO RESIDUAL.: Es el riesgo resultante despues de considerar controles y las

medidas de mitigacion existentes.

SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS: Se refiere a la cultura, estructura
organizacional y normativa y documentos de gestion que soportan la gestion de riesgos
en una organizacion, a través de la aplicacion del ciclo de gestion de riesgos, de tal forma

que esta se realice de una manera sistematica y dindmica en la organizacion.

SISTEMA DE LECCIONES APRENDIDAS: El objetivo de los sistemas de lecciones
aprendidas es compartir y usar conocimiento derivado de la experiencia, para promover
la repeticion de resultados deseables o impedir la reaparicion de resultados indeseables.
Las lecciones aprendidas sirven para mejorar la toma de decisiones, la operacion de los
procesos, el desempefio individual y el de los equipos de trabajo. Si las lecciones

aprendidas no se usan (aplican), la organizacion no aprende.
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RESUMEN

Este proyecto de grado se realizé con el fin de analizar un problema del sector empresarial,
aplicando los conocimientos y capacidades adquiridos en la especializacion de Gerencia de
Proyectos, aplicando los cuarenta y nueve procesos de la guia PMBOK edicion 6, que permita
Ilevar el control de la informacion recopilada, queriendo ayudar al proceso de implementacion y

ejecucion.

Se realiz6 un estudio estratégico, contemplando los cuarenta y nueve procesos de la guia

PMBOK edicién 6.

Se considera la propuesta de un Informe de Gestion de Proyecto que permita dar
cumplimiento a los requerimientos con un analisis estratégico y recopilacion de informacion, de
este modo se proyecta la informacion sobre cada proceso de la guia PMBOK edicion 6,
identificando posibles deficiencias, tomando un criterio importante que puede sin duda ayudar y
mitigar el margen de error sobre la informacidon recopilada, procesada, validada y el anlisis

arroja un trabajo de inclusién sobre los procesos.

Palabras Claves: Ciclo de vida de un proyecto, Cronograma de un proyecto, Direccion
de proyectos, EDT O WBS, Gestion del alcance, Gestion de los costos, Gestion del tiempo, HSE,
IEC, IEP, Programa detallado del trabajo (pdt), RAM, Riesgo, Riesgo materializado, Riesgo

residual, Sistema de gestidn de riesgos, Sistema de lecciones aprendidas.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

De acuerdo con lo ya explicado, el problema a abordar consiste en evaluar el objetivo de
cada uno de los cuarenta y nueve procesos del PMBOK edicion 6 en la gestion de un proyecto,
para, posteriormente evaluar la procedencia de su aplicacién a un contrato de ejecucion de obra
(cuya planeacion se realizé anteriormente) y asi definir los procesos aplicables a un contrato de
ejecucion de obra, en este caso el contrato “CONSTRUCCION CALLE DE RODAJE DEL

K0+000 AL K1+000 DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL EL DORADO”

Se propone realizar un modelo de Programa de Gerencia de Proyecto aplicable a
contratos de ejecucion de obras de infraestructura vial, que servird como apoyo a Contratistas a
quienes se les exija un Programa de Gerencia de Proyectos, como uno de los requisitos previos al

inicio de la ejecucion de una obra.
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2. JUSTIFICACION

Como parte de la ejecucion del contrato “CONSTRUCCION CALLE DE RODAJE DEL
K0+000 AL K1+000 DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL EL DORADQ” el Contratista
adquirié el compromiso de desarrollar un Programa de Gerencia de Proyectos acorde con los
lineamientos indicados en el PMBOK edicion 6. Al consultar el PMBOK se encontrd que no
existe ningun documento denominado Programa de Gerencia de Proyecto. Sin embargo, si existe
un documento denominado Plan para la Direccién del Proyecto que es el documento que hace las
veces de Plan de Direccidn del Proyecto, y que, en estricto sentido, define cuales, de los cuarenta
y nueve procesos de gestion de proyectos, deben ser aplicados y en qué forma, al proyecto

especifico.

Asi las cosas, al intentar construir el Programa de Gerencia del Proyecto (Plan para la
Direccion del Proyecto) nos hemos enfrentado al problema de definir qué procesos deberian ser
aplicados en contratos de ejecucion de obra, debido a que gran parte de los procesos ya han sido
aplicado en fases anteriores en las que se realizo la planeacion del proyecto (prefactibilidad y

factibilidad).
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3. PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢Qué procesos del PMBOK edicidn 6, debiesen ser aplicados a un contrato de ejecucion
de infraestructura vial, con ocasion del desarrollo del “Programa para la Direccion del

Proyecto”?



4. HIPOTESIS

Al desarrollar un Programa de Gerencia de Proyectos para un contrato de ejecucion de
una obra de infraestructura vial, se aplican menos de la mitad de los cuarenta y nueve procesos
del PMBOK edicion 6. Lo anterior, teniendo en cuenta que varios de los procesos ya han sido

surtidos en las fases previas de planeacion del proyecto.

15
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5. OBJETIVOS

Objetivo General

Evaluar cuales de los 49 procesos del PMBOK edicion 6 son aplicables a proyectos de
construccién de infraestructura vial con ocasion del desarrollo del Programa de Gerencia del

Proyecto.

Objetivos Especificos

e Analizar el objetivo de cada uno de los 49 procesos del PMBOK edicién 6 en las diferentes
fases del ciclo de vida del proyecto.

e Evaluar la validez y el sentido de la aplicacion de cada proceso del PMBOK a contratos de
ejecucion de obras de infraestructura vial.

e Presentar un modelo de Programa de Gerencia de Proyecto para un contrato de ejecucion de

infraestructura vial.
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6. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Dentro del contexto para la implementacion de las buenas practicas del PMBOK en
algunos proyectos de infraestructura a nivel mundial y trabajos investigativos, podemos destacar

los siguientes:

La construccion de cuatro estadios para el mundial femenino sub-20 de futbol realizado en
Chile en el 2008, donde el Ministerio de Obras Publicas contaba con menos de un afio para
la construccion de cuatro estadios de futbol en diferentes ciudades, lo que generaba un
desafio sin precedentes para el pais. De esta manera, el Ministerio siguio los estandares del
PMI para alinear a su personal en todos los niveles de la organizacion, de este modo todos
los esfuerzos estaban encaminados hacia el mismo objetivo. (FIFA, 2021. Caso de Estudio

PMI: Construccion de los Estadios para el Mundial Femenino Sub-20)

Por otra parte, contamos con un referente investigativo en la aplicacion de los fundamentos
del PMBOK para un proyecto de construccion de calles de rodaje, la tesis de grado para optar el
grado de maestro de Project Management, cuyo titulo es “Proyecto de Rehabilitacion de la Calle
de Rodaje A, Zona de seguridad 15 y Plataforma Norte de Aeropuerto Internacional Jorge
Chavez” en Lima. En este material se pudo encontrar una guia para el desarrollo de nuestro trabajo
de grado, ya que el enfoque es semejante al de nuestro proyecto, con algunas variantes como es la
rehabilitacién y no la construccién nueva, que es nuestro caso; pero desde el punto de vista de los
lineamientos de la metodologia PMI, se obtuvo un referente en esta tesis de grado (Chavez, Cortez,

Ortiz, Pérez y Ramirez, 2017).
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Asimismo, disponemos de la investigacion realizada en el programa de maestria en
Administracion y Direccion de Proyectos en la Escuela de Postgrados de la Universidad Peruana
de Ciencias Aplicadas, que bajo los estandares del PMI, se trabajo en la Direccion de Proyectos
de Infraestructura Vial con la “Rehabilitacion y Mejoramiento de la carretera Canta-Huallay”,
donde buscaba mejorar las condiciones de transitabilidad de una via secundaria que se
encontraba mayoritariamente en afirmado. Con lo cual, trajo beneficios a la comunidad en
cuanto a la generacion de empleos locales, mejores condiciones de transporte para los productos
agricolas, pecuarios, artesanales y en general un impacto positivo en la economia de la region

(Dominguez, Gamarra y Leiva, 2017).

De igual manera, en la Universidad Nacional Autdnoma de México, se llevo a cabo la
formulacién de una guia para implantar la metodologia del Project Management Institute (PMI) a
la Gerencia de Proyectos en la construccion, y tomando como caso de estudio la aplicacién en un
proyecto de un hotel en la Ciudad de Querétaro, en el cual se busca que dicha guia sea aplicable
a cualquier proyecto de infraestructura. Al contar con una metodologia de Gerencia de proyectos
estaremos en condiciones de dirigir y controlar los recursos involucrados en el proyecto

(Bataocourt, 2007).
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7. MARCO TEORICO Y ESTADO DEL ARTE

Desde hace siglos se ha llevado a cabo la gestion de proyectos, quizas el méas importante
en la antigtiedad fue la construccion de las pirdmides egipcias, pero no se contaban con unos
fundamentos organizacionales que se conozcan. Para los inicios de siglo XX, los proyectos eran
administrados con métodos y técnicas informales, basados en los graficos de Gantt. "En los afios
50, se desarrollaron en Estados Unidos dos modelos mateméticos: PERT (Programa Evaluation
and Review Technique), y CPM (Critical Path Method, Método de Ruta Critica)”. Siendo de las

metodologias més utilizadas por los gerentes de proyectos profesionales (Valledor, 2010).

La gerencia de proyectos ha pasado por una revolucion en las dos ultimas décadas. Por un
tiempo, los proyectos eran administrados de forma ad hoc, es decir, para cada uno era designado
un gerente, que tuviera experiencia técnica previa, en aquel determinado asunto. Sin embargo,
los indices de fallos y fracasos llevaron a cambios progresivos, en la forma de dirigirlos. Surge la
moderna gerencia de proyectos, que se preocupa por métodos y técnicas, que sean aplicables a
proyectos de diferentes areas y complejidad, aunque con un enfoque fuertemente gerencial y no
meramente técnico, la planificacion, control y ejecucion de los proyectos de forma consistente y
I6gica; pasaron a ser vistos como una forma de aumentar el indice de éxito de los proyectos

(Amendola, Gonzalez y Prieto 2013).

En 1969, se formo el PMI (Project Management Institute, Instituto de gerencia de
Proyectos (Wikipedia. s.f.), bajo la premisa que cualquier proyecto, sin importar su naturaleza,
utiliza las mismas bases metodoldgicas y herramientas. Por lo tanto, esta organizacion es la que

dicta los estandares en esta materia.
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Por lo anterior, es relevante la importancia de los fundamentos de la administracion de
proyectos aplicada en ésta trabajo de grado, bajo los lineamientos del PMBOK 6 edicion, que es
una guia desarrollada por el PMI, que define un proyecto como “un esfuerzo temporal que se

lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado unico” (PMBOK, Guia 6a ed, 2017).
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8. MARCO CONCEPTUAL

Dentro de la investigacion, se vio la necesidad de tener en cuenta los documentos
contractuales para el caso de estudio “CONSTRUCCION CALLE DE RODAJE DEL K0+000 AL
K1+000 DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL EL DORADO” como los estudios previos
(Aerondutica Civil, 2016), pliego de condiciones (Ministrio de TRansporte, 2017) y
especificaciones técnicas (Aeronautica Civil, 2013) y fundamentos del proceso de Planificacion
establecidos en la guia PMBOK 6ed. (PMBOK, Guia 6a ed, 2017) y metodologia de

implementacion (Amendola, Gonzélez y Prieto, 2013), tales como:

Tabla 1.
Elaboracién propia, basado en Project Management Institute.

CONCEPTO BASICO DEFINICION

Acta de constitucion Es el documento que hace oficial el inicio de un
Proyecto, en el cual se establece el nivel de autoridad del
director, los objetivos del proyecto, los entregables y las
posibles fechas de desarrollo del proyecto, que a su vez

tiene la firma del Patrocinador.

Alcance del Proyecto Trabajo que se debe realizar para desarrollar todos los
entregables del proyecto y asi, certificar la correcta

realizacion del objetivo principal del proyecto.

Ciclo de vida de un Proyecto ~ Conjunto de fases que se presentan durante la ejecucion
del proyecto, como son Inicio, Planeacion, Ejecucion y
Cierre.



CONCEPTO BASICO

Cronograma de un Proyecto

Direccién de proyectos

Duracion de la actividad

Estructura de Division de
Trabajo (EDT)

Entregable

Fase de un proyecto

Gestion de Calidad de un

Proyecto

Gestion de Integracion de un

Proyecto

Gestion de los Interesados de

un Proyecto. (Skateholders)

DEFINICION

Realiza la integracion de las diferentes actividades
mediante una secuencia logica de acuerdo con los

tiempos de ejecucion y recursos demandados.

Aplicacion de todos los conocimientos, habilidades y
técnicas para ejecutar los proyectos de forma eficiente y
efectiva.

Tiempo que requiere una actividad para ser ejecutada,

se puede dar en horas, dias, semanas, meses y afios)

Es la descomposicidn jerarquica de las actividades que
se van a desplegar durante el desarrollo del proyecto y

que salen del plan de Gestion del Alcance.

Producto medible y demostrable que se elabora para

cumplir con éxito los objetivos de un proyecto.

Conjunto de diversas actividades que se relacionan
I6gicamente y de las cuales finaliza con la culminacién

de algun entregable.

Esta orientada al analisis del cumplimiento del proyecto
en cuanto a las normas y especificaciones requeridas

para una buena consecucion del proyecto.

Procesos que son requeridos para identificar, definir y
coordinar el correcto cumplimiento de los objetivos

planteados del proyecto.

Se encarga de analizar los grupos de personas u
organizaciones que van a estar activamente involucradas

en el proyecto tanto positiva como negativamente.
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CONCEPTO BASICO

Gestidén de los recursos de un
Proyecto

Gestion del Costo de un
Proyecto

Gestion del Riesgo de un

Proyecto

Gestion del Tiempo de un
Proyecto

Project Management Body of
Knowledge (PMBOK)

Linea Base

Planificacidn de un proyecto

Programacién

DEFINICION

Identifica la cantidad, especificaciones y tipos de
recursos demandados para dar cumplimiento a las
diferentes actividades, permitiendo un analisis mas

eficaz del tiempo y costo de dichas actividades.

Se estiman los costos del proyecto, el presupuesto
requerido, las rentabilidades y asi mismo, se hace el
seguimiento durante el proceso de desarrollo del

proyecto.

Se encarga del andlisis de los factores que pueden
incidir positiva 0 negativamente en la consecucion

exitosa del proyecto.

Son los procesos que se requieren para poder terminar
el Proyecto en el tiempo indicado.

Guia que brinda recomendaciones para el uso de buenas
practicas durante la consecucion de cualquier proyecto.
Hito de un Proyecto Evento significativo que esta dentro

de un proyecto.

Es el primer plan que se tiene del proyecto el cual tiene
costos, programacion y recursos a utilizar, sirve a su vez
como base para analizar el desempefio de acuerdo con

unos compromisos concretos.

Es el proceso que determina qué, quién, cuando y con
qué se llevaran a cabo las diferentes tareas de tal forma

que pueda ser controlado.

Es la division del proyecto en etapas secuenciales
l6gicas de las actividades que estard compuesto el

proyecto.
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CONCEPTO BASICO

Proyecto

Restriccion

Ruta Critica

Supuesto

Fuente: PMBOK 6aed., 2017.

DEFINICION

Esfuerzo temporal, que busca desarrollar un objetivo
claro cuyo resultado es Unico mediante la interrelacion

de tareas y la correcta ejecucion de los recursos.

Es un componente que afecta la correcta realizacion del

Proyecto

Es el recorrido mas largo de las actividades a ejecutar a

través de la programacion del proyecto.

Elemento que se desarrolla durante la Planificacion del
proyecto, el cual se considera verdadero sin prueba ni

demostracion de ello.
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9. MARCO METODOLOGICO

Para la formulacién del proyecto, inicialmente se identifico el equipo de trabajo necesario

para dar cumplimiento a las etapas:

Tabla 2.
Equipo de Trabajo

Equipo de Trabajo

Nombre Cargo Funcion
JUAN PABLO MORENO Ingeniero Civil Lider del proceso y Formulador de
CARDENAS Proyecto
ADOLFO FERNANDEZ Ingeniero Civil Estudios Técnicos
GUEVARA
DEISY CAROLINA PAIPA Ingeniero de Revision y aprobacion de
CAMARGO Sistemas documentos

Fuente: Elaboracién propia.

Se definid un plan de trabajo con cada uno de los procesos del PMBOK para la
formulacion del proyecto como metodologia de trabajo, teniendo en cuenta los siguientes
parametros:

a) Identificar todos los procesos del pmbok 6 Edicion para luego tabularlos.

b) Comprender la metodologia y el objetivo de cada proceso en el proyecto.
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¢) Concluir cuales de los procesos enfocados al proyecto "Construccion de infraestructura
vial — caso de estudio “construccion calle de rodaje del kO+000 al k1+000 del aeropuerto
internacional el dorado” son aplicables o no.

d) Desarrollar un modelo de programa de gerencia de proyecto para el contrato de ejecucion
de infraestructura vial "Construccion Calle de Rodaje del KO+000 Al K1+000 del
aeropuerto internacional el Dorado™.

De acuerdo al plan de trabajo definido, los integrantes del equipo inician con la evaluacion
de la aplicacion de mejores practicas del PMBOK edicién 6 a contratos de construccion de
infraestructura vial — caso de estudio “construccion calle de rodaje del k0+000 al k1+000 del
aeropuerto internacional el dorado”

Teniendo en cuenta lo anterior, en la siguiente tabla desarrollamos los primeros dos
objetivos, en donde el primero es analizar el objetivo de cada uno de los 49 procesos del PMBOK
edicion 6, en las diferentes fases del ciclo de vida del proyecto, el cual se describe en las columnas
1,2,3,4,5y 7 de la tabla; y, el segundo objetivo que es evaluar la validez y el sentido de la

aplicacién de cada proceso del PMBOK a contratos de ejecucion de obras de infraestructura vial.



Tabla 3.

Procesos del PMBOK
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El objetivo
principal del acta
de constitucion
del proyecto es
formalizar la
puesta en marcha

Se aclara
posteriormente

que,

lo anterior
dependiendo del
enfoque de la
parte interesada.

. .
ngsggio de dsoissttzni?fgglo entre el contratante
Des:gtr;gzr el Acta de propésito y {egﬂg;rftlsta se deti:
1 N Integracion Inicio *Enunciado de | constitucion de NO alcance del A
constitucion . ... | elaboracién del acta
del proyecto Trabajo proyecto proyecto a través de inicio para
de un enunciado, definir las
. .
CRAlED p:'gi';?}?di%léga responsabilidades y
nr()agocio ouna alcance de ambas
necesidad partes.
detectada, la cual
se busca
satisfacer.
Como  conclusién
del analisis de la
implementacion del
Los planes del PMBOK y con base
proyecto deben a lo establecido en
: S las especificaciones
ser la integracion técnicas del
entre el alcance, el contrato cuvo
*Acta de tiempo, el costo y L y.
T objetivo es:
constitucion del los recursos. CONTRATAR LA
proyecto Estos planes son CONSTRUCCION
la linea base para
*Lecciones * el seguimiento y DE CALLE DE
aprendidas Plan de control de las RODAJE DEL
P proyecto 1 AEROPUERTO EL
Desarrollar actividades a DORADO se
2 | los planes del | Integracién | Planificacion | *Cambios *Plan de Sl desarrollar. obtendra el plan de
proyecto aprobados ” Los planes del i P
Gestion del ) gestion del
. royecto proyecto pe”“"e’l proyecto, desde el
*Estudio  del | P conocer el por qué enfo ue’ como
Caso de se esta realizando cont?atista
negocio el proyecto, qué
se debe realizar, gﬂf:aﬂgnc}ento 5‘2
* Contrato por quién 'y como, P

sus objetivos y los
intereses de la
organizacion, este
plan de gestion se
convertira en un
manual de
procedimiento.
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* Datos de
progreso

*Registro  de

Sin acta de
constitucion, no se
debe iniciar el
proyecto y este
proceso se debe
llevar a cabo entre

Dirigir y gestionar
el  trabajo  del

proyecto, consiste
en llevar las tareas
tal y como se haya
definido en los
planes de trabajo
para cumplir con los
entregables

establecidos para el

* Planes de | acciones el patrocinador o | proyecto.
Dirigiry del
estionar el . Implementaci proyecto " promotor de
gt,raba'o del Integracion i *Registro  de Sl proyecto y la Este proceso es
ro Jecto *Cambios incidentes entidad fundamental, pues
proy aprobados contratante, por lo | como  contratistas
*Lecciones tanto, como encargados de la
aprendidas contratistas no se | ejecucion de las
participa en el actividades, se debe
* Entregables acta de coordinar entre las
constitucion del | distintas areas
proyecto técnicas,
administrativas  y
organizativas  del
proyecto para lograr
el objetivo.
A lo largo del
proyecto se
debera realizar el
control de las
tareas, pues esto
permite vigilar
que los
parametros
establecidos como
el coste, plazo y
*  Planes de ga“d,ad no se |
royecto esvien y que Dentro as
P aquellas especificaciones
*Datos de | *Solicitudes de desviaciones técnicas del caso de
- detectadas estudio, se
progreso cambios o
vuelvan a sus especifica que el
Monitoria y *Medidas  de | *Informes  de objetlvo§ iniciales | contratista ~ debe
i atravésde las | entregar semanal,
controlar el Integracion Control Control de | progreso Sl acciones quincenal y
proyecto Calidad N correctivas. mensualmente
Informes  de .
o A" informes sobre el
Registro  de | finalizacion del
riesgos proyecto Una forma de progreso del
documentar el proyecto a la
. . control realizado | interventoria para
Lista  de es por medio de | su revision y visto
problemas P y

informes, esto
permite que las
partes interesadas
conozcan el
progreso del
proyecto y en
dado caso solicitar
algun cambio para
posteriormente
tomar acciones
correctivas.

bueno.
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*Planes de

*Aprobacion de

A causa de las
desviaciones
observadas en el
control de las
actividades, se
gestionara algin
cambio, buscando

Los cambios
generados por
modificaciones al
alcance no
dependen del
contratista. por lo
cual no aplican para
el presente caso.
Sin embargo, los
imprevistos y
desviaciones en los
proyectos son casi
inevitables y se
debe gestionar el

Control royecto cambios :
integrado de Integracion Control Py Sl regresar e}l_ BalEL mt_egral i
cambios *Solicitudes de | *Registro  de EUAELD TREL |08 G _que
cambio cambios Po_r otra parte, los generen dichas
imprevistos o desviaciones e
solicitudes fuera | imprevistos. Lo
del alcance anterior para poder
previsto también | analizar las ventajas
generaran y desventajas de
cambios. estos cambios y asi
poder tomar la
decision de
aprobacion o}
rechazo para
continuar con el
objetivo del
contrato.
El cierre del
proyecto implica
la puesta en
* Informe de marcha o la
cierre exp!otqcmn Al igual que en el
. * Informe de . L econqmlcadel inicio del contrato
Cierre de la In *Liberacion de mismo. . :
fase de i . progreso adquisiciones El cierre del en el cierre del
proyecto o del Integracion Cierre - L St proyecto significa proyect'o como
Documentaci6 . L 2 contratistas se debe
proyecto * Liberacién de que los objetivos

n del contrato

recursos

*Entregables

propuestos fueron
cumplidos, y
aquello para que
fuéramos
contratados se
realizd.

formalizar el cierre
con un acta con el
contratante.
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Identificar las

*Acta de
constitucion del
proyecto

*QOrganigrama
del  proyecto

*Contrato  del

* Registro de las

El objetivo es
identificar las
partes interesadas

Este proceso se

debe de
implementar ya
que, como

contratistas,
es fundamental,

partes i ntFe):;:Zas Inicio proyecto partes Sl del proyecto permite conocer
interesadas interesadas conocer todas las | todas las personas y
*Informacion personas y organizaciones que
sobre los organizaciones. | pueden  impactar
factores positiva 0
ambientales 'y negativamente el
activos de proyecto.
procesos de la
organizacion
Esto permitird
mitigar posibles
impactos negativos
y aprovechar de
mejor manera
aquellas partes con
factores positivos.
*Acta de
constitucion del Dentro del contrato
proyecto CONSTRUCCION
Aqui se debe DE CALLES DE
Planificar el *Plan del definir la RODAJE EL DEL
I - proyecto * Plan de estrategia para | AEROPUERTO EL
nvolucramie . .
nto de las ) Partes Inicio involucramiento S| comprometer con D_ORADO, por
partes interesadas *Faqtores gie los el proyecto, alas ejemplg, se
interesadas ambientales de | interesados partes interesadas | especifica que es
la empresa identificadas en el | obligacién del

*Activos de los
procesos de la
organizacion

proceso anterior.

contratista gestionar
las actas de
vecindad, por lo que
se debe identificar a
los vecinos con una
parte interesada,
conocer su
percepcion frente a
la obra y si pueden
afectar el desarrollo
de laobraono
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*Registro de las
partes
interesadas
*Planes del
proyecto La Gestion de las
partes interesadas | Significa
Gestionar las . | *Plan de | , cnpin: es ejecutar lo comunicarse y
9 partes intzferg;fjas Impleg:]entam involucramient Casn(::)'?c:tUdes g Sl descrito en el plan | trabajar de la mano
interesadas 0 de los de con las  partes
interesados involucramiento | interesadas.
de los interesados,
* Informacién
sobre los
activos de
procesos de la
organizacion
Para este caso, la
*Acta de planeacion del
constitucion del alcance bilidad de?
royecto o responsabilidad de
P El objetivo de | contratante, es
* * planificar la decir, LA UNIDAD
f;are‘cto del esFt’i'gz para d'e"’l‘ gestiondel | ADMINISTRATIV
1 Planificar la proy glcance alcance es A ESPECIAL
0 gestion del Alcance Planificacion *Factores NO describir como se | AERONAUTICA
alcance . . i va a definir, CIVIL, pues la
ambientales de | *Plan de gestion validar y controlar | entidad es quién
la empresa | de los requisitos el alcance del sabe qué necesidad
*Activos de los proyecto. se busca satisfacer,
cuél sera el objetivo
rocesos de la
grganizacién del proyecto y que
actividad
desarrollara el
contratista.
*Acta de
constitucion del
proyecto
*Plan para la
direccion  del
FEEED Al igual que el
“Documentos *Documentacio alcan;::r,nsoes(lefme
Gl s n de requisitos recopilaran,
1 | Recopilar los i || e analizaran, Estos requisitos se
1 requisitos LB PTG deDocum;:tgzio *Matriz de e documentarany | registraran en el
4 trazabilidad de gestionaran los | contrato.
- requisitos requisitos a lo
AGUETTCS largo del ciclo de
*Factores vida del proyecto.
ambientales de
la empresa
*Activos de los
procesos de la
organizacion
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El alcance servird
como base para
decisiones futuras y
Definir el alcance | depende de LA
constituye UNIDAD
*Acta de (_est_ableger el ADMINISTRATIV
constitucion del objetivo final del ﬁERONiSUP'II'ElEI:L
_ N i proyecto,
! Definir el Alcance Planificacion proyecto Declaracion NO convirtiéndose en | CIVIL, pues una
2 alcance del alcance L
*Cambios uno de Ios, definicion clara’del
aprobados procesos mas alcance ayudara a
importantes de la | que no se haga més
gestion de de lo solicitado o
proyectos. menos  de lo
necesario. También
les permitirad saber
que deben contratar.
La estructura de
desglose de
trabajos (EDT),
esta a cargo de
LA UNIDAD
* Planos de ADMINISTRATI ﬁi‘sgﬁg”cf;‘éf Ig‘:
c proyectos VA ESPECIAL x
fagle * Estructura de AERONAUTICA | éntregables . sera
1 | estructura del Al T - S - informada por el
3| desglose de cance Planificacion Requisitos ?rzst)g;jc;ie(EDT?e NO Cle\gtlfll_b,lgcre)?'l?;te contratante al
trabajo *Cambios entregables del contratista en el
aprobados proyecto de forma Zgnt:::?;?cacign es b
jerarquica en fases té(?nicas
0 etapas mas
pequefias para que
sean mas faciles
de gestionar.
La definicionde | El documento de
*Estructurade las actividades es | especificaciones
d una tarea que se | técnicas entregado
esglose _ de lizaal LA UNIDAD
trabajos (EDT) _realizaalapar | por
| oot © e ge| [ ncon 0T | ADMINSTAATYY
efinir O I . y por ende estara
2 | actividades Alcance Planificacién Planef de actlv1d?des de NO acargode LA | AERONAUTICA
proyecto proyecto UNIDAD CIVIL, definen las
- . ADMINISTRATI | actividades a
a;i’g:égi VA ESPECIAL |realizar por el
AERONAUTICA | contratante a lo
CIVIL, largo del proyecto.
*  Plan  del En el documento
cronograma, de las .
actividades y especificaciones ;I;enlezg?eggrcuen;:\
sus  atributos. técnicas entregado concluye ’ que
Estimar la elrl e EMIDiD) estimar la duracion
- * Requisitos y aa ADMINISTRATI L
1 | Duracion de . e . o * Duracion de de las actividades
5 las Tiempo Planificacion | disponibilidad las actividades NO VA ESPECIAL depende del
L de recursos AERONAUTICA
Actividades CIVIL. se contratante para
*Registro  de determina que el el i
riesgos contratista debe gr%nograma I que;
cumplir con el g EHly G
*Estructura de cronograma CRIEEL
desglose de aprobado por el
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recursos

*Lecciones
aprendidas de
otros proyectos

INTERVENTOR
designado por la
Unidad, en el
momento de
suscribir el Acta
de inicio de obra.

*Estado de
avance/progres
o}

*Definicion del
alcance

*Estructura de

Aqui se busca

Se debe recordar
que las solicitudes
de cambios

referentes al alcance
dependen de LA
UNIDAD

ADMINISTRATIV
A ESPECIAL

la empresa

*Activos de los

desglose el m'i';;]mézci‘gs'f’s AERONAUTICA
1 | Controlar el Alcance Control trabajo (EDT) | *Solicitudes de sI eneragos of los CIVIL, sin
6 alcance cambios gcambios pue se embargo, el
*Lista de 4 contratista debe
puedan generar al
problemas alcance controlar el
’ cumplimiento  del
*Plan de alcance de su
direccion  de contrato y
proyectos asegurarse que no
se esté haciendo
*Matriz de méas de lo que se
trazabilidad contraté o menos de
lo necesario.
*
*Plan para la Entregables
Sy aceptados
direccion  del
FEEED *Informacion Este proceso
*DoCUMentos de desemper]o consiste en El ) contratista
) del  proyecto del trabajo verificar el cierre | debera  garantizar
1 Validar el Alcance Control S| del alcance. que los entregables
7 alcance *Entreqables *Solicitudes de Responderala |ya estan listos, que
verificgdos cambio pregunta, se se cumplié el
cumplié con el | objetivo para el cual
- - L
*Datos de SActuz;llzacn)lrclfS objetivo. fue contratado.
Srzsbt;q:)peno ] documentos del
) proyecto
*Acta de
constitucion del En este plan s
proyecto *Plan de gestion d P
de los recursos responderan
*Plan para la El contratista debe Cﬂ?“?:c?rsosco?ooﬁ
direccion  del | *Acta de planificar los 4 .
- L necesarios y como
1 Planificar la proyecto constitucion del recursos se pueden
gestion del Recursos Planificacién equipo Sl necesarios para .
8 - : adquiriran.
recurso Documentos realizar la labor .
N . Se tendra en cuenta
del  proyecto | *Actualizacione para la cual fue o
la logistica,
S a los contratada. instalaciones
*Factores documentos del ma uinarias'
ambientales de | proyecto . y

recursos humanos.
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procesos de la
organizacion
El contratista en la
*Plan de img:?r):e(r‘\iai:aién Si el contratista
recursos debe verificar que decide subcontratar
- el rendimiento del este proceso  se
S * Rendimiento trabajo del equipo VD U]
Disponibilidad - - para mantener el
1 Re-anollarel Implementaci | de recursos del €quipo SN, G20 equipo motivado y
9 equipo de Recursos on Sl se logra lograr una
. - L
il *  Descripcion d E\{aluamon encontrando comunicacion clara
de roles EHAE VB il entre ambas partes
mantener o A >
) ) mejorar la dirigida a gumpllr
* Asignacion de interaccion entre los objet!vos,
personal los miembros del creando un equipo.
equipo.
*  Planes de
proyecto
*Asignacion de | * Acciones El contratista debe | También debe
personal correctivas controlar que los | contar los
recursos desperdicios de los
2 | Controlar los *Disponibilida | * Acciones planificados sean | materiales, si estan
0 recursos Recursos Control d de recursos | preventivas Sl asignados 0 no dentro de las
adecuadamentey | tolerancias y sino
*Requisitos de | *Reparacion de que estén determinar las
recursos defectos disponibles. acciones
correctivas.
*Datos de
progreso
* Planes de | *Rendimiento
proyecto del personal En la medida que ”
los miembros del eEnuiI% %Zsltl(:pabg%
*Organigrama | *  Evaluacion equipo sepan sg P deljae
2 Gestionar el del  proyecto | del personal cuales, con sus ;
. ; retroalimentar  al
1 equipo del Recursos Control o . Sl funciones y su rol equipo, fomentar la
proyecto *Descripcion *Solicitudes de dentro del comunicacién para
de  funciones | cambio proceso, se podran b
: - uscar un solo
gestionar mejor objetivo y optimizar
*Datos de | *Acciones las actividades. el desempefio
progreso correctivas
* Listado de
actividades El contratista debe
. definir la secuencia
*EDT En ba§e.al Listado de las actividades,
e actividades y el g
> que actividad se
*Atributos  de . EDT suministrado realiza primero y
2 Establecer la los reCUTSOS *Diagrama  de por el contratante, cuales restringen a
5 secuencia de Tiempo Planificacién red del Sl LA UNIDAD las demés
actividades *Hi cronograma ADMINISTRATI L
itos VA ESPECIAL actividades.
definidos en el AERONAUTICA .
alcance CIVIL Esto definira el
' proceso
*Lecciones constructivo
aprendidas
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*Acta de
constitucion del Szzg:c?ién d:::
proyecto Este proceso cronograma y
*plan para la |mpI|c’a_ definir las | elaboracion
iy politicas para depende del
direccion  del
e - elaborar y UNIDAD
Planificar las proyecto Plan  de -
- . e, e gestionar el ADMINISTRATIV
Gestion del Tiempo Planificacion gestion del Sl
cronograma *Factores cronograma BT o | R
9 ambientales de g temas AERONAUTICA
| relacionados con | CIVIL, el
a empresa i ;
la gestion de contratista
*Activos de los cambios. gg:]ttl::c;i)ara en dg:
procesos de la cronoarama
organizacion 4 ’
En el documento de
las especificaciones
técnicas entregado
* Plan para del | *Linea base del En el documento | por LA UNIDAD
proyecto cronograma de las ADMINISTRATIV
especificaciones | A ESPECIAL
*Documentos | *Cronograma técnicas entregado | AERONAUTICA
del  proyecto | del proyecto por LA UNIDAD | CIVIL, se
Desarrollar el ADMINISTRATI | determina que el
cronoarama Tiempo Planificacién | *Factores *Solicitudes de NO VA ESPECIAL | contratista debe
9 ambientales de | cambio AERONAUTICA | cumplir con el
la empresa CIVIL, se cronograma
*Actualizacione determina que el | aprobado por el
*Activos de los | s a los contratista debe | INTERVENTOR
procesos de la | documentos del cumplirconel | designado por la
organizacion proyecto cronograma Unidad, en el
momento de
suscribir el Acta de
inicio de obra
*Mediciones de ;
desempefio El contratista debe tsl:a neel d‘;g:ggi?;zz
*Cronograma saber si se esta de debe plantear
Controlar el . *Pronostico del cumpliendo, a q ;
cronograma VB il *informes  de | cronograma el través del tiempo, ac(:)c;nor;t]esdcigrreézélv?:
desempefio con los objetivos solicitu d de
*Solicitudes de planteados. .
- cambios
cambio
*Acta de
constitucion del
proyecto
*Plan para la
e direccién el Se trata de Ver como  se
Planificar la proyecto *Plan de gestion planificar y elaborara el
Gestion de los Costo Planificacion - de los costos S ejecutar el gasto y | presupuesto y las
costos Factores o
. evaluar el coste. | politicas para su
ambientales de
control.

la empresa

*Activos de los
procesos de la
organizacion
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*Acta de
constitucion del
proyecto

*Linea base del

* Estimacion de
Costos

El contratista debe
definir el costo de

Es obligacion del

Estimar e los recursos de | contratista presentar
Planificacion | alcance |
costos Ses antticacto *Base de las 2 cadaunadelas |los APUS de las
. > actividades del | actividades a la
*Lecciones estimaciones e — UNIDAD a
Herdlins - PreY interventora.
proyectos ’
similares
*Linea base del
alcance
. . Para ello se suma
*Plan de | *Linea base de Después de
. Desp todos los costos de
gestion del | costo estimar los costos L
Desarrollar el e las actividades y se
Costo Planificacion | costo Sl se desarrolla la .
presupuesto * - . estima una reserva
requisitos de linea base del b
. . P para mitigar los
cronograma financiamiento proyecto. -
riesgos  que  se
. uedan presentar
*Registro  de P P
Riesgo
Verificando que se
generen las
ganancias esperadas
y que las
*Mediciones de actividades no se
*Plan de costos | desempefio estén  ejecutando
con sobre costos
Controlar los * Requisitos del | *Proyecciones El contratista debe | como un mayor
costos Costo Control financiamiento | del presupuesto Sl hacer seguimiento | valor en la compra
del presupuesto, |de los recursos,
*informes  de | *Solicitudes de menores
desempefio cambio y rendimientos en los
actualizaciones equipos 0 menores
cantidades
ejecutadas, lo
anterior  generan
perdidas
*Acta de
constitucion del Aunque la
proyecto planeaciéon de los
riesgos no es un
*Plan para la requisito
L Este proceso
direcciéon  del : . .| contractual como
Planificar la proyecto consiste en definir empresa el
- . e, *Plan de gestion como identificar, .
gestion del Riesgo Planificacion €9 Sl contratista debe
: . de los riesgos evaluar y dar .
riesgo Factores saber como tratar

ambientales de
la empresa

*Activos de los
procesos de la
organizacion

respuesta a los
riesgos.

los riesgos puesto
que si se presentany
no se tiene una
respuesta  optima
estos causaran
retrasos y perdidas
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*Planes de EI. obje_ti_v DE:
proyecto identificar
aquellos hechos | Esto ayudara al
o loezr o Riesgo Planificacion i e | R g Sl g:leisﬁtgg ige:I f;gt::\tllizttzs @ tener
L M€sgos T Rl desarrollo del negativos dificiles
* ecciones pro;:icé?e?/or:‘o se | de controlar
e visualizar al inicio
*Planes del Después de
proyecto identificados los
riesgos, el
*Registro  de contratista tendrd | Esta evaluacion
3 Evaluar los riesgos *Priorizar  10s que evaluar cada | dependerda de la
2 riesgos Riesgo Planificacién iesqos Sl uno de ellos para | prioridad y el
Cualitativos *Juicio de 9 saber cuéles son | impacto. Esto
Expertos los més probables | ayudara al
y con mayor contratista a tener
*Lecciones impacto de la menos perdidas
aprendidas obra.
*Planes del Después de
proyecto identificados los
riesgos, el
*Registro  de contratista tendra | Esta evaluacion
3 Evaluar los riesgos *Priorizar  los que evaluar cada | dependera de
3 riesgos Riesgo Planificacion riesqos Sl uno de ellos para | efectos
Cuantitativos *Juicio de 4 saber cuales son | probabilisticos.
Expertos los mas probables | Esto ayudara al
y con mayor contratista a tener
*Lecciones impacto de la menos perdidas
aprendidas obra.
Después de Paso por seguir por
*Planes de identificados los P guir p
3 Implementar imol . | proyecto *R I riesgos, paso a gl fi c_ont:atlsta, 'b?s
la Respuesta a Riesgo mp e[nentam 'espuestaa 0s Sl seguir por el etinir’ fa - posible
4 | . on D Riesgos k respuesta y las
os Riesgos Registro  de contratista, es X f
riesgos definir la posible acciones a ejecutar
si se presenta.
respuesta
*Planes de
proyecto *Solicitudes de .
cambio El control de los ﬁ::vara uﬁzmr':r?:tﬁ;
*_Registro de ) riesgos es el de sequimiento
3 | Controlar los . rlesgos *Acmo_nes re§ulftado el donde se pudé
5 riesgos Riesgo Control Dt S correctivas Sl sggmlmlentto d_g la actualizar  nuevas
atos e implementacion ; .
progreso *Actualizacione del plan de eSS EIEE NS
3 - . para mitigar los
s del registro de gestion de riesgo. . —
*Respuesta de | los riesgos 9
los riesgos
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*Plan de gestion
de la calidad

*Planes de
proyecto *Métricas  de Por esto tiene que
calidad . planificar los
*Registro  de E;s(t::g?;'f;a estandares 'y los
Planifi riesgos *Actualizacione Lo parametros de como
anificar la . e obligacion
calidad Calidad Planificacion s_aI pl_aln para la Sl contractual de entregar para
*Datos de | direccion  del cumplir con las satisfaccion del
progreso proyecto normas técnicas contratante los
' | entregables
*Respuesta de | *Actualizacione establecidos
los riesgos S a los
documentos del
proyecto
*Plan de gestion
de la calidad
*Planes de En este proceso se
proyecto *Meétricas  de dara respuesta a la
calidad inquietud de cdmo N
*Registro  de lograr la calidad d Eg mgiil;?:c'gs mgl?:
Gestionar la ) . |riesgos *Actualizacione acue,rdoalos con las necesidades
calidad Calidad Planificacion s_al pl_a,n para la Sl estapdares del cliente
*Datos de | direccion  del establecidos por la cumpliendo con el
progreso proyecto normay los objetivo del
N parametros contrato
*Respuesta de | *Actualizacione establecidos en el
los riesgos S a los contrato.
documentos del
proyecto
*Plan de gestion
de la calidad
*Planes de
proyecto *Métricas de Durante el se llevan a cabo
calidad desarrollo del como los estandares
*Registro  de proyecto el establecjdos, (je no
Control de la . r1esgos *Actualizacione contratista tendra | S 8s! sera su
h Calidad Control s al plan para la Sl A obligacién
calidad - S la obligacionde | .
Datos de | direccion  del o implementar
progreso proyecto vugll_ar_ que las acciones correctivas
actividades
o ‘ecutadas para Ilegar_ a los
*Respuesta de | *Actualizacione ejecu pardmetros iniciales
los riesgos S a los

documentos del
proyecto
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*Acta de
constitucion del
proyecto

*Documentos
de negocio

*Plan para la
direccion  del

*Plan de gestion
de las
adquisiciones

El plan de
recursos el
contratista tendra

Junto con el plan de
recursos el
contratista  tendra

- .
Planificar las RecUrsos Planificacion IR Iaistrategla de S| que planificar que | que planificar que
adquisiciones *Documentos | adquisiciones blenesy,servmlos blene§ y servicios
del  proyecto ten_d_ran que tendran que adquirir
*Documentos adqumrf'uerglde fuera_ 'c,ie la
*Factores de las la organizacién | organizacion
ambientales de | licitaciones
la empresa
*Activos de los
procesos de la
organizacion
El contratista para
*Acta de -
constitucion del cumplir —con el
proyecto objetivo de
CONTRATAR LA
*Documentos CONSTRUCCION
de negocio | *Plan de gestion PARA
o onetinge | St €L
. L on el fin de
dfr'eac”cié‘;a’a dLaI adquisiciones cumplir con los | COMPLEMENTA
o | proyecto *Estrategia  de objetivos RIO DE CALLES
Adquirir los ReCUrsos Implementaci las S| plateados el DE RODAJE EN
recursos on *Documentos | adquisiciones contratistg!endré EL COSTADO
del  proyecto que suministrar OCCIDENTAL
*Documentos las aqu|3|F|ones DEL
*Eactores de las necesarias. AEROPUERTO
ambientales de | licitaciones INTERNACIONA
L EL DORADO-
la empresa

*Activos de los
procesos de la
organizacion

FASE 1, tendra que
asumir por fuera de
su organizacion el
suministro del
asfalto.
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*Acta de
constitucion del
proyecto

*Documentos
de negocio

*Plan para la
direccion  del

*Plan de gestion
de las
adquisiciones

El contratista esta
en la obligacion
de vigilar que las

De lo contario debe

Efectuar proyecto *Estrategia de adqyisit_:iones tomar _Ias accipnes
adquisiciones Recursos Control las - Sl ~ estan siendo correctivas segln la
*Documentos | adquisiciones implementadas en | solicitud de
del  proyecto las actividades y | cambios
*Documentos en las cantidades
*Factores de las adecuadas,
ambientales de | licitaciones
la empresa
*Activos de los
procesos de la
organizacion
*Acta de
constitucion del
proyecto
*Documentos | *Plan de gestion Planificar las
de negocio | de las comunicaciones
comunicaciones es fundamental
*Plan”para la o para el contratista, Se debe recordar
direccion  del | *Actualizacione pues es
Planificar las - proyecto s al plan para la importante que . una
comunicacion Comunicacio Planificacién direccion  del Sl identificar los comunicacion
nes - - asertiva con las
es Documentos | proyecto medios de :
del  proyecto comunican entre partgs p_ermllte
*Actualizacione el clientey la ges_tlc_)nar mejor fas
actividades

*Factores
ambientales de
la empresa

*Activos de los
procesos de la
organizacion

S a los
documentos del
proyecto

interventoria y los
registros que se
llevaran a cabo.
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*Acta de
constitucion del
proyecto

*Documentos
de negocio

*Plan para la
direccion  del

*Plan de gestion
de las
comunicaciones

*Actualizacione

El contratista debe
implementar los

El contratista debe
implementar  los

Gestionar las - proyecto s al plan para la medios 2
Lo Comunicacio e R L medios
comunicacion nes Planificacion direccion  del Sl identificados para identificados para
es *Documentos | proyecto comunicarse con e
del  proyecto las partes artes interesadas
*Actualizacione interesadas P
*Factores S a los
ambientales de | documentos del
la empresa | proyecto
*Activos de los
procesos de la
organizacion
* Planes de | *Rendimiento
royecto del ersonal En la medida que -
proy P . d En la gestion del
los miembros del . .
- . . . - equipo del trabajo
Organigrama Evaluacién equipo sepan se debe
L | r | rsonal | n .

Monitoria el de proyecto | de persona cuales, ConsuS -\ otroalimentar  al
equiDo Recursos Control Sl funciones y su rol equino. fomentar la
quip *Descripcion *Solicitudes de dentro del cgmﬂnicacién para

de  funciones | cambio roceso, se podran
Proceso, se poc buscar un solo
gestionar mejor objetivo y optimizar
*Datos de | *Acciones las actividades. ) ¥ op
. el desempefio
progreso correctivas
*Registro de las
partes
interesadas
*Planes del
proyecto
Se debe controlar | esto significa
Monitorias *Plan de - que lo descrito en | comunicarse y
Partes . . * Solicitudes de .
partes interesadas Control involucramient Cambio Sl el plan de trabajar de la mano
interesadas 0 de los involucramiento |con las  partes
interesados de los interesados, | interesadas.

* Informacién
sobre los
activos de
procesos de la
organizacion
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*Acta de
constitucion del
proyecto

*Documentos
de negocio

*Plan para la

*Plan de gestion
de las
comunicaciones

El contratista debe

El contratista debe
vigilar que los

N . vigilar que los -
direccion  del | *Actualizacione gme(?ios medios
Monitorias - royecto s al plan para la . . identificados para
S Comunicacio proy alpian p identificados para - P
comunicacion nes Control direccion  del Sl comunicarse con | comunicarse con las
es *Documentos | proyecto las partes partes interesadas
del  proyecto ; P son efectivos, de lo
. - interesadas son -
Actualizacione - contrario tomar las
* efectivos, - .
Factores S a los medidas correctivas
ambientales de | documentos del
la empresa | proyecto
*Activos de los
procesos de la
organizacién
Una forma de
documentar el
control realizado es
por medio de
informes esto
oo e e permite ’ que las
royecto se .
del;)eréy realizar el PEUES  LERRELES
control de las conozcan 2
progreso del
tareas, pues esto
- N proyecto y en dado
Planes de permite vigilar L 5
proyecto*Datos - que los GEY §o||cntar algun
de *Solicitudes de ArAMetros cambio para
rogreso*Medi ey estaFt))Iecidos como PSR B
Gestionar el gasgde Control | MeS de el coste, plazo y tomar acciones
Conocimiento | Integracion Control de progreso*Infor Sl calid aéi 1o se correctivas.Dentro
del Proyecto Ao =y mes de p las especificaciones
Calidad*Regist | . ., desvien y que o
. . | finalizacion del técnicas del caso de
ro de riesgos aquellas :
. proyecto o estudio, se
Lista de desviaciones Lo
roblemas detectadas espeC|f_|ca e
P vuelvan a sus contratista debe
AR entregar  semanal,
objetivos iniciales :
quincenal y

a través de las
acciones
correctivas.

mensualmente
informes sobre el
progreso del
proyecto a la
interventoria  para
su revision y visto
bueno.
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*Acta de
constitucion del
proyecto
., En este plan se
*Plan de gestion .
*Plan para la responderan
direcciéﬂ del de los recursos El contratista deb cuepstiones como:
proyecto - contratista debe que recursos son
Estimar los Acta . de planificar los necesarios y como
Recursos de .. .. | *Documentos con_stltucmn del recursos se pueden
I Recursos Planificacion equipo SI necesarios para _
las del  proyecto realizar 1a labor adqumra,n.
Actividades *Factores *Actualizacione para la cual fue ISae tendra ﬁgg;g:g;a}
ambientales de | a los contratada. instalaciones,
documentos del S
la empresa royecto magquinarias y
P recursos humanos.
*Activos de los
procesos de la
organizacién
*Acta de
constitucion del
proyecto
*Documentos
de negocio | *Plan de gestion
de las El contratista esta
*Plan para la | adquisiciones en la obligacion
direccion  del de vigilar que las | De lo contario debe
Control de proyecto *Estrategia de adqyisi(;iones tomar 'Ias accipnes
Adquisiciones Recursos Control las o Sl ) estan siendo cor_re_ctlvas segln la
*Documentos | adquisiciones implementadas en | solicitud de
del  proyecto las actividades y | cambios
*Documentos en las cantidades
*Factores de las adecuadas,
ambientales de | licitaciones
la empresa
*Activos de los
procesos de la
organizacion

Fuente: Elaboracion propia. Obtenida de PMBOK

Una vez analizado los 49 procesos del PMBOK 6 ed., y evaluar la aplicacién a contratos
de obras de infraestructura (desarrollo de objetivos 1y 2), se desarroll6 el Programa de Gerencia
de Proyectos para nuestro caso de estudio “CONSTRUCCION CALLE DE RODAJE DEL
K0+000 AL K1+000 DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL EL DORADQO”. Dando asi

cumplimiento a nuestro objetivo general que es: Evaluar cuales de los 49 procesos del PMBOK



edicion 6, son aplicables a proyectos de construccion de infraestructura vial con ocasion del
desarrollo del Programa de Gerencia del Proyecto y por lo tanto dando una respuesta clara 'y

concisa a nuestra pregunta de investigacion.
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10. PROGRAMA DE GERENCIA DEL PROYECTO

Tabla 4.

Programa de Gerencia del Proyecto.

ELABORO REVISO APROBO
DEISY CAROLINA ADOLFO FERNANDEZ JUAN PABLO MORENO
PAIPA CAMARGO. GUEVARA. CARDENAS
Profesional de Proyectos. PMP® Gerente del Proyecto

Fuente: Elaboracion propia.

Introduccion

La Guia del PMBOK® identifica un subconjunto de fundamentos para la direccion de
proyectos generalmente reconocido como buenas précticas.

= Generalmente reconocido significa que las practicas y los conocimientos descritos son
aplicables a la mayoria de los proyectos, la mayoria de las veces, y que existe consenso sobre
su valor y utilidad.

= Buenas practicas significan que existe consenso general acerca de que la aplicacion de
conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a los procesos de direccion de proyectos
puede aumentar la posibilidad de éxito de una amplia variedad de proyectos para entregar los

resultados y los valores del negocio esperados.
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El director del proyecto trabaja con el equipo del proyecto y otros interesados para
determinar y utilizar las buenas practicas reconocidas a nivel general adecuadas para cada
proyecto. Determinar la combinacidn adecuada de procesos, entradas, herramientas, técnicas,
salidas y fases del ciclo de vida para dirigir un proyecto se denomina “adaptar” la aplicacion de
los conocimientos descritos en esta guia (PMBOK, 6a ed., numeral 1.1).

Asi mismo y tal como se indica en el numeral 1.2.5 del PMBOK®, para dirigir un
proyecto se deben seleccionar los procesos de la direccidn de proyectos, las entradas, las
herramientas, las técnicas, las salidas y las fases del ciclo de vida adecuados. Esta actividad de
seleccidn se conoce como adaptacion de la direccion de proyectos al proyecto. El director del
proyecto colabora con el equipo del proyecto, el patrocinador, la direccion de la organizacion o
alguna combinacion de estos durante la adaptacion. En algunos casos la organizacién puede
requerir el uso de metodologias para la direccion de proyectos especificas.

La adaptacidn es necesaria porque cada proyecto es Unico; no todos los procesos,
herramientas, técnicas, entradas o salidas identificados en la Guia del PMBOK® son necesarios
en cada proyecto. La adaptacion debe abordar las restricciones contrapuestas de alcance,
cronograma, costo, recursos, calidad y riesgo. La importancia de cada restriccion es diferente
para cada proyecto, y el director del proyecto adapta el enfoque para gestionar estas restricciones
en base al entorno del proyecto, la cultura de la organizacién, las necesidades de los interesados
y otras variables.

Las metodologias para la direccion de proyectos solidas toman en cuenta la naturaleza

Unica de los proyectos y permiten cierto grado de adaptacion por parte del director del proyecto.
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No obstante, la adaptacion incluida en la metodologia puede incluso requerir adaptacion
adicional para un proyecto dado (PMBOK, 6a ed., numeral 1.2.5).

Asi las cosas, el Programa de Gerencia del Proyecto (denominado Plan de Direccion del
Proyecto segin el PMBOK®) es el documento consolidado en el que se define la base para todo
el trabajo del proyecto y el modo en que se realizara, adaptando la metodologia del PMBOK®,

segun las necesidades especificas del proyecto.

Alcance del documento

El presente documento tiene como alcance establecer el PROGRAMA DE GERENCIA
del proyecto “CONSTRUCCION CALLE DE RODAJE DEL K0+000 AL K1+000 DEL
AEROPUERTO INTERNACIONAL EL DORADO” enfocandolo principalmente en los grupos de

procesos de planeacion, ejecucion, monitoreo, control y cierre.

Datos Basicos del Proyecto

Generalidades

De acuerdo con la Ley 336 de 1996 “Estatuto General de Transporte”, indica en sus
articulos 2y 3:

Articulo 2. La seguridad, especialmente la relacionada con la proteccién al usuario,

constituye prioridad esencial en las actividades del Sector y del Sistema de Transporte.

Articulo 3. Para los efectos pertinentes, en la regulacion del transporte pablico las

autoridades competentes exigiran y verificaran las condiciones de seguridad, comodidad
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y accesibilidad requeridas para garantizar a los habitantes la eficiente prestacion de
servicios basicos y de los demas niveles que se establezcan al interior de cada Modo,

dandole prioridad a la utilizacion de medios de transporte masivo, (...) (Ley 339. 1996).

La unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil como responsable de la
prestacion del servicio a los usuarios y del cumplimiento de los estandares de seguridad
operacional aeroportuaria, identifica la necesidad de contratar un persona natural o juridica
mediante un proceso de licitatorio, al alcance de la disponibilidad presupuestal, que ejecute
actividades de revision de estudios y disefios de detalle, rehabilitacion y mejoramiento lado aire
y mantenimiento continuo que garantice la seguridad, operatividad, eficiencia, funcionalidad y

servicios, bajo la normatividad y los lineamientos establecidos por la Aerocivil.

Interrelacion con otros Proyectos

Hasta el momento no se ha identificado ningun proyecto activo.

Alcance Ejecutivo

El alcance del proyecto se enmarca y ajusta a lo indicado en el contrato 17000360 H4 de

2017, cuyo objeto es “CONSTRUCCION CALLE DE RODAJE DEL K0+000 AL K1+000 DEL

AEROPUERTO INTERNACIONAL EL DORADO”
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Objetivo General
Realizar las intervenciones necesarias para dar cumplimiento a los estandares de
seguridad operacional y mantener la calidad en la prestacion de los servicios a usuarios con la
construccién de la calle de rodaje.
Objetivos Especificos
e Ejecutar las obras necesarias para mantener en condiciones de operacion seguras la
infraestructura lado aire.
e Mantener la disponibilidad del servicio y la vida til de la infraestructura lado aire y lado
tierra, mediante la ejecucion de las actividades de construccion de la calle de rodaje.
¢ Crear un manual de Mantenimiento estructurado, el cual sea aplicable para dar continuidad

al mantenimiento preventivo de la infraestructura en las vigencias futuras.

Costos y Fechas
De acuerdo con lo indicado en el contrato 17000360 H4 de 2017, la duracion del contrato
es de 6 meses contados a partir de la firma del acta de inicio.
De igual manera se estima como valor del contrato la suma de $51.674.084.114 incluido

el IVA sobre la utilidad.

Plan de Gestion del Alcance

La Gestion del Alcance de Proyecto incluye los procesos requeridos para garantizar que

el proyecto incluya todo el trabajo requerido, y unicamente el trabajo requerido, para completar

el proyecto con éxito. El objetivo principal de la Gestion del Alcance del Proyecto es definiry
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controlar qué se incluye y qué no se incluye en el desarrollo del proyecto. Asi mismo, el plan de
gestion de alcance precisa los parametros basicos que se tuvieron en cuenta para la definicién del
alcance y la estructura de trabajo correspondiente necesaria para garantizar la ejecucion del

proyecto.

Alcance
El alcance del proyecto se encuentra descrito en los siguientes documentos que hacen
parte integral del presente documento:

e Minuta del contrato 17000360 H4 de 2017

e Estudios previos

e Pliegos de condiciones del proceso de seleccion No. 17000360 H4 de 2017, sus anexos,
adendas o cualquier otro documento del proceso.

e Oferta presentada por el contratista.

e Actas, acuerdos, informes y documentos precontractuales

e Certificado de disponibilidad presupuestal.

De manera general se puede indicar que el alcance esté constituido por los siguientes
paquetes de trabajo/entregables:
e Revision de estudios y disefios a nivel de detalle para la construccion de las calles de rodaje.
e Obras de la construccion de la calle de rodaje de acuerdo con el resultado de los estudios y

disefios.
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WBS/EDT

Crear la WBS/EDT (Estructura de Desglose de Trabajo) es el proceso de subdividir los
entregables del proyecto en componentes mas pequefios y faciles de manejar.

El beneficio clave de este proceso es que proporciona un marco de referencia sobre lo que
se debe entregar producto de una descomposicion jerarquica del alcance total del trabajo a

ejecutar.

Requisitos Técnicos
Dentro de los requisitos técnicos encontramos el cumplimiento de la legislacién
colombiana aplicable, asi como la normatividad de la empresa contratante y contratista tal como:
e Norma sismo resistente NSR-10
e Norma expedidas por el Ministerio de Transporte e INVIAS
e Normas de la Empresa de Energia local
e American Association of State Highway and Transportation official - AASHTO
e American Society for Testing and Materials ASTM
e Normas de la Federal Aviation Administration FAA (USA)
e Anexo 14 de la OACI
e Reglamento aeronautico colombiano
e Manual de disefio de aer6dromos, OACI 2014
e Reglamentos Aeronauticos de Colombia —RAC 14, “Disefio de acrodromos y aeropuertos”
e ACN-PCN método para reportar la resistencia relativa de pavimentos.
e Metodologia de la FAA (Federation Aviation Administration) en su advisory circular AC

No. 150/5320-6F — Airport Pavement Design and Evaluation — 11/10.
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e Metodologia PCI recomendada por FAA en su manual AC No. 150/5320-6F, Airport
Pavement Design and Evaluation de fecha 11/10/2016 — Norma ASTM D5340

e Normas INVIAS para construccion y ensayos de laboratorio para materiales.

Validacion del Alcance

La validacion del alcance es el proceso de formalizar la aceptacion de los entregables del
proyecto posterior a su finalizacion. El beneficio clave de este proceso es que aporta objetividad
al proceso de aceptacion y aumenta la probabilidad de que el proyecto sea aceptado mediante la
validacién de cada entregable.

Una vez terminado cada entregable de la WBS/EDT se debe realizar entrega formalizada
a la interventoria técnica. Durante la ejecucion del proyecto la Interventoria Técnica sera la
responsable de verificar y controlar el alcance de las actividades de obra en congruencia con los
disefios.

La validacion de alcance sera realizada mediante la utilizacion de una Matriz de
Trazabilidad de requisitos. Esta medicion se debe realizar a medida que los entregables sean
entregados, detallando las caracteristicas propias de cada uno de estos.

Para el correcto diligenciamiento de la matriz es importante seguir las siguientes

instrucciones:
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Descripcion informacion diligenciamiento Matriz de Trazabilidad de Requisitos.

Matriz de trazabilidad de requisitos

Descripcion de la informacion a completar en cada columna

Columna

ID REQUERIMIENTO

PAQUETE DE
TRABAJO EDT

DESCRIPCION
REQUERIMIENTO

CRITERIOS DE
ACEPTACION

BITACORA DE
SEGUIMIENTO

ESTADO ACTUAL

Fuente: Elaboracion propia.

Instrucciones

Cddigo de identificacion de mayor nivel definido para el
requisito. Puede definirse con nameros, por ejemplo, REQ-001,
REQ-002, REQ-003; y asi, sucesivamente 0 en su defecto
colocar los consecutivos que maneja interventoria o el

contratista.

Nombre del paquete de trabajo al cual aplica el requisito.

Se proporciona una descripcion de que comprende o en qué
consiste el requisito. La descripcion del requisito depende del
tipo que sea, por ejemplo, requisitos del negocio, requisitos de
los interesados, requisitos funcionales, requisitos no
funcionales, requisitos del proyecto o requisitos del producto

(solucion).

Puede definirse una complejidad de forma cualitativa, por
ejemplo, baja, moderada o alta. Esto dependeréa del criterio del
evaluador. En si lo que se busca al dar respuesta al requisito
mediante entrega de documentacién y terminacion de

actividades.

Detallar las observaciones y comentarios resultantes del analisis

del entregable realizado.

Puede ser solicitado, activo, cancelado, diferido, completado,

aceptado; entre otros, que se requieren y adicionen.
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Control del Alcance

Mediante este proceso se monitorea el estado del alcance del proyecto y se gestionan
cambios en la linea base del alcance. Tiene como propdsito medir el rendimiento del alcance de
los trabajos ejecutados, recomendando si fuese necesario, cambios que excluyan rendimientos
inapropiados.

Para controlar el alcance del proyecto todos los detalles de ejecucion del proyecto deben
ser consignados diariamente en la bitacora de obra, la cual debe estar diligenciada de la siguiente

manera:

¢Coémo diligenciar la bitacora de obra?

Una vez se inicien las actividades de obra, se debe empezar el diligenciamiento diario de
la bitacora o libro de obra. Para este fin, la bitacora debe estar marcada en su primera hoja con
los datos bésicos del proyecto como lo son: Ubicacion, nombre, director de obra y responsable o
custodio de esta.

El correcto diligenciamiento de la bitacora de obra incluye que cada registro diario

cumpla con las siguientes caracteristicas:
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Fecha Ntimero
diligenciamiento Kt n de Hoja

Descripcion de fas +——

actividades
Graficos 0
—*  hosquejos (Si
se 0ia a lugar)
Firma de los e .
interesados o Observacione
(Como minimo 4+—— — syl
director de obra T conclusiones
e Interventoria) : — de/ara la
— actividad

llustracion 1. Bitacora de obra

Fuente: Elaboracién propia.

Se deben realizar reuniones sistematicas (Contratista-Interventoria-Supervision del
contrato) en las que se deben presentar las actividades relevantes ejecutadas, analisis del
desempefio y acciones de aseguramiento para verificar control de tiempos y control presupuestal,

todo lo expuesto se debe evidenciar en la correspondiente acta de reunién.
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El residente técnico realizard como minimo una auditoria mensual que sera registrada en

el formato respectivo y reportada en los informes entregados a Interventoria.

Control de Cambios

Factores externos, imprevisibles, mejoras y/o analisis del desempefio del proyecto puede
dar lugar a solicitudes de cambios de las lineas base del alcance, tiempo, o de otros componentes
del programa para la direccion del proyecto. Es por esto, por lo que se debe contar con un
procedimiento de control integrado de cambios que de los lineamientos claves para realizar la

solicitud y aprobacion de estos.

En esta etapa se identifican dos tipos de cambios:

e Cambios en el proyecto que no implican aplicacién de control de cambio: Son aquellos
cambios que no implican cambios en las lineas base del costo, alcance y tiempo. Estos
cambios deberan quedar documentados en la bitdcora de obra, cumpliendo con los
lineamientos de su correcto uso, aprobados como minimo por direcciéon de obra y la

interventoria.

Los tipos de cambios aplicables para este caso pueden ser:

- Cambios menores en especificaciones técnicas.

- Representacion de detalles constructivos requeridos en obra y que no registran en los

disefios, de menor alcance.
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e Cambios en el proyecto que implican aplicacion de control de cambios: Son aquellos que
implican modificaciones de las condiciones contractuales de procesos de compras,
construccion y/o Interventoria. Para ser formalizados se deben realizar los cambios en

contratos mediante “Otro si” o documento correspondiente.

Los tipos de cambios aplicables para este caso pueden corresponder a:

- Mayores cantidades de obra.

- Suspension de actividades.

- Ampliacién de plazo.

- Contratos adicionales.

- Ajustes inflacionarios.

- Cambios mayores en los disefios que impliquen: creacion de nuevos items, cambio de
marcas de equipos y/o materiales criticos, cambios en cantidades y por ende valor del

contrato.

El control de cambios en los proyectos se debe realizar siguiendo los lineamientos de

entidad contratante para otro-si, adiciones y/o mayores cantidades.

Cuando se presenten estas solicitudes de cambio en alguno de los componentes del
proyecto, se debe solicitar al interesado la solicitud del cambio por escrito. Cada solicitud debera
ser analizada y cuantificados los impactos en términos de alcance, tiempo, costo y riesgos de
manera previa a su aprobacion. En caso de aprobacion se debera dar lugar a la aplicacion del

procedimiento de control de cambios.
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Plan de Gestion del Tiempo

La gestion del tiempo o cronograma del proyecto incluye los procesos requeridos para
administrar la finalizacion del proyecto a tiempo. Establece las politicas, los procedimientos y la
documentacion para planificar, gestionar, desarrollar, ejecutar y controlar el cronograma del
proyecto. Es fundamental en este proceso, tener definidas todas las actividades que forman parte

del proyecto en la definicién del alcance.

El cronograma se encuentra sujeto a las restricciones de plazo de ejecucion determinadas
en el contrato y ha sido desarrollado a nivel de cada una de las actividades o items contractuales,
teniendo como premisa la utilizacion de 1 turno de trabajo durante las etapas mas criticas del

proyecto.

Premisas en la Gestion del Tiempo

Para la realizacion del cronograma presentado se tuvieron en cuenta las premisas

mencionadas a continuacion:

e Se desgloso la WBS en actividades, las cuales fueron analizadas estableciendo

precedencias, subsecuencias y demas restricciones.
e Se realiz0 la identificacion y secuencia de actividades en el programa Project.

e Enlos casos necesarios, las duraciones de las actividades fueron calculadas con la siguiente

formula;

Cantidad
Rendimiento x Numero de Cuadrillas

Duracion Actividad =
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e Las cantidades tenidas en cuenta fueron las entregadas por la entidad Contratante en el

presupuesto definitivo.

e Se realizé un andlisis de recursos, se desplazaron y recalcularon algunas actividades, con
lo cual se determind el cronograma definitivo que constituye la linea base de cronograma

del proyecto.

Nota: En caso de la aplicacion de control de cambios la linea base del cronograma sera

establecida segun lo dispuesto por el control integrado de gestion de cambios.

Medicion del desempefio:

El desempefio del cronograma sera medido mensualmente aplicando la metodologia de
valor ganado con base a lo reportado en el cuadro “Control de cantidades ejecutadas por

actividad”, utilizando para este fin especifico el indice de Ejecucion de Cronograma (SP1).

El modelo de informe que se utilizara se muestra en relacionado en la carpeta de
informes, en el cual no solo se compilan los resultados de la medicién de desempefio al
cronograma, sino el de las demas areas que brindaran un panorama completo del estatus del
proyecto. En este informe, adicionalmente, se adjuntaran las curvas S tanto de valor total

planeado como de valor ganado a la fecha de medicion respectiva.

Nota: Para la presentacion del modelo de informe, es importante tener claro:

SPI = Ev
TPV
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Donde:
- SPI = Indice de Desempefio del Cronograma.
- EV=Valor Ganado.

- PV=Valor planeado.

Cuando:
- SPI =1 - El desarrollo del proyecto se encuentra segun lo planeado.
- SPI>1 - El desarrollo del proyecto presenta adelanto.

- SPI <1 - El desarrollo del proyecto presenta atraso.

Para la asignacion del porcentaje completado de cada actividad se utilizaran las siguientes

reglas:
e Se asignara un % de 0, para actividades no iniciadas.
e Se asignara un % de 50, para actividades iniciadas sin importar su % de avance.

e Seasignara un % de 100, para actividades totalmente terminadas.

Los resultados de la medicién del cronograma seran reportados en el formato

anteriormente mencionado de manera mensual en el comité de seguimiento de obra.
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Umbrales de Control:

En caso de que el indice de ejecucion de Cronograma, medido bajo la metodologia de
valor ganado, se encuentre por fuera del rango (0,7-1,3), el contratista debera entregar a la
interventoria (via correo electronico o por medios fisico) un plan de accion para corregir la
desviacion en el cronograma. Asi mismo y en caso de que la interventoria lo considere
pertinente, se procedera a realizar un Comité Extraordinario presidido por el Representante

Legal, el Director de Obra y la Interventoria, con el fin de debatir el plan de accidn propuesto.

Plan de Gestién del Costo

La gestion de los costos del proyecto incluye los procesos involucrados en planificar,
estimar, presupuestar, gestionar y controlar los costos de tal modo que se complete el proyecto

dentro del presupuesto aprobado.

Para el presente proyecto, la linea base de costo se encuentra constituida por el

presupuesto con base en este se cargaran los recursos en cada una de las actividades del PDT.

Medicion del desempefio:

Dado que, el costo actual para el presente caso es una variable de conocimiento del
proveedor, y en la cual no tiene ningun interés, la interventoria se asumira que el CPI siempre

sera igual a 1. Por lo tanto, no habra lugar a presentacion de planes de accion.

CPI =1 - El desarrollo del proyecto se encuentra segun lo planeado
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Plan de Gestion de Calidad

El objetivo general del Plan de Gestion de Calidad del Proyecto, es establecer los
lineamientos del proyecto que permitan garantizar el cumplimiento de los requerimientos
contractuales del cliente, los aspectos legales, las especificaciones técnicas; asi como el
aseguramiento de la calidad en las diferentes etapas del proyecto. Desde esta perspectiva los
lineamientos de calidad del proyecto estan integrados en primer lugar por todos los documentos
contractuales de caracter técnico, tales como: especificaciones técnicas, estudios previos, planos,
etc.; asi como por el Plan de Calidad. Este plan podra ser ajustado en cualquier momento de

acuerdo con las necesidades del proyecto.

Elementos de Entrada y Estructura

La Gestion de Calidad en los proyectos se fundamenta en proporcionar los lineamientos a
considerar en la elaboracién e implementacion del plan de calidad, con el fin de asegurar la
conformidad de los entregables claves como disefios, ingenierias, compras, ejecuciones de obras,
comunicaciones entre otros durante las fases de planeacion, ejecucion, cierre del proyecto, segun
las especificaciones y el alcance aprobado, asegurando la calidad en sus diferentes areas de

gestion.
Dentro de los elementos de entrada del presente Plan de Calidad estan los siguientes:

e Las condiciones del contrato en referencia a objeto, plazo, precio, obligaciones y

responsabilidades de las partes involucradas.

e Las condiciones técnicas especificas del proyecto.
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e La normatividad vigente aplicable al desarrollo técnico de las actividades a ejecutar,

segln sea pertinente.

e La normatividad aplicable en relacion con recursos humanos, manejo ambiental, y

seguridad industrial
e Dentro de los documentos de entrada cabe mencionar los siguientes:
- Contrato vinculante entre las partes
- Planos y disefios técnicos
- Presupuesto detallado de obra
- Programacion de obra

- Normas técnicas (solo las requeridas en relacion con las actividades a ejecutar) —

Informacién de caracter referencial

- Normas nacionales (relacionadas con recursos humanos, seguridad y manejo
ambiental solo las requeridas en relacion con las actividades a ejecutar) —

Informacién de caracter referencial

- Normas distritales (solo las requeridas en relacion con las actividades a ejecutar) —

Informacidn de caracter referencial.

El Plan de Calidad, tiene una estructura referencial. Se remite a los procedimientos
documentados y los diagramas de flujo correspondiente, aplicable al proyecto y se mencionan
algunos registros que no necesariamente son llevados en formatos preestablecidos, tales como:

libro de obra, resultados de ensayos de laboratorio, normas, etc.
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Mecanismos para el seguimiento a los hallazgos a las inspecciones de auditorias de

calidad

Dentro de los mecanismos para el seguimiento a la gestion de calidad se deben establecer

reuniones de seguimiento, de las cuales se debe dejar actas de reunion como evidencia de estas.

Dentro de estas se establece realizar auditorias trimestrales para la verificacion de la
calidad, en la cual estén presente los ingenieros residentes del proyecto, el director e
interventoria. Para los casos en los que se levanten no conformidades de obra, es preciso

diligenciar el anexo 16 con los planes de accion para cada una de estas.

Comunicaciones

En la tabla 6, se establecen algunos lineamientos para la coordinacion, seguimiento y

cumplimiento de las comunicaciones:

Tabla 6.

Lineamientos para la coordinacién de las comunicaciones.

¢ QUué necesita ¢Entre quienes? ¢Cuél es la Responsabl = Frecuenci ¢De qué
comunicarse? Emisor Receptor forma de e a forma se
comunicarlo? asegura?

(Soporte)

Actas de Interventoria =~ Contratista Escrito Interventoria | Cadavez  Formato Actas
reunion gue se de reunion /
requiera carta
Informes Contratista  Interventoria Escrito Consorcio Mensual Via correo

IR electronico



¢ Qué necesita ¢Entre quienes?

comunicarse? Emisor Receptor

Planos Interventoria = Contratista
/Depto.
Disefio
Documentos de = Interventoria = Contratista
ingenieria /Depto.
Disefio
Informes de Interventoria = Contratista
auditorias

Evaluaciones Interventoria = Contratista

de desempefio

Comunicacione Todos Todos

S

Fuente: Elaboracion propia.

¢Cual es la

Responsabl = Frecuenci ¢De qué
forma de e a forma se
comunicarlo? asegura?
(Soporte)
Escrito Interventoria = Cada vez Mediante
que se documento
requiera = formal escrito.
Oficio
Escrito Interventoria = Cada vez Mediante
que se documento
requiera = formal escrito.
Oficio
Escrito Interventoria = Cada vez Via correo
gue se electrénico
requiera
Escrito Interventoria = Cada vez Mediante
que se documento
requiera = formal escrito.
Oficio.
Escrito Todos Cada vez Carta con
que se envio alterno a
requiera correo
electrénico

Para el caso especifico de las actas de reunidn, las mismas, deben ser socializadas entre

las partes para su respectiva aprobacion.

Actas 0 minutas de reuniones

Las reuniones celebradas entre las partes seran documentadas mediante acta que se

elaborara durante la reunién y que sera enviada por el emisor a més tardar el dia siguiente a la

realizacion de la reunion que se desea documentar. El receptor recibira el acta y contara con un
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plazo de 3 dias habiles para revision y ajustes antes de su formalizacion (firma). La copia del
acta se entregara a la persona del area de Gestion Documental para su distribucion y archivo.
Durante el desarrollo del contrato, se celebraran diferentes tipos de reuniones entre las

partes.

Reuniones de Seguimiento Mensual
Se realizaran una vez a la semana, con personal del Contratista y de la Interventoria y se
realizara seguimiento sobre los compromisos adquiridos en la misma para realizar su respectivo

seguimiento.

Reuniones Internas
Se realizaran cada vez que requiera, con personal de las areas de coordinacién del proyecto
y se dejard como evidencia el acta de los temas tratados en la reunién y de los compromisos

adquiridos en la misma para hacer seguimiento.

Reuniones de Capacitacion
Estas reuniones se haran semanalmente por medio de charlas de capacitacion en temas

previamente programados por los responsables de Calidad.



Cronograma del Plan de Gestion

Tabla 7.

Cronograma del Plan de Gestion

No. Descripcion - Tema

1  Induccion de calidad al
personal. Aseguramiento
de las Politicas de calidad

de las partes.

2  Entrega de manual de
funciones y
responsabilidades por

cargo

3 | Auditorias Internas

4 Respuesta a
comunicaciones recibidas
del cliente y partes
interesadas (externas -
Contratista de

Construccion)

5 Reporte de ensayos
realizados. Seguimiento

al programa de

Observaciones

Mensuales y en
caso de
seguimiento y

control de un tema

De acuerdo con los
dias establecidos
en las
Especificaciones
Técnicas del

contrato

Cada vez que se

genere la actividad
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Al Inicio Durante Liquidacion
del la
Contrato Ejecucion

X
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No. Descripcion - Tema Observaciones Al Inicio Durante Liquidacion
del la
Contrato Ejecucion

inspeccion, calibracion y

ensayo.
6  Seguimiento al Cada vez que se X
cumplimiento de presente

especificaciones,
procedimientos, planes
que afecten la calidad de
la obra.

7  Control de Documentosy Cada vez que se X
registro (Procedimientos  genere
constructivos,
procedimientos, planes e

instructivo contractuales)

16 Entrega del Dossierala  Seguimiento X

Interventoria parcial y final

Fuente: Elaboracién propia.

Direccion del Proyecto

Para la realizacion de la gestién del plan de calidad, se cuenta con el personal por cada
area asociada al proyecto, los cuales son responsables de la implementacion, cumplimiento y

seguimiento de todas las actividades a controlar para alcanzar la satisfaccion del cliente.

Este proceso esta en cabeza del Director del Proyecto, su objeto es el control de los

siguientes aspectos:
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e Control de la trazabilidad de la Documentacion.
e Reuniones de coordinacion.

e Seguimiento y desarrollo del Plan de auditorias programadas durante la ejecucion del

proyecto para verificar el cumplimiento de Especificaciones técnicas y gestion documental.

Organigrama

El personal encargado del proyecto para la ejecucion de “CONSTRUCCION CALLE DE
RODAJE DEL K0O+000 AL K1+000 DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL EL DORADO”
debe cumplir con el perfil definido y las competencias en términos de conocimiento, experiencia

y formacién.

Control de No Conformidades

Teniendo en cuenta lo estipulado en las Especificaciones Técnicas del contrato otro

mecanismo de control son las no conformidades.

Para la Emision de la No Conformidad, se deberd usar el formato de registro definido por
la Interventoria, en el cual, adicionalmente, se debe identificar el plan de accion posterior a la

identificacion de la no conformidad.
Indicadores de Desempefio

Los indicadores se basaran en la Evaluacion de Desempefio, esta evaluacion se debe

desarrollar trimestralmente de manera interna y semestralmente por parte de la interventoria,
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buscando la mejora, el cumplimiento de los requerimientos del cliente y si es necesario

desarrollar planes de accion.

Los indicadores por trabajar se muestran en la Tabla Indicadores para la evaluacion de

desempefio.

Tabla 8.

Indicadores de desempefio

INDICADOR PESO/
PORCENTAJE

Cumplimiento de Especificaciones Técnicas 30%
Cumplimiento de Plazos del Contrato 20%
Cumplimiento en la Gestion Administrativa 15%
Desemperio en Aspectos de HSE 20%
Cumplimiento de Aspectos de Responsabilidad Social 15%

TOTAL 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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Plan de Gestion de Recursos Humanos

Es un proceso administrativo aplicado al incremento y preservacion del esfuerzo, las
practicas, la salud, los conocimientos de los miembros de la estructura en beneficio del proyecto.
Consiste en planear, organizar y desarrollar el capital humano en pro del alcance del proyecto,
en el Plan de Recursos Humanos, se definen los roles y el esfuerzo requerido, el personal
asignado a cada rol, y las necesidades de entrenamiento para cada uno de los recursos asignados

al proyecto.

Desagregacion de roles

Recursos internos del proyecto

A continuacion, se presenta el formato que se debera utilizar para relacionar el listado del
recurso humano que hara parte del proyecto “CONSTRUCCION CALLE DE RODAJE DEL
K0+000 AL K1+000 DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL EL DORADO " identificando su

porcentaje de ocupacién y/o participacion en este.

Tabla 90.

Desglose de personal

AREA NOMBRE DEL ENTIDAD PORCENTAJE DE
PROFESIONAL OCUPACION
1%
20%

2%
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AREA NOMBRE DEL ENTIDAD PORCENTAJE DE
PROFESIONAL OCUPACION

1%
2%
35%
100%
35%
15%
60%
5%
100%

Fuente: Elaboracion propia.

Vale la pena anotar, que esta estructura de organizacion es de caracter interno del
Contratista, de acuerdo con las necesidades que ha establecido para cumplir el objeto contractual,
y por tanto, podra ser modificada en cualquier momento sin previo aviso a ninguno de los

involucrados.

Plan de Gestion de Comunicaciones

El plan de comunicaciones establece los lineamientos, parametros y condiciones para un
adecuado manejo de la informacion de carécter interno y externo que permitan garantizar que la
informacion relacionada con el proyecto sea recibida y/o emitida oportunamente de forma clara,

eficaz, eficiente, generando credibilidad y confianza durante las etapas del proyecto.



73

Estrategia para la gestion

Esta estrategia es creada con el fin de persuadir y lograr la cooperacién de los
involucrados del proyecto, permitiendo ademas crear vinculos con las comunidades y las
autoridades locales, con un direccionamiento eficaz de informacion y en el momento oportuno.

Dentro de la estrategia también se planteara un segundo foco objetivo dirigido al publico
interno del proyecto, es decir, los trabajadores que necesitan saber cuéles son los lineamientos de
la empresa en todos los aspectos ambientales, HSE, inmobiliario, técnicos y otros.

La comunicacién puede dinamizarse en dos sentidos, uno, el que tiene que ver con la
informacidn planeada periédicamente con un cronograma y una planeacién definida y la segunda
que debe dar respuesta a las situaciones que se presenten. La comunicacion entonces es una
herramienta por utilizar de acuerdo con las necesidades del proyecto. La divulgacion de
informacidn puede definirse mediante diversas estrategias para el ingreso a las comunidades,
logrando crear de manera preventiva y reactiva, acciones que permitan una intervencién acertada
y efectiva. Estas estrategias de divulgacion deben dar respuesta a las necesidades planteadas por
cada una de las areas que componen el proyecto, por esta razon se realizara una planeacién de
comunicaciones desde la Gerencia, basada en estas actividades:

e Entrega de lineamientos y reglas para la elaboracion de la Estrategia de Divulgacién de

Informacion.

e Revision y validacion de la estrategia de divulgacion de informacion planteada por el
contratista.

e Informes generados para la gerencia.

e Manejo de Medios de Comunicacion.

e Informacion Interna (Trabajadores de la gerencia).
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Se realizara e implementard la “Estrategia de Divulgacion de informacion” que estara
dirigida a comunidades, interesados, autoridades locales y trabajadores involucrados con el fin de

mantener las comunicaciones durante el proyecto.

Los medios utilizados seran sesiones de grupo, carteleras, afiches y correos electronicos
con informacidn sobre proyecciones y beneficios de la obra y su definicion dependera del

impacto real que genere la obra y el impacto que genere con la comunidad.

Informacién interna (Trabajadores vinculados al Proyecto)

Se realizara un boletin con informacion del proyecto renovado mensualmente. Este
boletin sera enviado al correo electrénico de cada trabajador y colgado en las carteleras internas

dispuestas por la obra.

Gestion Técnica Administrativa - Interventoria

El personal de Interventoria Técnica Administrativa debe verificar el desarrollo de la
estrategia de comunicacién para el grupo de personas involucradas directa e indirectamente con
el desarrollo del proyecto, “CONSTRUCCION CALLE DE RODAJE DEL K0+000 AL K1+000
DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL EL DORADO ", con el fin de aminorar el impacto y

facilitar su aceptacion.

Ademas, verificar a través de encuestas de aceptacién la efectividad de los programas de
comunicacion y que se esté efectuando el cumplimiento de las actividades con relacion a las

programadas, asi como también el logro de las metas en la gestion de comunicaciones.
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Plan de Gestion de Adquisiciones

Una de las tareas de gran incidencia en el desarrollo del proyecto de construccion esta
relacionada con la busqueda de subcontratistas y proveedores de insumos materiales, pues la
decision de adquirir sus servicios en condiciones que favorezcan al proyecto afecta positiva o
negativamente la linea base de cronograma y costos del proyecto.

El plan de gestion de adquisiciones del proyecto incluye los procesos necesarios para
comprar o adquirir productos o servicios que es preciso obtener fuera del proyecto. Este precisa
la estrategia de adquisicion de ingenierias, Interventoria técnica-administrativa, gerencia de

proyectos, compra de equipos y construccion.

Recursos para la Adquisicion
Refiere al personal administrativo habilitado para realizar la gestion de las adquisiciones.

Para este proyecto los responsables de realizar las labores de compra y contratacion son:

e Representante legal del proyecto es quien aprueba las subcontrataciones con el visto bueno
del gerente administrativo del proyecto.

e El Director del proyecto apoyado con el profesional de compras, y el residente de obra es
quien realiza solicitudes y solicita respuestas de los proveedores de servicios 0 insumos de
construccion.

e Las solicitudes de compra seran por defecto realizadas los lunes de cada semana o como lo
requiera el proyecto, estas seran requeridas por el residente de obra del proyecto y contaran

con el visto bueno del Director del Proyecto, quienes ademas seran los encargados de
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realizar la inspeccion, evaluacion y aceptacion de los trabajos contratados y cierre de

subcontratos.

Procedimientos para la Gestion de Adquisiciones
La logistica de adquisiciones de productos y servicios se realizara de manera compartida
entre el centro de costos de la oficina central y las instalaciones de la obra. La tabla 10, indica el

procedimiento para cada una de estas:



Tabla 10.

Procedimiento para la gestion de adquisiciones

No.

PROCEDIMIENTO EN EL
PROYECTO PARA
SOLICITUD DE COMPRA

El profesional de compras elabora
la solicitud de compra mediante
correo electrénico o formato
preestablecido. Este documento
describe el producto a pedir,
cantidad en unidades a pedir.
Luego de evaluar el gerente
administrativo a los proveedores
regresa para tomar la decision
técnica y economica del proveedor
que mejor se ajuste a los
requerimientos del proyecto. El
formato de compra debe ser
autorizado por el representante
legal y tendra Vo Bo del Gerente

administrativo.

Cuando la orden de compra solo
viene con un solo concursante,
dicho documento se regresa a
logistica de compras para que
vuelvan a cotizar, minimo 2

postores.

PROCEDIMIENTO EN EL AREA
LOGISTICA PARA REALIZAR
ORDEN DE COMPRA

Se debe elaborar la orden de compra

Correspondiente. Este documento
debe describir claramente la fecha,
nombre completo del proveedor,
persona de contacto si es posible,
teléfono,

namero de descripcion

completa del producto a pedir,
cantidad en unidades a pedir, precio y
monto total. La orden de compra debe
ser confeccionada por el profesional de
compras de la empresa y debe ser
autorizada previamente por el Gerente

administrativo del Provecto.
El gerente administrativo tiene el poder

de confirmar cualquier orden de compra

sin importar el monto que esta presente.
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PROCEDIMIENTO EN EL
PROYECTO PARA
SOLICITUD DE COMPRA

Toda compra de urgencia, se
solicita por email, para que se

disponga de caja menor

Toda compra que supere los
$5°000.000 COP y que no éste
dentro del presupuesto, debe
generarse nueva Aprobacion de

Proyecto de inversion.

Fuente: Elaboracién propia.

PROCEDIMIENTO EN EL AREA
LOGISTICA PARA REALIZAR
ORDEN DE COMPRA

Para materiales de urgencia y con
montos menores de $5°000.000 COP se

maneja a través de caja menor.

Una vez confeccionada, se procede al
envio de la orden de compra al
proveedor, la misma debe ser
confirmada en el ndmero

correspondiente.

Se confirma via telefénica con la
persona de contacto, el recibo de la
orden, la fecha y el lugar de entrega

para el producto.

Se archiva el original de la orden de
compra. La copia se deja en oficina de

gerencia de proyectos.

Se reitera que el presente documento es un documento “vivo”, por tanto, este se podra

actualizar en cualquier momento de acuerdo con las necesidades del proyecto.

Plan de Gestion de Riesgos

Es el proceso de definir como realizar las actividades de gestion de riesgos de un

proyecto. El beneficio clave de este proceso es asegurar que el nivel, el tipo y la visibilidad de
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gestion de riesgos son proporcionales, tanto a los riesgos como a la importancia del proyecto,
para la organizacion y otros interesados.

La matriz de gestion de riesgos seré la herramienta base para la realizacion del
seguimiento a la gestion de riesgos. Semanalmente se realizara el seguimiento de los planes de

accion definidos y se emitird un indicador de cumplimiento de los planes.

Identificar los Riesgos
Es el proceso de identificar los riesgos individuales del proyecto, asi como las fuentes de
riesgo general del proyecto y documentar sus caracteristicas.

No se realizara identificacion de los riesgos del proyecto “CONSTRUCCION CALLE DE
RODAJE DEL K0O+000 AL K1+000 DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL EL DORADO”.
Para tal efecto se trabajara sobre la matriz de riesgos proporcionada en los pliegos de

contratacion de la licitacion publica.

Anélisis Cualitativo de los Riesgos

Posterior a identificar los riesgos individuales del proyecto, se priorizaran de acuerdo con

cuatro categorias: alto, moderado, bajo y nulo.

Analisis Cuantitativo de los Riesgos

Es el proceso de analizar numéricamente el efecto combinado de los riesgos individuales
del proyecto, evaluando la probabilidad de ocurrencia e impacto de dichos riesgos, asi como

otras caracteristicas.
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Planificar la Respuesta al Riesgo

Es el proceso de desarrollar las alternativas, planes de accion para tratar los riesgos

individuales y la exposicion general al riesgo del proyecto.

Para la planificacion de la respuesta a los riesgos se contemplan cuatro tipos de

tratamientos:

e Aceptar: Se aceptay asume el riesgo y no se realiza plan de accion alguno frente a este.

e Transferir: Se transfiere el riesgo por medio de subcontrataciones de actividades

especificas.

e Mitigar: Posterior al analisis del riesgo se implementa y hace seguimiento al plan de

accion correspondiente con el fin de disminuir la incidencia de este.
e Explotar: Cuando los riesgos son positivos para el proyecto se les da este tipo de manejo.

Es importante aclarar que en la gestion de riesgos del proyecto solo se trataran riesgos de

impacto negativo.

La interventoria es el Unico ente permitido para tomar la decision de aceptar un riesgo
evidenciado. En caso de presentarse este hecho, debe quedar evidenciado en la bitcora de obra o

documento correspondiente.

La matriz de gestion de riesgos sera la herramienta base para la realizacion del
seguimiento a la gestion de riesgos. Posterior a su analisis y priorizacion, unicamente se trataran

los 15 primeros riesgos identificados, del mas alto al nulo. Semanalmente se realizara el
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seguimiento de los planes de accién definidos y se emitira un indicador de cumplimiento de los

planes. En esta se categorizan los riesgos asi:

Tabla 11. Categorias de los riesgos - Matriz de riesgos

CATEGORIAS

Comprasy
Contratacion

Técnicos
(Estudios e

ingenierias)

Ejecuciony

Montaje

Puesta en marcha

y entrega.

DESCRIPCION

Riesgos asociados a las gestiones de Contratacion y Compras (desde
la gestion precontractual, su planeacion hasta la entrega de los
equipos). Incluyen entre otros temas seleccion de proveedores,
reclamaciones, tramite, condiciones de entrega, planeacion, recibo,
tramites en la Importacion y especificaciones de equipos o materiales
comprados.

Riesgos asociados a la parte técnica de los proyectos por la planeacion,
ejecucién y control de estudios que permitan seleccionar una
tecnologia, evaluar alternativas, definir alcances de temas
especializados, pre-conceptualizacion técnica del proyecto, desarrollo
de ingenierias conceptual, basica y detallada; items relativos a la
complejidad tecnoldgica, e integralidad operacional de los nuevos

sistemas disefiados.

Riesgos asociados a los eventos que se puedan generar durante el
desarrollo de todas las actividades de la ejecucidn, situaciones
relacionadas con la construccion y el montaje que incluyen entre otros
la disponibilidad de recursos (mano de obra, materiales, equipos y
herramientas), solicitudes de controles de cambios, cumplimiento del

cronograma y presupuesto de ejecucion, factores climaticos.

Riesgos asociados a las etapas de alistamiento de los sistemas
intervenidos, la puesta en marcha, estabilizacion de las plantas,

estaciones, lineas o equipos, cierre del proyecto y los entregables



Logistica y
Transporte

HSE y Seguridad

Fisica.

Otros.

finales que permiten entregar la custodia del proyecto al cliente final;
asi como situaciones relacionadas con las practicas de Pre vy
Comisionamiento, disponibilidad de personal calificado para la

operacion y confiabilidad de los sistemas.

Riesgos asociados con el lugar donde se ejecutan los trabajos tales
como la liberacion de predios y acuerdo de servidumbres (Gestion
Inmobiliaria), sistemas de comunicacion, areas destinadas para el
Proyecto, construccion y/o adecuacion de vias de acceso y la
adaptacion de espacio disponibles para los trabajos en el area, acceso,
almacenamiento y/o transporte de los recursos (mano de obra,

materiales, equipos y herramientas).

Riesgos asociados con Seguridad Industrial, Fisica y Salud
Ocupacional, el cumplimiento de la gestibn y los impactos
ambientales, cumplimiento de la normatividad interna de HSE, los
impactos a la salud de las personas involucradas en el proyecto. (No

incluye la gestion de licencias y/o permisos ambientales).

Riesgos no incluidos en ninguna de las categorias anteriores.

Fuente: Elaboracion propia.

Plan de Aseguramiento de HSE

El plan de aseguramiento de la gestion HSE se basa en la aplicacion de la normatividad

vigente y algunos estandares nacionales e internacionales sobre mejores practicas en HSE para

lograr asegurar cumplir con el objetivo contractual sin ningln tipo de incidente de riesgo M o H

que pudiese ser lamentable, dentro de los cuales se destacan los siguientes:

e Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
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e Tabla de estandares minimos SG-SST
e Matriz de identificacion de riesgos y peligros

e Reglamento de higiene y salud en el trabajo
e Politica de seguridad y salud en el trabajo

e Reglamento interno de trabajo.

Plan de Pre y Comisionamiento y Puesta en Operacién

Dentro del plan de precomisionamiento, comisionamiento y puesta en operacion, se
llevaran a cabo todas las pruebas requeridas segun la ingenieria de detalle, para garantizar la
integridad de los equipos y los sistemas de las edificaciones que hacen parte del proyecto
“CONSTRUCCION CALLE DE RODAJE DEL K0+000 AL K1+000 DEL AEROPUERTO
INTERNACIONAL EL DORADO” conforme a las especificaciones suministradas. Estas pruebas

deben quedar registradas en los formatos correspondientes anexos al plan de calidad.

Pruebas de Precomisionamiento

Son las actividades que se llevan a cabo antes de realizar las pruebas de funcionamiento,
las cuales certifican que se han ejecutado satisfactoriamente todos los chequeos, pruebas y
calibraciones requeridas asegurando que los sistemas estan cumpliendo con los requerimientos

especificados.
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Pruebas De Comisionamiento
Esta etapa inicia con la aceptacion de las pruebas de comisionamiento y comprende la
realizacion de pruebas de funcionamiento y comunicaciones bajo condiciones simuladas, las

pruebas PRE-ARRANQUE vy las pruebas operacionales.

Puesta en Operacion

Comprende la operacion de las areas componentes de la infraestructura ajustando las
condiciones para alcanzar los objetivos cuantitativos y cualitativos especificados en los disefios,
Esta operacion debe cefiirse estrictamente a las instrucciones registradas en los manuales de

fabricantes de equipos especializados o unidades paquetes.

Acta de cierre y liquidacion del contrato

Una vez la ejecucion del contrato reporte un avance de obra del 100% y las pruebas de
comisionamiento no hayan presentado ninguna novedad, se procede a realizar acta de cierre y

liquidacion del contrato en la cual intervienen y firman las partes (contratista y contratante).
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11. HALLAZGOS

Con base a los resultados obtenidos durante el desarrollo de los dos primeros objetivos
especificos propuestos en este trabajo de grado, se pudo conocemos con exactitud qué de los 49
procesos de la guia PMBOK 6° ed., 41 de estos procesos son aplicables a contratos de ejecucion
de obras de infraestructura vial y mas especificamente para nuestro caso de estudio al contrato
“CONSTRUCCION CALLE DE RODAJE DEL K0+000 AL K1+000 DEL AEROPUERTO

INTERNACIONAL EL DORADO”.

Con lo cual, mencionaremos a continuacién en la siguiente tabla, los procesos que son

aplicables a dichos contratos:



Tabla 12. Procesos aplicables a contratos de infraestructura vial

Nombre del proces

Area de conocimiento
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de proceso

Desarrollar los planes del . - a2
1 Integracion Planificacion
proyecto
2 Dirigir y gestionar el trabajo Integracion Implementacion
del proyecto
3 Monitoriar y controlar el Integracién S
proyecto
4 Control integrado de cambios Integracion Control
Cierre de la fase de proyecto o e .
5 proy Integracion Cierre
del proyecto
6 IdenFlflcar las partes Partes interesadas Inicio
interesadas
Planificar el Involucramiento . _—
7 A Partes interesadas Inicio
de las partes interesadas
Gestionar las partes . o
8 . Partes interesadas Implementacion
interesadas
9 Controlar el alcance Alcance Control
10 Validar el alcance Alcance Control
11 Flaniiieer & gesien el Recursos Planificacion
recursos
12 Desarrollar el equipo de Recursos Implementacion
trabajo
i3 Controlar los recursos Recursos Control
14 Gestionar el equipo del Recursos Ccontrol
proyecto
Establecer la secuencia de . A s
15 . Tiempo Planificacion
actividades
16 Planificar las Gestion del Tiempo Planificacion
cronograma
17 Controlar el cronograma Tiempo Control
18 Planificar la Gestion de los Costo Planificacion
costos
19 Estimar costos Costo Planificacion
20 Desarrollar el presupuesto Costo Planificacion
21 Controlar los costos Costo Control
22 Planificar la gestion del riesgo Riesgo Planificacion
23 Identificar los riesgos Riesgo Planificacion
24 Evaluar !os_rlesgos Riesgo Planificacion
Cualitativos
25 Evaluer If)S '?'eSgOS Riesgo Planificacion
Cuantitativos
Implementar la Respuesta a . o
26 P . P Riesgo Implementacion
los Riesgos
27 Controlar los riesgos Riesgo Control
28 Planificar la calidad Calidad Planificacion
29 Gestionar |la calidad Calidad Planificacion
30 Control de la calidad Calidad Control
31 Planificar las adquisiciones Recursos Planificacion
32 Adquirir los recursos Recursos Implementaciéon
33 Efectuar adquisiciones Recursos Control
34 Planificar las comunicaciones Comunicaciones Planificacion
35 Gestionar las comunicaciones Comunicaciones Planificacion
36 Monitoriar el equipo Recursos Control
37 Monitoriar partes interesadas Partes interesadas Control
38 Monitoriar comunicaciones Comunicaciones Control
Gestionar el Conocimiento del Rz
39 Integracion Control
Proyecto
40 Estimar IOS.R_ecurSOS de las Recursos Planificacion
Actividades
41 Control de Adquisiciones Recursos Control

Fuente: Elaboracion propia.
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12. CONCLUSIONES
La gran mayoria de los procesos del PMBOK edicion 6, aplican al desarrollo de un

contrato de construccion de infraestructura vial. Este resultado es sorpresivo si se tiene en
cuenta que se esperaba que menos de la mitad de los procesos fuesen aplicables, teniendo
en cuenta, que un contrato de ejecucion de obra corresponde a un proyecto que ya ha

surtido sus etapas de planeacion.

No obstante, lo anterior, la razon principal para ello es que el contrato también

requiere de una fase de planeacion, asi esta sea muy corta.

Gran parte de los entregables requeridos para construir el Programa de Gerencia del
Proyecto de un contrato de construccion de infraestructura vial, se encuentran contenidos en
los pliegos de licitacion y los estudios previos. Unicamente requieren ser revisados,

adaptados y compilados para construir este documento.

Desde un enfoque sistémico, la aplicacion de mejores précticas del PMBOK edicion
6, a contratos de construccion de infraestructura vial — caso de estudio “CONSTRUCCION
CALLE DE RODAJE DEL K0+000 AL K1+000 DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL
EL DORADO, es una alternativa viable que ha demostrado ser eficiente en el uso nuevas
tecnologias muestra viabilidad econdmica, social y ambiental; mostrando potencial para
una integracion de los procesos del PMBOK vy contribuyendo a la reducciéon de métodos

innecesarios y obteniendo mejora de sus procesos.

El modelo de programa de gerencia de proyectos para un contrato de ejecucion de
infraestructura vial dio el alcance estableciendo el PROGRAMA DE GERENCIA del

proyecto “CONSTRUCCION CALLE DE RODAJE DEL K0+000 AL K1+000 DEL



AEROPUERTO INTERNACIONAL EL DORADO” enfocandolo principalmente en los

grupos de procesos de planeacion, ejecucién, monitoreo, control y cierre.
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