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Resumen:

El objetivo de la investigacion es analizar los factores que generan los accidentes y la afectacion
en la productividad en la obra civil intercambio vial Ayura sur, “conexion Itagiii- Envigado” en
el periodo 2019 -2021, en la ciudad de Medellin. Se realiz6 un estudio de las socializaciones de
los accidentes al personal y la forma en que esto ayudo a minimizar los accidentes. El enfoque
investigativo es mixto y tipo descriptivo en la busqueda de la identificacion de los problemas
que ocasiona la accidentalidad para fortalecer la formacion y capacitacién en cuanto a salud y
seguridad en el trabajo.
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Planteamiento del problema:

El consejo colombiano de seguridad (Siniestralidad laboral en Colombia, 2021), presenta un
analisis de las cifras de Accidentes de Trabajo, Enfermedades Laborales y Muertes por causas
relacionadas con el trabajo durante el 2020: la tasa de accidentes de trabajo en Colombia para el
2020 fue de 4.4 accidentes de trabajo por cada 100 trabajadores, la tasa de EL para este periodo
fue de 503,6 casos por cada 100.000 trabajadores, la tasa de muertes relacionadas con el trabajo
fue de 4,5 eventos por cada 100.000 trabajadores

Teniendo en cuenta todos los incidentes y accidentes ocurridos en el intercambio vial Ayura sur
durante la construccion de los 7 puentes, analizando los estudios de accidentes realizados por el
personal de seguridad en la obra, se debe tener en cuenta de que forma cambiar la actitud de los
empleados frente a la salud y seguridad en el trabajo para asi bajar la cantidad de accidentes en
la obra para mejorar la productividad en la misma.

Todos los cambios y mejoras en el ambito laboral ayudan a mejorar la calidad de vida de los
colaboradores y aumentan el rendimiento y la productividad en la empresa.

Esto mismo puede estar pasando en nuestras empresas de la cual formamos parte y donde somos
responsables por las labores que se dan en condiciones poco seguras. Se puede afirmar que un
accidente se presenta por falta de gestion y compromiso, donde no se percata de estas falencias
pensado en un mayor desempefio y productividad.

En Consorcio S.A.S durante el 2019 al 2020 afio se presentaron 103 accidentes de trabajo.

Objetivos:




Analizar los factores de accidentalidad y su incidencia en la productividad en el desarrollo de la
obra civil intercambio vial Ayura sur, “conexion Itagiii- Envigado” en el periodo 2019 -2021, en
la ciudad de Medellin.

e Realizar un analisis de los estudios en accidentes e incidentes y fallas durante el
periodo segundo semestre del 2019, todo el afio del 2020 y el primer periodo del
afio 2021, en la obra civil: intercambio vial Ayura sur, mediante los métodos
tomados por el personal de salud y seguridad en el trabajo como los indicadores de
accidentalidad posteriores a su socializacion.

e Analizar los datos facilitados por el profesional en seguridad y salud en el trabajo
de la obra, para verificar la causalidad de los eventos ocurridos en los periodos del
afio 2019 al 2021.

e Se elaborara una propuesta a la empresa que ayudara a fortalecer su anélisis de
investigacion y disminucion de la accidentalidad en la obra, mediante planes de
acciones resultantes en las investigaciones.

Marco tedrico:

Los costos de los accidentes y enfermedades laborales se clasifican como tangibles e intangibles
y como individuales o del conjunto de la sociedad. El costo tangible puede ser: pérdidas en
salarios, disminucion en la produccion, dafios en equipos y materiales, absentismo, incremento
en la seguridad social o de los tratamientos médicos, entre otros aspectos y los costos
intangibles se representan en: el dolor y sufrimiento de las victimas y sus familias, la mala
imagen corporativa o el deterioro del clima laboral en las organizaciones, y la reduccion de la
calidad de vida en la poblacion (pag. 7).

Asi mismo Hernandez, en su investigacion, fundamenta que “es necesario que las técnicas de
mejoramiento productivo se conciban de manera integral, implementando desde la temprana
etapa de planeacion hasta la etapa de control de un proyecto. Es necesario tener clara las de
metodologias que permitan medir aquellos recursos con incidencia directa sobre el tiempo,
como es el caso de la mano de obra, para lo cual se necesita inicialmente un estudio adecuado
sobre sus rendimientos en obra” T.C. (2007), pag.46. con esto se puede sefialar la importancia
de una inversion inicial en el salud y seguridad en el trabajo para tener un mayor rendimiento de
forma segura en las obras a desarrollar, sin tener tiempos cero en cuanto a produccién o tener
gue contratar mas personal por incapacidades laborales. (pag.8-9).

La Cooperativa del Sur del Cauca, COSURCA ha cumplido con los estandares en cuanto la
salud y seguridad de su personal, siempre hay falencias que nos llevan a implementar y
desarrollar acciones en el sistema de gestion salud y seguridad en el trabajo, asi concientizar a
los directivos y empleados en la importancia que tienen las normas de salud y seguridad en el
trabajo. Se logra evidenciar la importancia de la gerencia del talento humano en las empresas y
organizaciones, ya que estan logran desarrollar con su conocimiento en el talento humano la
mejor forma de cumplir con las normas de seguridad y salud en el trabajo. (pag. 9).

Existen muchos factores que producen tiempos improductivos en las obras de construccidn, los
que a su vez generan ineficiencias en la administracion de los recursos involucrados y en la
direccién general de las obras. Entre otros, se pueden presentar problemas de disefio y
planificacion, ineficiencia de la administracion, métodos inadecuados de trabajo, grupos y
actividades de apoyo deficientes, problemas de recurso humano, problemas de seguridad y
problemas de los sistemas formales de control. (pag. 9).




En la empresa Arteaga & Parra Asociados S.A.S, ha elaborado una propuesta sobre el disefio
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) segln el decreto 1072 de
2015 y bajo la norma ISO 45001 de 2018, esta empresa esta dedicada a la prestacion de
procesos administrativos y operativos en propiedad horizontal, dando el cumplimiento de los
estandares de calidad para sus clientes y empleados. Realizan este trabajo para verificar y
determinar el estado actual de la compafiia en el &mbito de la salud y seguridad en el trabajo,
direccionando la empresa para cumplir con los estandares en la resolucion 1111 de 2017.
(pég.10).

Analizando la influencia del liderazgo de un empleador o de un encargado puede influir de
forma positiva o negativa a los empleados, dentro del desarrollo e implementacion de la
seguridad y salud en el trabajo, este analisis se realiza en una empresa multinacional de
Colombia. Pretende obtener una buena calificacion para tener una influencia positiva de los
empleados frente a las préacticas de salud y seguridad en el trabajo. (pag. 10)

En el desarrollo de sus obras Estyma S.A., tiene adoptada una filosofia de gestion de la calidad,
donde la empresa debe alcanzar altos niveles en la ejecucion de las obras, lo cual involucra tener
los recursos suficientes para dar cumplimiento a los requisitos exigidos, exigiéndoles también a
sus subcontratistas.

Son muchas las variables que giran en torno a la productividad en una obra civil, el control y
manejo de estas a nivel del personal en el plano laboral con los empleados genera casos de
tension personal que pueden alterar el ritmo laboral creando malas relaciones sociales en la
empresa. (pag. 11).

Los diferentes estudios y analisis en el comportamiento dentro de la empresa se han podido
evidenciar factores que contribuyen a los conflictos en un grupo de trabajo como la
independencia que tiene alguno de los integrantes del grupo al momento de realizar alguna labor
en equipo, también cuando se requiere que un grupo termine con su labor para que otro grupo
pueda continuar con la siguiente labor y cuando se requiere que el producto final de ese grupo
sirva de insumo para los demas equipos de trabajo del consorcio. (pag. 12-13).

También ha ejecutado algunos tuneles para la exploracién minera'y 11 para hidroeléctricas. Para
lograrlo ha sido clave el uso de tecnologia de punta. De hecho, en 1996 Estyma fue la primera
empresa colombiana que comprd y operd una maquina completamente hidraulica de perforacion
de pozos verticales (jumbo drill), llegando a construir durante ese afio cuatro pozos de 90, 120,
150 y 200 metros de profundidad para un proyecto hidroeléctrico en el suroeste de Antioquia.
Ademas, con esta tecnologia y equipos de rezaga especiales para tinel, fue posible ampliar las
secciones de los tuneles pequefios de 2,5 metros a 3 metros de didmetro, generando un mayor
avance y menor tiempo de construccion.

Esta empresa paisa también ha participado en la construccién de puentes como el de la Madre
Lauray el de la Aguacatala, en Medellin y de carreteras como la Cisneros-Loboguerrero, que va
de Buga a Buenaventura, y que se caracteriza por sus 13 kilémetros, 12 tineles y 25 puentes”.
(pag. 14).

El SIR (Sistema Integral del Riesgo) de la organizacion ha ido incorporando los procesos de
Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), Gestiébn Ambiental y Riesgos, los cuales
constan de actividades multidisciplinarias dirigidas a identificar los peligros, ademas de evaluar
y controlar los riesgos de las actividades desarrolladas por la organizacién. Para asegurar la
gestion SIR, ESTYMA S.A cumple con los requisitos de la Norma Internacional 1ISO 9001, en
la cual esté certificada desde 1998, cumple también con los requisitos de OHSAS 18001
(Occupational Health and Safety Assessment Series — Sistemas de Gestion de Salud y Seguridad




Laboral), de 1ISO 14001 de Gestién ambiental y del RUC (Registro Uniforme de Contratistas),
que es un sistema de Gestion integral. (pag. 15).

Método:

Tipo y disefio de estudio

Mediante un enfoque mixto y con el soporte de los reportes e informes del personal de salud y
seguridad en el trabajo de la obra, se podra ser mas objetivo en las decisiones que se tomaran
para mejorar la forma de ensefiar y con la parte gerencial de la empresa alcanzar un mayor
compromiso y apoyo, mostrando la importancia de la salud y seguridad en trabajo para mejorar
la productividad de la empresa realizando los trabajos en un mejor tiempo. (pag. 29)

Participaciones o fuentes de datos

Con la gestion del personal y salud en el trabajo junto con los reportes registrados en la ARL
desde el afio 2019 tenemos 13 casos, en el afio 2020 tenemos 58 casos y el afio 2021 tenemos 20
casos para hacer el analisis teniendo en cuenta la cantidad de accidentes por mes, las personas,
los dafios ocasionados tanto fisicos como materiales y el tiempo perdido por el accidente. (pag.
29).

Recoleccion de datos

Se utilizaran unos formatos para la toma de datos en los accidentes presentados en la obra, como
un libro de Excel donde se describa el informe de accidente o incidente ocupacional / dafio en
obra. (pag. 29).

Instrumento de medida

Se realizara un cuestionario en la investigacion del accidente que el personal de apoyo en salud
y seguridad en el trabajo realiza en el lugar donde ocurre el mismo y la compilacion de estos.
Mensualmente se realiza un consolidado de los accidentes e incidentes del mes para tener una
cifra total y poder analizar las causas mas frecuentes, tomando acciones preventivas a nivel
general. (pag. 30-34).

Resultados, hallazgos u obra realizada:

los gran parte de los accidentes son del area de produccion con una mayor incidencia en los
ayudantes al igual que los oficiales, es el personal con mayor riesgo de tener un accidente o
incidente, debido a la labor que desempefian en una obra civil; Como es el armado de andamios
en la obra falsa para soportar los la formaletas donde se vertera el concreto, la figuracion de
acero e instalacion del mismo dentro del barco (el barco es armado sobre andamios, UPNS,
docas y formicas), el transporte de material y herramientas para los distintos trabajos implica
estar en riesgo continuo por el entorno donde se encuentran y la actividad que se realiza.

(péag. 36).

Por enfermedad general fueron mas frecuentes las enfermedades en el sistema digestivo,
infecciones en los oidos y Enfermedades del sistema osteomuscular y del tejido conjuntivo, con
respecto a los accidentes de trabajo los traumas en los miembros inferiores ocasionados en labor
efectuada. (pag. 42).

La falta de concentracion en los trabajos y los cambios de turnos al comienzo de la semana
afectan notoriamente a los colaboradores al realizar la labor, por ello siempre antes de iniciar
labores se realizan las charlas pre-operacionales donde se socializan todos los incidentes
recalcando la importancia de la seguridad para diligenciar los formatos AST (analisis seguro en
el trabajo).




En el mes diciembre dieron accidentes en la obra debido a la falta de experiencia mas no por la
falta de capacitaciones e inducciones para el ensamble y desensamble de andamios, este tipo de
andamios eran especiales y pocas personas habian trabajado con ellos, por esta razén se contrata
personal experto para que esté al frente de estas labores y pueda guiar al personal en labor
enfocandose en el autocuidado y proteccion.

Un 85% de los accidentes se presentaron en la jornada laboral diurna donde mas personal de
empresa trabaja siendo proporcional a los accidentes, la falta de percepcion del riesgo y la
confianza en su experiencia ha sido el punto central en los incidentes y accidentes, por ello la
parte gerencial hace recorridos en la obra junto al personal de salud y seguridad en el trabajo,
verificando, corrigiendo fallas o puntos de peligro, implantando programas de capacitaciones,
programas de orden y aseo, mejorando las condiciones laborales. (pag. 43-44)

Todos estos factores son los que afectan la productividad, teniendo en cuenta el tiempo que
conlleva tener a las personas involucradas en el accidente y sus comparieros de trabajos sin
hacer nada mientras se toman toda la informacion. Algunos trabajos dependen de otros para
poder ser realizados lo que puede cambiar la minuta de trabajo que se tenga para unos dias y
tomar mas tiempo en finalizar el trabajo.

Un accidente requiere de Recursos fisicos como: botiquin, férulas, kit ambiental, insumos entre
otros, Transportes requeridos como: taxis o buses del trabajador y familia, traslado de equipos o
repuestos, transporte para atender el dafio ambiental, también se necesita tener el personal de
salud y seguridad, el cargado de atencién pre-hospitalaria (APH) y el personal del COPASS
(Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo). (pag. 51-52)

Recomendaciones:

Como resultado del estudio realizado se sugieren las siguientes recomendaciones como mejora para
las actividades futuras dentro la investigacion y analisis de la accidentalidad.

Inicialmente se recomienda mejorar el sistema de investigacion de accidentes o cambiarlo de raiz ya
que se observo muchas falencias en los resultados obtenidos, método de investigacion, y acciones
generadas como medio de control para evitar futuros accidentes por las mismas causas.

Se evidencio que el procedimiento utilizado para la investigacion de accidente no es muy claro tanto
que se vuelve muy complejo obtener las causas basicas e inmediatas de un casi accidente o de un
accidente, se recomienda tener en cuenta mas métodos para el analisis de las causas y este debera
quedar plasmado en el procedimiento de investigacion.

Revisando los planes de accion resultantes de las investigaciones de accidentes se observé que las
acciones no eran contundentes y atacaba las causas de una forma superficial, por esta razon se
sugiere primero que las investigaciones las realice un grupo interdisciplinario no una sola persona,
segundo incluir en el programa de formacion por cargo a los lideres en el método de investigacion
de accidentes y analisis del mismo. Tercero realizar un andlisis de la accidentalidad por periodos
minimos de tres afios los cuales contemplen la causalidad, la repetitividad, la poblacion accidentada,
el dia, la hora, adicional a los solicitados en la resolucién 312 del 2019. (pag. 55)

Conclusiones:

En el analisis de la obra civil intercambio vial Ayura sur, la mayor parte del personal que trabajé
en la obra civil intercambio vial Ayura sur, son de género masculino con edades entre los 18 y
60 afios, con educacién secundaria basica. Generalmente la empresa Estyma realiza los
contratos al personal por obray labor dependido del tipo de trabajo. El total de incidentes y
accidentes presentados en la obra Intercambio Vial Ayuréa Sur desde segundo semestre del afio




2019 es de 12 casos, todo el afio del 2020 fue de 71 casos y del primer trimestre del 2021 fue de
20. Todas las ausencias por enfermedad general o accidentes de trabajo generan un gasto y una
menor productividad de las actividades programadas en las distintas areas de trabajo.

Por medio de los datos brindados por el personal de salud y seguridad en la obra no se pudo
tener una disminucion en los accidentes e incidentes més frecuentes, lo que nos lleva a concluir
que todo se debe a las falencias que presenta el estudio de accidentes realizados por los
encargados ya que este estudio no ayuda a prevenir el mismo tipo de accidente en la obra.

Se debera capacitar al lider de las investigaciones en un método que permita realizar una mejor
forma de anélisis de la accidentalidad para mejorar la ejecucion y formulacién de los planes de
accion que arrojen las investigaciones de accidente. Para de esta forma lograr tener la seguridad
como un valor de vida en todo el personal de la obra.

Con el andlisis en conjunto con el personal de salud y seguridad, se conversa con los oficiales
lideres de cada cuadrilla de trabajo, indicando que ellos son el ejemplo a seguir de su personal a
cargo y deben de incentivar y fomentar el cumplimiento de todos los requerimientos de salud y
seguridad para evitar los accidentes e incidentes, logrando asi cumplir con las distintas metas
que el ingeniero residente les proponga para obtener las bonificaciones. El personal de las
empresas contratistas, generalmente son algo reacios a trabajar de una forma segura a pesar de
tener todos los implementos de seguridad y personal que les puede facilitar lo necesario para no
tener accidentes laborales. Se debe a que el contratista y sus colaboradores se basan en la
produccion rapida y no en el trabajo seguro, por ello no se puedo logar una mejor accidentalidad
en la obra.

Al realizar un anélisis de todos los datos proporcionados se evidencio que no se realiza de forma
eficiente el estudio de la causalidad de los eventos ocurridos en los Gltimos tres afios.

Una vez observado los resultados obtenidos en las investigaciones referentes a la causalidad los
planes de accidn que se generaron para atacar las causas raiz y causas basicas son muy
superficiales las cuales no han permitido atacar la generacion repetitiva de los eventos en
consorcio Ayuré Sur.

La divulgacion de los eventos ocurridos no es la mas acertada ya que no cuentan con un
mecanismo eficaz para su divulgacion haciendo que no sea claro la ocurrencia de los eventos y
este vacio pueda dar cabida a que vuelva a ocurrir el mismo evento por desconocimiento en los
trabajadores y la organizacion

La organizacién debera analizar la viabilidad de la implementacién de la propuesta realizada en
este estudio como una forma de mejorar el analisis de la accidentalidad y la ayuda en el analisis
de los eventos junto con los controles que alli salen para evitar la repeticion de accidentes dentro
de la organizacion.

El consorcio Ayura sur debe modificar su procedimiento de investigacion y generar formatos
que ayuden a la recopilacion de la informacion y divulgacion de los eventos.

La organizacion debe mejorar el analisis de estadistico de la accidentalidad y enfocar sus
resultados como una oportunidad de mejora y no como cumplimiento de ley.

Productos derivados:
Matriz de impacto productivo. (pag. 84).
Acta de reunion. (pag. 85).
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Resumen

Debido al alto riesgo que presentan los servicios de construccion civil en superestructuras y
su crecimiento importante en la actividad econémica del pais, lo que representa un incremento
considerable en los accidentes laborales en este sector. A nivel nacional se emplean normas de
seguridad y tecnologicas para cumplir con los distintos estandares de Salud y Seguridad en el
trabajo, como en el Decreto 1072 del 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo) y
el Cddigo Sustantivo del Trabajo, sin embargo, no existe analisis adecuado de los métodos de
prevencion que nos permitan prevenir los accidentes en las obras civiles. El objetivo de la
investigacion es analizar los factores que generan los accidentes y la afectacion en la
productividad en la obra civil intercambio vial Ayura sur, “conexion Itagiii- Envigado en el
periodo 2019 -20217, en la ciudad de Medellin. Se realizo un estudio de las socializaciones de
los accidentes al personal y la forma en que esto ayudd a minimizar los accidentes. Se identifico
que el mayor nimero de personas que laboro en esta obra son de género masculino, con edades
entre los 18 -60 afios y con un nivel educativo basico, hemos estudiado los distintos casos de
incidentes y accidentes analizando las causas que los generan y las consecuencias que provocan
en el ambiente, verificando su frecuencia y analizando los casos para ver cuél es la mejor forma
de instruir y capacitar al personal para que se concienticen de la salud y seguridad en trabajo. Sea
podido disminuir los accidentes mediante las distintas charlas y capacitaciones, pero al tener
personal contratistas de distintas empresas en la obra se hace mas complejo debido a que los
colaboradores de estas son un poco mas reacios al cambio y al tener la seguridad como un valor

de vida.

Palabras clave

Salud, seguridad, peligro, riesgo, compromiso, productividad.



Planteamiento del problema

Generalmente la productividad es la relacion entre lo que se produce y lo que se gasta,
dando una medicion en la eficiencia en el manejo de recursos para completar una obra o labor.

Dentro de una obra civil hay muchos factores que afectan la productividad, por eso se debe
verificar cuales son los de mayor impacto para actuar y mermar su efecto negativo en la
produccion. Diversos métodos son utilizados para tener un control de los problemas y asi poder
bajar o eliminar los costos en relacion con la mano de obra y equipos requeridos en la labor.
Segun la organizacion internacional del trabajo (Seguridad y salud en el trabajo, s.f.), cada dia
mueren personas a causa de accidentes laborales o enfermedades relacionadas con el trabajo —
mas de 2,78 millones de muertes por afio. Ademas, anualmente ocurren unos 374 millones de
lesiones relacionadas con el trabajo no mortales, que resultan en més de 4 dias de absentismo
laboral. EIl coste de esta adversidad diaria es enorme y la carga econdémica de las malas practicas
de seguridad y salud se estima en un 3,94 por ciento del Producto Interior Bruto global de cada
afio.

El consejo colombiano de seguridad (Siniestralidad laboral en Colombia, 2021), presenta
un analisis de las cifras de Accidentes de Trabajo, Enfermedades Laborales y Muertes por causas
relacionadas con el trabajo durante el 2020: la tasa de accidentes de trabajo en Colombia para el
2020 fue de 4.4 accidentes de trabajo por cada 100 trabajadores, la tasa de EL para este periodo
fue de 503,6 casos por cada 100.000 trabajadores, la tasa de muertes relacionadas con el trabajo
fue de 4,5 eventos por cada 100.000 trabajadores

Teniendo en cuenta todos los incidentes y accidentes ocurridos en el intercambio vial
Ayura sur durante la construccion de los 7 puentes, analizando los estudios de accidentes
realizados por el personal de seguridad en la obra, se debe tener en cuenta de que forma cambiar
la actitud de los empleados frente a la salud y seguridad en el trabajo para asi bajar la cantidad de
accidentes en la obra para mejorar la productividad en la misma.

Siempre que ocurre un accidente en la obra, al dia siguiente se socializa en las charlas
diarias dictadas por el personal de seguridad y salud, dando a conocer al personal por qué paso y
de qué forma evitarlo. Muchos empleados no prestan atencion debido a que no fue un amigo o un
familiar por estos motivos vemos la necesidad de interiorizar y crear una conciencia segura. El

oficial lider de la cuadrilla donde se dio el accidente no se percato del uso de los implementos de



seguridad ni del manejo indicado para los equipos usados en determinada labor, esto nos muestra
la falta de compromiso seguro por parte de los oficiales lideres como de los ayudantes. En base a
los resultados obtenidos se proponen acciones de mejorar la productividad minimizando los
accidentes y asi evitando tener maquinaria sin uso por falta de operador, colaboradores
incapacitados y tener que contratar nuevo personal que supla a los colaboradores por fuera de la
obra.

Todos los cambios y mejoras en el &mbito laboral ayudan a mejorar la calidad de vida de
los colaboradores y aumentan el rendimiento y la productividad en la empresa.

Esto mismo puede estar pasando en nuestras empresas de la cual formamos parte y donde
somos responsables por las labores que se dan en condiciones poco seguras. Se puede afirmar
que un accidente se presenta por falta de gestion y compromiso, donde no se percata de estas
falencias pensado en un mayor desempefio y productividad.

En Consorcio S.A.S durante el 2019 al 2020 afio se presentaron 103 accidentes de trabajo.



Justificacion

La seguridad industrial representa una herramienta de gestion méas importante que da una
mejora calidad de vida laboral de los empleados en las empresas, optimiza el recurso humano,
minimiza la cantidad de accidentes aumentando la productividad. Teniendo en cuenta los
conceptos dados frente a los peligros y riesgos laborales para tener un mejor cuidado y
proteccion de los trabajadores, desafortunadamente en nuestro pais contando con legislaciones
avanzadas sobre el tema, contintan dandose criticas en la aplicacion del sistema de salud y
seguridad en el trabajo por su falta de conocimiento de la ley a nivel de trabajadores y la falta de
conciencia para la prevencion de los riesgos en el lugar de trabajo.

Existen muchos factores que producen tiempos improductivos en las obras de
construccién, como problemas de disefio y planificacion, mala administracion y gestion, métodos
de trabajo inadecuados, problemas de recurso humano y problemas de los sistemas formales de
control. Identificando todos lo que se puede afectar la produccion, se puede analizar que
realmente lo que factura en una obra civil son los colaboradores que estan en campo realizando
determinadas actividades para generar el cobro, por ellos los tiempos inhabilitados del personal
accidentado conlleva a una menor productividad.

Ademas, los accidentes e incidentes suelen generar preguntas a nivel gerencial, en torno a
cuanto dinero pierde la empresa por estos sucesos. Por ello siempre se enfatiza con los
profesionales SST y colaboradores, la mejor forma de prevenir todos estos percances en la
ejecucion de las distintas labores. Se tienen costos evidentes y los costos ocultos que la empresa
asume, aunque no se percate de ello. Estos costos se deben al impacto de la actividad que se esté
realizando en la obra, que disminuye la produccién, aumenta los tiempos en la terminacion de la
actividad, lo que significa pérdidas econémicas.

Teniendo en cuenta los costos visibles, que son todos los costos fijos que la empresa tiene
para la salud y seguridad en el trabajo como el personal y los equipos. En los costos ocultos
tenemos los costos salariales, costos derivados de la contratacion, costos por pérdidas o dafos,
complementos por incapacidad temporal, 0 Recargos en prestaciones por omision de medidas
de seguridad, sanciones administrativas, costos por demandas o responsabilidades civiles y
penales. La contabilidad de la empresa teniendo los costos evidentes y ocultos, llegara siempre a

enfocarse en prevenir para obtener una mejor productividad y mejorar su ganancia.



En la construccidn del Intercambio Ayura Sur se cuenta con un plan de seguridad donde el
personal tiene todos los elementos de proteccidn, aun asi se han presentado accidentes que
afectan a los empleados en obra, no por la falta de implementos de seguridad o conociendo de las
normas de salud y seguridad de trabajo, sino por la confianza en si mismos por la experiencia en
los trabajos lo que lleva a no usar de forma adecuada los implementos de proteccion personal y
todas las formas para realizar un trabajo de forma segura. Lo que genera accidentes y tiempos sin
actividad debido a la investigacion y analisis de los accidentes para socializarlos y dar
instrucciones, capacitaciones que puedan evitar tener el mismo tipo de accidente. Todo este

tiempo sin actividad genera un retraso en las labores y una pérdida de dinero.

Los temas de salud y seguridad en el trabajo dentro de la empresa han tomado gran
relevancia desde sus inicios, por tal razon siempre se busca tener la mejor forma de capacitar
generando la cultura segura en la empresa, este es un progreso ligado al desarrollo a nivel
mundial de generar una mayor conciencia en la salud y seguridad en el trabajo. El estado
colombiano ha estado actualizando su legislacion siguiendo modelos europeos como el aleman,
britanico y con conceptos modernos de concepcién de riesgo ocupacional con todos los
elementos fundamentales en prevencion y control.

Mediante esta nueva concepcion se han dado cambios importantes en el comportamiento
de empresas y trabajadores, reflejandose en las medidas de seguridad tomas en las presas dando a
sus empleados una mejor calidad de vida tanto para ellos como para su familia.

Por esta razon se debe de hacer unos cambios en la ensefianza, implementados nuevos
métodos de aprendizaje, ejecucion de labores y simultaneamente tener unos oficiales que estén
mas capacitados y conscientes de la importancia de la seguridad realizar las distintas labores,
para asi aumentar la seguridad y la productividad de la empresa. Con estos cambios las empresas
podran obtener mas rentabilidad debido a la poca accidentalidad y tener de esta forma empleados
con un sentido de pertenencia que generen una mayor produccion terminando las labores en un
tiempo mas corto.

La mayoria de micro empresas existe una gran y algunas microempresas se da un alto
grado de informalidad con respecto a la salud y seguridad en el trabajo, por ello la empresa

siempre gque hace algan contrato con una micro empresa para realizar una labor, exige que tengan



todo lo necesario para sus empleados en cuanto a las normas de salud y seguridad. De esta forma
siempre se estd velando por los empleados y el trabajo seguro dentro de las obras.

Con el desarrollo tecnoldgico mejora la salud y seguridad en el trabajo teniendo
inherentemente un mayor grado de especializacion, un empleado mas capacitado y especializado
en una labor determinada, mejorando notablemente el desemperio en las labores realizadas de

una forma segura y efectiva, logrando una mayor productividad.

Pregunta de investigacion

¢ Cuales son los factores de accidentalidad y su incidencia en la productividad en el

desarrollo de la obra civil intercambio vial Ayura sur, “conexion Itagiii- ;Envigado” en el

periodo 2019-2021, en la ciudad de Medellin?



Objetivos

Objetivo General

Analizar los Factores de accidentalidad y su incidencia en la productividad en el desarrollo

de la obra civil intercambio vial Ayura sur, “conexion Itagiii- Envigado” en el periodo 2019 -

2021, en la ciudad de Medellin.

Objetivos Especificos

e Realizar un analisis de los estudios en accidentes e incidentes y fallas durante el periodo
segundo semestre del 2019, todo el afio del 2020 y el primer periodo del afio 2021, en la
obra civil: intercambio vial Ayura sur, mediante los métodos tomados por el personal de
salud y seguridad en el trabajo como los indicadores de accidentalidad posteriores a su

socializacion.

e Analizar los datos facilitados por el profesional en seguridad y salud en el trabajo de la
obra, para verificar la causalidad de los eventos ocurridos en los periodos del afio 2019 al
2021.

e Se elaborara una propuesta a la empresa que ayudara a fortalecer su anélisis de
investigacion y disminucion de la accidentalidad en la obra, mediante planes de acciones

resultantes en las investigaciones.



Marco tedrico

Antecedentes de Investigacion
Los antecedentes de investigacion elegidos han sido relevantes y significativos aportando

en la realizacion de la investigacion
Antecedentes nacionales

La investigacion realizada por Martha I. Riafio C., (Casallas, 2017), en cuanto a la
economia de la salud y seguridad en el trabajo, menciona que “Los costos de los accidentes y
enfermedades laborales se clasifican como tangibles e intangibles y como individuales o del
conjunto de la sociedad. Los costos tangibles puede ser: pérdidas en salarios, disminucion en
la produccion, dafios en equipos y materiales, absentismo, incremento en la seguridad social
o de los tratamientos médicos, entre otros aspectos y los costos intangibles se representan en: el
dolor y sufrimiento de las victimas y sus familias, la mala imagen corporativa o el deterioro del
clima laboral en las organizaciones, y la reduccién de la calidad de vida en la poblacién, por
citar algunos ejemplos (Agencia Europea para la Salud y Seguridad en el Trabajo,
2004).pag.3.

Cabe destacar que esta investigacion nos muestra la afectacion que tiene una empresa al no
tener un sistema de salud y seguridad en el trabajo o un manejo adecuado del mismo, para de
esta forma ayudar con la productividad logrando un mejor desempefio de los colaboradores,
evitando posibles accidentes.

En ese mismo contexto, las empresas colombianas basan la implementacion del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo SG-SST en el Decreto 1072 de 2015. Por medio del
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo (Decreto niimero 1072 DE
2015, 2015).



Ministerio del trabajo, Colombia. Por medio de estos decretos realizan el proyecto
basandose en un diagnostico inicial frente a sus politicas de salud y seguridad en el trabajo
y su estado frente al cumplimiento de las normas establecidas, evaluando lugares de
trabajo, tomando registros y tomando acciones correctivas para prevenir y corregir.
Proponen un plan de trabajo llevando un registro continuo, con el cual podrén tomar los
cambios pertinentes a los distintos lugares de trabajo, teniendo de esta forma mejores

condiciones de salud y seguridad para sus empleados.

Es asi como podran establecer las distintas normas de trabajo enfocandose en la seguridad
y salud de sus empleados, teniendo un mejor desempefio y productividad.

Asi mismo Hernandez, en su investigacion, fundamenta que “es necesario que las técnicas
de mejoramiento productivo se conciban de manera integral, implementando desde la temprana
etapa de planeacion hasta la etapa de control de un proyecto. Es necesario tener clara las de
metodologias que permitan medir aquellos recursos con incidencia directa sobre el tiempo, como
es el caso de la mano de obra, para lo cual se necesita inicialmente un estudio adecuado sobre sus
rendimientos en obra” T.C. (2007), pag.46. con esto se puede sefialar la importancia de una
inversion inicial en el salud y seguridad en el trabajo para tener un mayor rendimiento de forma
segura en las obras a desarrollar, sin tener tiempos cero en cuanto a produccién o tener que

contratar mas personal por incapacidades laborales.

Por lo tanto, Carrascal et al, (2019), La Cooperativa del Sur del Cauca, COSURCA ha
cumplido con los estandares en cuanto la salud y seguridad de su personal, siempre hay falencias
que nos llevan a implementar y desarrollar acciones en el sistema de gestién salud y seguridad en
el trabajo, asi concientizar a los directivos y empleados en la importancia que tienen las normas
se salud y seguridad en el trabajo. Se logra evidenciar la importancia de la gerencia del talento
humano en las empresas y organizaciones, ya que estan logran desarrollar con su conocimiento
en el talento humano la mejor forma de cumplir con las normas de seguridad y salud en el

trabajo.
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Antecedentes internacionales

En un estudio realizado por Cantl, A. & Ldpez, P. P. (Cantu Alejandro, 2018), mencionan

factores que influyen en la productividad.

Existen muchos factores que producen tiempos improductivos en las obras de
construccion, los que a su vez generan ineficiencias en la administracion de los recursos
involucrados y en la direccidn general de las obras. Entre otros, se pueden presentar
problemas de disefio y planificacion, ineficiencia de la administracion, métodos
inadecuados de trabajo, grupos y actividades de apoyo deficientes, problemas de recurso

humano, problemas de seguridad y problemas de los sistemas formales de control.

La improductividad esta sujeta a factores desde la parte administrativa hasta la parte
operacional, el apoyo de la gerencia en los aspectos de produccién es crucial para tener una
mejor aplicacién de la salud y seguridad en el trabajo, mejorado notoriamente la productividad

aminorando los tiempos improductivos por los distintos percances y accidentes en las labores.

William J. Vergara P. (Parra Vergara, 2019), con su propuesta del disefio del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) Segun el decreto 1072 de 2015 y bajo la
norma ISO 45001 DE 2018 (ISO, 2018) en la empresa Arteaga & Parra Asociados SAS; La
investigacion llego a las siguientes conclusiones: En la empresa Arteaga & Parra Asociados
S.A.S, ha elaborado una propuesta sobre el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo (SG-SST) segun el decreto 1072 de 2015 y bajo la norma 1SO 45001 de 2018, esta
empresa estd dedicada a la prestacion de procesos administrativos y operativos en propiedad
horizontal, dando el cumplimiento de los estandares de calidad para sus clientes y empleados.
Realizan este trabajo para verificar y determinar el estado actual de la compafiia en el ambito de
la salud y seguridad en el trabajo, direccionando la empresa para cumplir con los estandares en la
resolucion 1111 de 2017.
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En consecuencia, la aplicacion y seguimiento de la gestion de seguridad y salud en el
trabajo en todas las empresas nuevas y de trayectoria, las llevara a un equilibrio productivo y de

mejor bienestar para sus empleados.
Es asi como, Mendoza (2019), Gestion de la Seguridad basada en comportamiento.

Analizando la influencia del liderazgo de un empleador o de un encargado puede influir de
forma positiva o negativa a los empleados, dentro del desarrollo e implementacion de la
seguridad y salud en el trabajo, este analisis se realiza en una empresa multinacional de
Colombia. Pretende obtener una buena calificacion para tener una influencia positiva de los

empleados frente a las practicas de salud y seguridad en el trabajo.

Estas investigaciones, dan una amplia forma de ver y entender mas claramente cémo se
debe de enfocar en las inducciones y capacitaciones a los distintos empleados de la empresa,
teniendo una formacién especializada a los distintos oficiales encargados de cuadrillas,
basandose en la seguridad como un valor de vida tanto para ellos como para sus familias.
Socializar por medio de capacitaciones colectivas el uso de implementos de seguridad y la
importancia de estos para el bienestar personal. De esta manera habrd menos incidentes y
accidentes, mejorando la productividad, aminorando los tiempos de entrega de las distintas

labores y aumentando los ingresos de la misma.

Bases tedricas y cientificas

La resefia histérica mencionada en el proyecto de posgrado de Sandoval D. & Castafio B.
& Garcia, S. (Sandoval D. & Castafio B. & Garcia, 2016), nos dice que la empresa Estyma S.A
inicia sus actividades en Colombia, desde 1986 en la ciudad de Medellin, como empresa
dedicada a proyectos de ingenieria civil y afines, al desarrollo de actividades de exploracién,
explotacion, beneficio y transformacidn de minerales para su propio aprovechamiento o para
terceros, la construccion de todo tipo de obras publicas y privadas y a la elaboracién de estudios

relacionados con proyectos de ingenieria en todas sus ramas”.pag.8
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En el desarrollo de sus obras Estyma S.A., tiene adoptada una filosofia de gestion de la
calidad, donde la empresa debe alcanzar altos niveles en la ejecucion de las obras, lo cual
involucra tener los recursos suficientes para dar cumplimiento a los requisitos exigidos,

exigiéndoles también a sus subcontratistas.

Palacio, P.A. (2008), en su proyecto de grado nos comparte que “Desde septiembre de
1998, el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, ICONTEC, le otorga el
certificado de Gestion de Calidad N° 117-1 en la norma NTC-1SO 9002/94 (ISO, Directrices de
la aplicacion de la norma, 1994), para la linea de servicio de construccion de obras civiles. En el
mes de septiembre de 2000 fue ratificada en la auditoria de renovacion de la norma NTC-1SO
9001 versién 2000 (ISO, Sistemas de Gestidn de Calidad., 2000), en la linea de Construccion de
obras de infraestructura vial, obras de urbanismo, tineles, viaductos y redes.”. Page.16

Son muchas las variables que giran en torno a la productividad en una obra civil, el control
y manejo de estas a nivel del personal en el plano laboral con los empleados genera casos de
tension personal que pueden alterar el ritmo laboral creando malas relaciones sociales en la

empresa.

(Costos de un accidente para una empresa, 2021) ¢Cuanto cuesta para una empresa un
accidente fatal? De acuerdo con la circular N° 3336 (Social., 2017) de la Superintendencia de
Seguridad Social, en caso de accidente grave o fatal la empresa debe suspender las faenas
afectadas y, de ser requerido, evacuar el lugar de trabajo. El valor monetario de las pérdidas,
entonces, depende de la magnitud de las operaciones de la empresa. Pero si consideramos que los
accidentes son mas comunes en sectores como la construccion o en empresas forestales, la
paralizacion de las faenas supone pérdidas de millones de délares. De hecho, se estima que los

incidentes laborales comprometen en un 18% a 20% el presupuesto de las operaciones.

Para tener una buena gestion de los costos es preciso que las organizaciones en su plan

estratégico integren conceptos como:
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e Pérdida de Produccién Estimada (PPE): se refiere a aquellas pérdidas de
produccién debido a la ocurrencia de un incidente, sin considerar las acciones para
mitigar los efectos.

e Pérdida de Produccion Evitada (PPEV): consisten en los costos por concepto de la
implementacion de planes de mitigacion o contencidn de los efectos de los
incidentes.

e Pérdida de Produccién Real (PPR): son las pérdidas que tienen un efecto directo en
el flujo de caja de la empresa.

Con el presente estudio se pretende conocer las diferentes relaciones y conflictos tanto en
empelados y coordinadores como la interaccion de la gerencia con el personal de salud y
seguridad en el trabajo para que contribuyan con el ambiente seguro en el trabajo.

Los diferentes estudios y analisis en el comportamiento dentro de la empresa se han podido
evidenciar factores que contribuyen a los conflictos en un grupo de trabajo como la
independencia que tiene alguno de los integrantes del grupo al momento de realizar alguna labor
en equipo, también cuando se requiere que un grupo termine con su labor para que otro grupo
pueda continuar con la siguiente labor y cuando se requiere que el producto final de ese grupo
sirva de insumo para los demés equipos de trabajo del consorcio.

Respecto a este analisis se identifica la importancia de un trabajo en equipo en las obras
civiles son cruciales para tener un mayor impacto en la productividad y ambiente seguro en la
empresa alcanzando los logros laborales tanto de forma personal como colectivo

Sea podido notar en las labores que la diferencia de objetivos sea personal o grupal dentro
de una organizacién pueden crear conflictos en los grupos de trabajo como:

e Por los recursos limitados en la cantidad de equipos o el material para realizar labor
genera conflictos debido a que alguno de los integrantes de una cuadrilla de trabajo se
niega a colaborar facilitando la herramienta o ayudando a un comparfiero

e Cuando se establece determinada tarea laborar para obtener un bono o comisién por su
desempefio en la labor generalmente conforman los grupos de trabajo de forma selectiva
dependiendo de las habilidades de los integrantes, de esta forma excluye empleados de la

obra sin estar viendo mas alla de su interés particular.
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e Ladiferencia de percepcion de la labor a realizar viendo de como efectuar de una forma
distinta a los demas, teniendo por encima de los demas su punto de vista y forma de
trabajar.

e Ladiferencia de metas entre los integrantes de una cuadrilla de trabajo contribuye a una
diferencia de percepcion de las labores asignadas.

e Diferentes perspectivas con respectos a las fechas limite para cumplir con la tarea
asignada para ganar la bonificacion ayudan a tener conflictos entre los integrantes de una
cuadrilla de trabajo.

Todos estos conflictos entre las cuadrillas de trabajo y grupos de instalacién como lo
recomienda (Braians & Cronin, 1985); (Chiavenato, 1998)

Se han tenido cambio dentro de las cuadrillas de trabajo, buscando aclarar todas estas
diferencias en forma grupal para llegar a un acuerdo comun y buscar una mejor forma para el
trabajo grupal, teniendo un lider de cuadrilla que pueda solventar todas aquellas falencias en la
ejecucion de la labor para evitar conflicto entre los integrantes de la cuadrilla. Enfocarse en el
trabajo grupal para asi llegar a un mayor rendimiento con un buen ambiente de trabajo.

No tener una lealtad a una determinada cuadrilla de trabajo sino a la empresa, pensado en
un bien comun trabajando de igual forma en cualquier grupo de trabajo.

Hoy (Infraestructura, 2019), “Estyma es la empresa colombiana que mas kilémetros de
tneles ha desarrollado en el pais (ha entregado 85 y tiene 35 en ejecucion). Ademas, ha
participado en la construccion de los mas importantes: el tunel de Buenavista, que tiene 4,2
kilometros; el de Occidente, que recibié el Premio Nacional de Infraestructura y cuya longitud es
de 4,3 kilometros; el de Oriente, de 8,3 kildmetros; el Piloto del Tunel de La Linea, también de
8,3 kilometros; y el del Toyo. Este Gltimo, una vez esté listo, sera el mas grande de América

Latina gracias a sus casi 10 kilémetros de longitud.

Tambien ha ejecutado algunos tneles para la exploracion minera 'y 11 para hidroeléctricas.
Para lograrlo ha sido clave el uso de tecnologia de punta. De hecho, en 1996 Estyma fue la
primera empresa colombiana que comproé y operd una maquina completamente hidraulica de

perforacion de pozos verticales (jumbo drill), llegando a construir durante ese afio cuatro pozos
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de 90, 120, 150 y 200 metros de profundidad para un proyecto hidroeléctrico en el suroeste de
Antioquia.

Ademas, con esta tecnologia y equipos de rezaga especiales para tinel, fue posible ampliar
las secciones de los tuneles pequerfios de 2,5 metros a 3 metros de didmetro, generando un mayor
avance y menor tiempo de construccion.

Esta empresa paisa también ha participado en la construccién de puentes como el de la
Madre Laura y el de la Aguacatala, en Medellin y de carreteras como la Cisneros-Loboguerrero,
que va de Buga a Buenaventura, y que se caracteriza por sus 13 kilometros, 12 tineles y 25
puentes”.

La empresa desde su inicio ha sido productiva y ordenada como se puede apreciar con sus
distintas obras en el pais, sin embargo, ha tenido sus fallas como toda empresa, pero siempre
buscando la mejor forma de sobrepasar estas fallas para realizar sus obras cumpliendo con todo
lo pactado en los contratos de construccion y teniendo en un ambiente seguro y bueno en el
trabajo.

El servicio también ha sido clave. “Cumplimos con los tiempos de los proyectos y nunca
hemos dejado uno sin terminar. Somos éticos y correctos en la forma en la que hacemos las cosas
y jamas ponemos la calidad en juego. Esta es la garantia que tienen nuestros clientes: siempre
estamos dispuestos a entregarles los mejores resultados”, sefiala Carlos Angel, gerente general de
Estyma.

Pero el verdadero capital son sus 1.900 trabajadores (contando los de sus consorcios). A
través de la cultura organizacional de liderazgo humano, enfocada en la formacion y la calidad
de vida, las personas que hacen parte de Estyma ponen su sello en cada obra. “Hemos construido
obras de calidad que hoy dia estan intactas después de tantos afios, generando desarrollo, empleo
y una huella en todas las regiones donde hemos estado”, concluye Angel.

El SIR (Sistema Integral del Riesgo) de la organizacién ha ido incorporando los procesos
de Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), Gestiébn Ambiental y Riesgos, los cuales
constan de actividades multidisciplinarias dirigidas a identificar los peligros, ademas de evaluar
y controlar los riesgos de las actividades desarrolladas por la organizacion. Para asegurar la
gestion SIR, ESTYMA S.A cumple con los requisitos de la Norma Internacional 1ISO 9001, en la
cual esta certificada desde 1998, cumple también con los requisitos de OHSAS 45001
(Occupational Health and Safety Assessment Series — Sistemas de Gestion de Salud y Seguridad
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Laboral), de ISO 14001 de Gestion ambiental y del RUC (Registro Uniforme de Contratistas),

que es un sistema de Gestion integral.

A continuacion, se relacionan las politicas que nos guian en este proceder, Estyma. (2021)

Sistemas de riesgo http://estyma.com/sistemas-de-riesgo/:

La politica de calidad, riesgos, medio ambiente, seguridad y salud ocupacional. Estyma

S.A, es una empresa dedicada al desarrollo de infraestructura de obras publicas y privadas como

obras subterraneas, tlneles, construccion de vias y centrales hidroeléctricas, es consciente de la

trascendencia que nos asiste al gestionar en forma responsable la calidad integral y todos los

riesgos relacionados, por tanto, se compromete con empleados, subcontratistas, proveedores y

demaés grupos de interés a:

La satisfaccion total de sus clientes, con los productos y servicios ofrecidos por la
organizacion.

La prevencion de lesiones y enfermedades originadas o relacionadas en el trabajo.

La promocion de la calidad de vida laboral.

Prevenir la contaminacion ambiental, los impactos socio-ambientales y manejar en forma
eficiente los recursos de que dispone.

Prevenir y controlar, porte y consumo de alcohol, drogas y tabaquismo.

Prevenir y controlar los riesgos relacionados con la seguridad vial.

Prevenir y controlar todo tipo de pérdidas que puedan afectar a las personas, los bienes y
la continuidad del negocio.

Practicar relaciones éticas y transparentes con todas las personas y grupos de interés.
Acatando el cumplimiento de los requisitos legales y otros, manteniendo y mejorando
continuamente nuestro desempefio, para un ejercicio de la responsabilidad social
empresarial y la sostenibilidad de la organizacion, la cual fomentamos con nuestros

grupos de interés.
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Para el cumplimiento de esta politica, Estyma apoya con todos los recursos econémicos,
fisicos, tecnoldgicos y humanos, el desarrollo de todas las actividades.

Teniendo presente los accidentes que se han presentado en el intercambio vial Ayura Sur,
en el informe interno para Estyma, Vega, F. (2020), Accidentalidad FOR-GRI-266, tenemos el
accidente con un camion grua, el dia 17-05-2020 siendo aproximadamente las 11:56 am el
operador del camion grua Eliecer Osorio se encontraba transportando 4 vigas de acero de 12
metros de largas para el frente de trabajo de envigado, en su recorrido hacia dicho lugar en un
retorno de envigado una de estas vigas se desliza del camion grda donde impacta a un vehiculo
particular (sprint) ocasionandole dafios en el cap6 y sin dejar personal lesionado por lo sucedido,
el operador y aparejador manifiesta que aseguraron las vigas debidamente con las eslingas
sintéticas, pero los burros donde se apoyan estas vigas en la parte superior del planchdén ya no
tenia soga por desgaste, es por tal motivo que esta se desliza por la vibracion y el roce de acero

con acero.

Figural

Accidente camion grua

Nota. Una viga se desliza del camién gria transitando a una velocidad baja.
Fuente: (Vega, F. 2020)
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Con este accidente se puede apreciar que todo es importante en una obra, por ello se
necesita ser mas riguroso en las inspeccion y controles del equipo en general, por medio de los
operadores de equipo y maquinarias podemos tener mas control si ellos mismo se hacen
conscientes de la importancia de la seguridad. Este accidente al ocurrir el personal de salud
seguridad en el trabajo (SST) se desplaza al lugar de accidente tomar registro y analizar las
causas del mimo “que lo ocasiona” para compartir con todos los empleados las causas de y la
forma de evitarlos, todo esto toma su tiempo el cual no se puede aprovechar en los trabajos
requeridos con ese camion.

El informe interno para Estyma, Vega, F. (2020), Accidentalidad FOR-GRI-266, Siendo
aproximadamente las 7:15 am del dia 27-11-2020 el sefior Cristo Valencia se encontraba en
puente uno recogiendo equipos de encofrado para llevarlos a su frente de trabajo, detras de él
estaba un colaborador el cual estaba recolectando vigas (UPN). EI mecanismo de recoleccién del
colaborador con las vigas (UPN) era lanzandose a nivel de piso. Al momento de lanzar una de
estos equipos (UPN) le golpea el dedo pequefio del pie derecho al colaborador Cristo Valencia
causandole dolor de inmediato. Este percance retrasa notablemente las labores pensadas para
desarrollar, debido a las vigas que transportaba el camion grua para efectuar la labor. Una
mafiana poco productiva para la cuadrilla de trabajadores que no pudieron en la mafiana instalar

las vigas.
Figura 2.

Accidente ayudante entendido

Nota. Fotografias simulando el accidente en la charla para dar las recomendaciones de seguridad
Fuente: (Vega, F. 2020)
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Accidente menor debido a no usar la herramienta adecuada para el transporte de vigas
UPN “es la de color rojo que el ayudante jala” conlleva a tener accidentes que pueden ocasionar
lecciones graves, dejan al colaborar sin su capacidad completa para desempefiar las laboras
inicialmente designadas a él.

Se puede sefalar en el informe interno para Estyma, Vega, F. (2020), Accidentalidad FOR-
GRI-266, el dia 05/03/2020 siendo las 20:00 horas, el sefior Fredy Ledesma de encontraba en la
parte trasera del camion NPR, el cual se transportaba ahi por la cantidad de colaboradores. Al
momento que el camion frend de manera subita el sefior Fredy Ledesma traté de sostenerse para
evitar caer y se golped el antebrazo derecho, sintiendo un dolor moderado al hacer fuerza,
agarrar objetos y empufiar la mano.

Con estos accidentes tres accidentes reportados en el informe interno para Estyma, Vega,
F. (2020), Accidentalidad FOR-GRI-266, dados en el afio 2020 podemos tener una mejor vision
de la forma en la que se debe interactuar con los colocadores y la gerencia de la empresa para

mejorar minimizando la cantidad de accidentes, alcanzando una mejor productividad.
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Marco conceptual
Definiciones

Accidente de trabajo: Seglin (Accidente de trabajo, s.f.) “es accidente de trabajo toda
lesion corporal que la persona trabajadora sufra con ocasion o por consecuencia del trabajo que
ejecute por cuenta ajena, comprendiendo la accion protectora del sistema de la Seguridad Social

la asistencia sanitaria en caso de accidente”.

Administracion de la Seguridad: Segun (O’Brien, 2006) “Es lograr la exactitud,

integridad y proteccion de todos los procesos y recursos de los sistemas de informacion”.

Anélisis costo-beneficio: Segun (David, 2013) “una aproximacion sistematica a la
estimacion de fortalezas y debilidades de alternativas de accion con la finalidad de determinar las
opciones de abordaje que ofrecen el mejor beneficio mientras se conservan los recursos, por

ejemplo, en transacciones, actividades y funciones empresariales”.

Condiciones de trabajo: Segun (OIT - Organizacion Internacional del Trabajo, s.f.) “Se
entiende como condiciones de trabajo cualquier aspecto del trabajo con posibles consecuencias

negativas para la salud de los trabajadores”.

Contratistas obras civiles: Segun (Definicion Contratista obra civil, 2020) “uno o varios
contratistas a participar en el proceso de construccion, mediante un proceso llamado concurso.

Los distintos contratistas invitados a participar”.

Economia de la salud: Segtin (Rodriguez, 2016) “estudia el consumo y cuidado de la
salud como bien econémico a través del estudio de la eficacia, efectividad, valor y
comportamiento de los tratamientos y politicas de salud, asi como el uso éptimo de los recursos

para la atencion de la enfermedad y la promocion de la salud”.

Enfermedad laboral: Segun (Enfermedad laboral, s.f.) “Se denomina Enfermedad

Profesional a una enfermedad producida a consecuencia de las condiciones del trabajo”.
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Matriz legal: Segin (Matriz legal, s.f.) “brinda informacion de normas, leyes, decretos y
resoluciones relacionados con los indicadores de riesgo, segun el sitio de trabajo y las labores

que desempefian los trabajadores”.

Motivacion extrinseca: Segun (Sdez, Motivacion extrinseca, s.f.) “basada en recibir
dinero, recompensas y castigos, o presiones externas, la motivacion intrinseca nace en el propio

individuo”.

Motivacidn intrinseca: Segun (Séez, s.f.) “es la que nos impulsa a hacer cosas por el

simple gusto de hacerlas. La propia ejecucion de la tarea es la recompensa”.

Norma UNE 66177: Segiin (Norma UNE 66177, 2005) “esta basada en el ciclo de mejora
continua (o ciclo de Deming). En ella establece las directrices para desarrollar, implantar y

evaluar un sistema integrado de gestion”.

Prevencion: Segun (Prevencion, s.f.) “significa accion y efecto de prevenir. Se refiere a la
preparacion con la que se busca evitar, de manera anticipada, un riesgo, un evento desfavorable o

un acontecimiento dafioso”.

Registro: Segun (torres, s.f.) “Un registro es un documento en el cual se evidencia un acto

o una actividad concreta realizada por la empresa en un momento determinado del tiempo™.

Relacion laboral: Segun (Relacion laboral, s.f.) “son los vinculos que se establecen en el
ambito del trabajo. Por lo general, hacen referencia a las relaciones entre el trabajo y el capital en

el marco del proceso productivo™.

Riesgos laborales: Segun (Riesgo laboral, s.f.) “Un riesgo laboral implica toda aquella
circunstancia que es capaz de generar un peligro dentro del &mbito laboral. Es decir, que el
significado de riesgo laboral encaja con todo aquello que pueda causar un accidente laboral

dando lugar a dafios fisicos o psicolégicos”.
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Salud Ocupacional: Segtn (Salud Ocupacional, s.f.) “La salud ocupacional, como entidad
multidisciplinaria que es, se enfoca en la consecucion del mas completo estado de bienestar

fisico, mental y social de los trabajadores en el desempeio del trabajo”.

Salud: Segun la OMS (Salud, s.f.) “La salud, segun la Organizacién Mundial de la
Salud, es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de

afecciones o enfermedades”.

Satisfaccion laboral: Esta se produce cuando los empleados se sienten una parte
importante de la empresa, al tiempo que se sienten recompensados por sus esfuerzos. (COFIDE,
2021)

Seguridad Industrial: Segun (Seguridad industrial, s.f.) “es el conjunto de normas
obligatorias enfocadas a la prevencion y proteccion de los accidentes laborales capaces de

producir dafios a las personas, a los bienes o al medioambiente de la institucion o empresa”.

Seguridad y salud en el trabajo: Segtn (poli, s.f.) “es una disciplina que se encarga de la
prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y la
proteccion y promocion de la salud de los trabajadores”.

Sistemas de gestion: Segun (Evaluando ERP, s.f.) “un sistema de gestion no deja de ser
nada mas que una herramienta que le permite a las organizaciones obtener un mejor desempefio

de una manera ordenada”.

Sistemas integrados de gestion: Segun (Sistema Integrado de Gestion, s.f.) “es aquel que

gestiona a la vez distintas disciplinas como pueden ser calidad, medio ambiente, seguridad”.

Marco Legal: Segin (Marco legal, s.f.) “nos proporciona las bases sobre las cuales las

instituciones construyen y determinan el alcance y naturaleza de la participacion politica”.
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Tabla 1

Normas

Norma

Expedida por

Descripcion

Resolucién 2400 de 1979

Congreso de Colombia

Por la cual se establecen algunas disposiciones
sobre vivienda, higiene y seguridad en los
establecimientos de trabajo

Resolucién 2413 de 1979

Congreso de Colombia

Reglamento de higiene y seguridad para la
industria de la construccion

Resolucién 8321 de 1883

Congreso de Colombia

Por la cual se dictan normas sobre protecciény
conservacion de la audicion de la salud y el
bienestar de las personas, por causa de la
produccion y emisidn de ruidos

Resolucién 2013 de 1986

Ministerio de trabajo y
seguridad social

Por la cual se reglamenta la organizaciény
funcionamiento de los Comités de Medicina,
Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de
trabajo

Ley 55 de 1993

El congreso de Colombia

Por medio de la cual se aprueba el “Convenio No.
170 yla Recomendacién nimero 177 sobre la
Seguridad en la utilizacion delos productos
quimicos en el trabajo”, adoptados porla 772
reunién de la conferencia General de la O.1.T., en
Ginebra, 1990

Decreto 2644 de 1994

El congreso de Colombia

Por el cual se expide la tabla Unica para las
indemnizaciones por pérdida de la capacidad
laboral entre el 5% y el 49.99% y la prestacion
econdmica correspondiente

Resolucién 4059 de 1995

Ministerio de trabajo y
seguridad social

Por la cual se adoptan el formato Unico de reporte
de accidente de trabajo y el formato Unico de
reporte de enfermedad profesional

Decreto 1973 de 1995

Congreso de Colombia

por el cual se promulga el Convenio 170 sobre la
Seguridad en la utilizacién de los productos
quimicos en el trabajo, adoptado por la
Conferencia General de la organizacion
internacional del trabajo el 25 de junio de 1990

Resolucién 180398 de 2004

Ministerio de minas y
energia

Por la cual se modifica el Reglamento técnico de
instalaciones eléctricas, RETIE

Nota. Hoja 1 marco legal tomado de la legislacion colombiana.
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Norma

Expedida por

Descripciéon

Resolucién 1401 de 2007

Ministerio de trabajo y
seguridad social

Por la cual se reglamenta la investigacion de
incidentes y accidentes de trabajo.

Resolucién 2394 de 2009

Ministerio de transporte

Por la cual se dictan unas disposiciones en materia
de seguridad

Resolucién 1409 de 2012

Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social

Por la cual se establece el Reglamento de
Seguridad para proteccién contra caidas en trabajo
en alturas

Ley 616 de 2013

El congreso de Colombia

Por medio de la cual se expide la ley de salud
mental y se dictan otras disposiciones

Decreto 1072 de 2015

Ministerio del trabajo

Decreto Unico reglamentario del sector trabajo

Resolucién 974 de 2016

Ministerio de salud y
proteccién social

Por la cual se adopta el formulario Unico de
afiliacion y registro de novedades al sistema
general de seguridad social en salud

Resolucién 1178 de 2017

Ministerio de trabajo

Ministerio del trabajo. Por la cual se establecen los
requisitos técnicos y de seguridad para
proveedores del servicio de capacitaciény
entrenamiento en proteccion contra caidas en
trabajo en alturas

Resolucién 3310 de 2018

Ministerio de Salud y
proteccidn socia

Por la cual se adopta el formulario Unico de
afiliacion y reporte de Novedades al sistema
general de riesgos laborales y dictan otras
disposiciones

Resolucién 0312 de 2019

Ministerio de trabajo

Por la cual se definen los nuevos estandares
minimos del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo. Deroga la Res. 1111 de 2017

Nota. Hoja 2 marco legal tomado de la legislacion colombiana.
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Estado del Arte
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" Acfl a Interes para esta
Titulo Enlace web Afio Autor Resumen Objetivo Metodo desarollado Conclusiones . p e
investigacion
E | modelo propuest o fortalece debilidades
detectadas y consolida elementos clave
Investiga sobre un sistema integrado de gestién, enfocado en procesos de calidad,  |Cuales son los factores necesarios para crear un . ) detectados en modelos anteriores como el
Este se basa en métodos de investigacion es la
ambiente y seguridad ocupacional. Debido a que las exigencias actuales obligan a las | modelo teorico paraun sistema integrado de calidad, ) " g de Camona y Rivas y el planteado por la
. ° . ‘ concepcion de métodos cimentada en las distintas °
Modelo tedrico para un sistema https:/Awww.redaly organizaciones a responder en todos los estandares intemaciones como las normas  |que este basado en los principios de gestion de a reslidad ) ) modo d norma ISO 9004:2009. Asimismo incorpora aspectos de las
integrado de gestion (seguridad, c.org/pdf/2150/215 2017 |Dunia Dugue 1SO 9001 e ISO 14001 (2015), y en la actual Norma OHSAS 18001. Este proceso de  |universalmete aceptadosque son el enfoque de gestion e la realidad social, en €l modo de nuevas seguridad, calidad y ambiente
! e Vi . conocerla cientificamente y en el uso de herramientas
calidad y ambiente) 052403009, pdf investigacion comienza con unas variables cable de los sistemas integrados de gestin [basado en procesos y la mejora continua, ciclo : \ersiones de las normas 1SO 9001 y 14001
052403009 pat o metodolGgicas que se emplean para analizarla,
ya identificados en modelos preios, para de esta forma integrar una gestion sostenible |Planear, Hacer, Verificar y Actuar, ambos EI modelo propuesto mantiene los
P desarollado en Carabobo, Venezuela.
enfocada en procesos y ciclos de mejora (p. 115-130) mencionados en la Norma UNE 66177. siguientes principios: enfoque a procesos,
mejora (PHVA) y gestion de las relaciones (partes
interesadas).
o UNisimo Para la elaboracion de esta propuesta se utiliz6 la La IPS debe disefiar e implementar acciones que fortalezcan
Esta propuesta est dirigida hacia el Fortalecimiento del Sistema de Gestion de como fortalecer el sistema de gestion de seguridady | metodologia del marco l6gico (MML) propuesta por el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
del Sistemade  |ndle/20.500.1244; Diego A. Rivera P. Sandra ’ | : >
" . | Seguridad y Salud en el Trabajo en el Ambito Psicosocial segin la Resolucion 2646 de [saludad en el trabajo, analizando y evaluando los Orteg6n (2005) quien sefiala (sG-ssT) ) !
Gestion de Seguridad y M. Cartilo S. Jesiis O. : ) A Mejorar el sistema de gestion
| 2008 (Colombia), haciendo hincapié en la evaluacidn de los factores psicosociales  [factores psicosociales que afectan alos empleados  [que en este tipo es necesaria la realizacion de tareas e |desde el Ambito Psicosocial en Prevencion del Riesgo
Salud en el Trabajo en el Ambito 2018 |Forgiony S. Nidia J. Bonilla . ° : | > en salud y seguirdad por medio
y estrés en los de las IPS, esta propuesta  |desde que ingresa hasta que regrese, la evaluacion, y y Promocion de la Salud Mental en el Trabajo, ;
Psicosocial desde la de%20Gesti%c3%b3 C. Yurley Hemandez P. - . N del ambito psicosocial
p fue disefiada desde la Metodologfa del Marco Légico (MML) debido a la necesidad de |cultura segura del paciente e involucrando al personal ~[control de los proyectos y programas orientados desde los |con el fin de cumplir
Perspectiva del Marco Logico Gloria 1. Silva M. " .
. -y identificar, preparar, evaluar, seguir y controlar los riesgos psicosociales en el trabajo ~ [cercano a ély su familia objetivos estratégicos o grandes metas (Camacho, con la normatividad vigente colombiana en materia a los
= Camara, Cascante & Sainz, 2001) iesgos laborales.
Allowed=y
La presente propuesta metodolégica permite identificar
. - . brechas y establecer prioridades de investigacion en este
E1 presente estudio presenta la propuesta metodologica para la determinacion de lineas se presenta la propuesta metodolégica para la °
. . . " 2o ; ambito, mediante un proceso participativo basado en
Propuesta para el fileu/liC:/Users/user/D Gomez Garcia A.R de imestigacion en seguridad y salud Cuales son los limites en la salud y saguridad en el |determinacion de lineas de investigacion en SST, la " ° :
b ” ) ) ) evidencias cientifica (técnicas cualitativas y cuantitativas), asi
de lineas de Suasnavas B. P.R en el trabajo para Ecuador, a través del proceso secuencial y participativo donde se  |tabajo con los se que manifiestan la necesidad de  |primera etapa tiene como objetivo confeccionar un listado .
. : " ) : mismo, la favorece la creacion de grupos y semilleros de
investigacion en Textods20del%20art 2016 |Vilaret Serpa, A fusiona la técnica Delphi para la determinacion de brechas y la adaptacion del Método  [investigar para analizar, detectar y eliminar las causas  [brechas e e e ol
seguridad y salud en el trabajo %Ca%ADCUI0-263-3- Sila P. M.G de la Matriz Combinada para el establecimiento de prioridades basado en evidencias |de los accidentes de trabajo y mediante la participacién (Delphi) del Grupo de Expertos, 9 )
’ ) limitaciones del trabajo, al ser una propuesta metodolégica,
Russo Puga, M. cientificas procedentes de diversas fuentes y ajustado a las sociales. en una segunda etapa, se aplicara para cada brecha ol tra?
: ‘ requiere la aplicacion de la misma con el fin de verificar su
dentificada el Método Matriz Combinada. "
fabilidad y en un futuro préximo
\alidar esta metodolégica.
Propuesta de un programa de La obsenvacion resuta
P un prog! programa de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en el estudio de riesgos
seguridad y salud " ‘ _ a h , fundamental en cuanto al
para mejorar la economica de los docentes de la facultad Disefio pre experimental, el mismo que consisti en En el estudio de riesgos disergonémicos se podrd garantizar
n el trabaja basado en el estudio de | http:/tesis.usat.edu ' Proponer un Programa de Seguridad y Salud en el : personal, trabajos
de ingenieria de USAT, programa de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en el aplicar un tratamiento o estimulo, a un grupo de a los trabajadores condiciones de seguridad, saludy
riesgos 5001 I > Trabajo, basado en el estudio de riesgos . desarrallados, posiciones de
: estudio de riesgos disergonémicos para mejorar la productividad econémica de los sonap. ) : profesores preio consentimiento informado y después  [bienestar en un ambiente de trabajo adecuado que propicie A
disergonomicos para mejorar la 423/570/1/TM_Castr 2016  |CastroD. VanessaL. h . . para mejorar la © ! ) trabajo, condiciones
docentes de la facultad de ingenieria de USAT, mediante el andlisis de la situacion J aplicar una medicion en una o més variables. Ademas en [para ellos el ejercicio pleno de sus actividades, y reducir de
o_Deluado_Vanessal | © : economica de los docentes de la Facultad de ¢ ) v ! de trabajo. De esta
" actual respecto a los riesgos disergonomicos a los que estén y pueden estar " este disefio no hay manipulaci6n de la variable esta manera los riegos disergonémicos a los que estdn
economia de los docentes de la izeLpdf h Ingenieria USAT. . manera se define el campo de
expuestos los docentes en la ejecucion de sus actividades ya sea en aulas como en independiente, tampoco existe grupo de comparacion.  [expuestos los docentes al ejecutar sus labores
facuitad de estudio y se pone limitaciones
) oficinas. ‘ ;
ingenieria de USAT a la investigacion
675 cuestionarios con opcién
Estudio transversal con una muestra de 675 gestores de de miliple
. i seguridad y salud en el trabajo de 120 municipios del pals. respuesta a trawés de un
Diversos estudios han evidenciado que estos indices estan relacionados con la escasa p .
onicyt ¢ ° Se realizaron igual nimero de encuestas, tres grupos  |El sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo | Formulario de Google,
Razones del Incumplimiento de los implementacion del Sistema de Gestion en Conocer las razones del incumplimiento de los - ! ;
clipdiicyyviansziors Ninfa del Carmen Vega- . i focales y nueve entrevistas. Para los datos cuantitativos  |requiere una vision més estratégica por parte de las tres grupos focales de 75
Controles de Seguridad en 2016 Seguridad y Salud Laboral (SG-SST) o su visi6n reduccionista y poco estratégica8,9  [controles de ) ; Py
82449 cyt-1857- Monsalve > ° > se efectuaron calculos estadisticos descriptivos; paralos ~[empresas y una accion mas convincente por parte de los | minutos y nuewe entrevistas
el Trabajo en Empresas Colombianas Este hecho es ratificado por los Grganos de control, segun los cuales agn faltaen  [seguridad en el trabajo en empresas colombianas 4 : :
00154.pdf P cualitativos andlisis del discurso, identificacion y profesionales del drea. presenciales
materia de implementacion por parte de las empresas. > )
estructural de y que duraron entre 50y 70
bsqueda de patron de comportamiento comin. minutos, grabadas y luego
transcritas fielmente.

Nota. Hoja 1, del estado del arte.
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Interes para esta

de obras civles.

las que acuden los trabajadores. Se identifican y analizan las tareas més criticas,
utilizando la metodologia de la matriz de riesgo de triple criterio en el 4rea, para
promover el control de posibles accidentes de trabajo.

Hospital General Luis Vemaza en sus diferentes
remodelaciones y mejoras continuas

tomar una decision apropiada sobre la necesidad de
adoptar medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo
de medidas que deben adoptarse.

las obras

Titulo Enlace web Afio Autor Resumen Objetivo Metodo desarollado Conclusiones N A
investigacion
Lo que se alcanza a apreciar es que hay claras diferencias
El éxito de las organizaciones modemas radica de una i en la manera de percibir la satisfaccion laboral, pues aun
N El instrumento guia integra 70 items que consideran
Satisfaccion Laboral en los Entomos manera importarte en la capacidad de integrar a los trabajadores rene o o e o ey [cuandola o5 empiados de la empresa
de redalyc.o! X _|en los proyectos empresariales de las compafiias, de tal forma que lempresa hidalguense muestra 15 aspectos favorables y 5 no Pl P
Sénchez T., M. G.  Garcia . Como la exploracion cuantitativa ayuda a mejorar una  literatura tales como: condiciones de trabajo, seguridad en mexica considera que su
Trabajo. Una cualitativa 1030 2017 los empleados consideren los objetivos de la organizacion como satisfactorios y la empresa mexiquense 14 aspectos
. satisfaccion laboral el trabajo, : desempeno es bueno y no tiene
ra su 07.pdf propios. Considerando el factor humano como la base para lograr favorables contra 6 no satisfactorios éstos (ltimos se
: relaciones clima temor a perder su trabajo
estudio Ia competitividad, es importante contar con el personal més A con el fomento de las oportunidades de trabajo,
organizacional y motivacin en Hidalgo - Mexico
calificado y motivado posible los incentivos, la carga de trabajo, la comunicacién entre
empleado-jefe y las necesidades de logro y el clima laboral
. Se consultaron datos de Fasecolda sobre las
Las inversiones que realiza la ARL (administracion de riesgos laborales) en materia de )
" prestaciones econémicas y asistenciales
prevenci6n de ATEL (accidentes de trabajo y enfermedades laborales) disminuyen la
; pagadas en el SGRL, se analizaron un grupo de La metodologia usapa consiste en defini el tipo de ;
Economia de la salud y seguridad en: frecuencia y los costos de dichos eventos. Este estudio pionero para Colombia ° Permitanme ahora confirmar por medio de este estudio la
" empresas medianas y grandes afiladas a una intenencion a realizar, es decir, el programa, plan, La salud y sequridad en el
el trabajo: un andlisis de costos y Martha Isabel Riafio dimensiona la magnitud de los costos asociados a la no prevencion en materia de ! importancia de cumplir con las normas y leyes, en cuanto a
2017 i} Administradora de Riesgos Laborales en Colombia,  [estrategia o control que se evaluaré. La trabajo ayuda notablemente a la
beneficios desde las perspectivas del Casallas ATEL (accidentes de trabajo y enfermedades laborales) y permitira a las empresas |/ ¢ ™S00 C8 1450 o ool ostar oriontada al control de la salud y seguridad en el trabajo para obtener mejores
rador la empre formular rategi mejoramient ra | ion Il i n el tre nanci N un ambien ré e nsable
asegurador y de la empresa formular estrategias de mejoramiento para la gestion de salud y seguridad en el trabajo rabajadores y coordinadores de seguridad y salud en|accidentalidad o de la enfermedad laboral |ganancias en un ambiente de trabaja responsable
y a las ARL (administracion de riesgos laborales) orientar las acciones de prevencion
el trabajo de las empresas objeto de
para que sean costo-efectivas
estudio
La evaluacion de los sistemas de control y salud de
sequridad en ¢ trabajo para ir mejorando y corriendo todas
Evolucion de un Sistema de Gestion Cuando una empresa inicia un proceso de implementacion, mantenimiento Analizar el impacto en la accidentalidad laboral que aquella falencias tanto el personal de salud y seguridad (SST)|Mejora continua en sistema de
nicyt Martha I. Riafio C. fia emp! proce: Pl g y P " a Se recopilaron los datos de la accidentalidad de cuatro | pe ¥ seg (ST |Me
de Seguridad y Salud en certificacion de su sistema de gestion, esperando que en el largo plazo este presente  |tiene la implementacion de un sistema de é < como de los empleados, de esta forma mejorando el salud y seguridad en el trabaio,
! Clpdicytignss/atl | 2016 |Eduardo Hoyos N. ! empresas del sector petroquimico, tres afios antes y ’ !
el Trabajo e Impacto en la mejores resultados, que para el caso de la seguridad y salud en el trabajo es la gestion de seguridad y salud en el trabajo bajo el : ) desempefio y el bienestar empresarial. Identificar y valorar los |brindando mejor desempefio en
1.pdf Ionne Valero P. después de la certificacion en la norma OHSAS
Accidentalidad Laboral reduccion de la accidentalidad laboral. estandar OHSAS 18001 distintos peligros gestionando e implementando los controles |un binestar empresarial
necesarios, dando asilos cambios necesarios minimizando
Ia accidentalidad.
influencia de la apliacion de seguridad X . . . i . i hay un estimulo que llega a nuestro organismo y luego se
http:/repositorio.unh, E1 programa de seguridad basado en el comportamiento le permiti6 hacer el andlisis y —[Determinar cémo influye la aplicacion del programa  |Metodolégicas de una investigacion aplicada y ¢
basada en el b produce la respuesta: Estimulo-Organismo-Respuesta, es  [Defini las conductas objetivo,
edu. pefbitstreamy/han ver los distintos motivos que inducen a un empleado a estar en riesgo en las distintas  |*Seguridad Basada obsenacional, en raz6n que se utiiza
comportamiento en la ocurrencia de " . . ) i lcomo una cadena. Algo importante es el concepto de Obsenarlas para obtener a line
Ole/UNH/1752/MAES . actividades en la empresa, la investigacion se basa en los conocimientos de la n el Comportamiento” en la reduccion de ocurrencia  |conocimientos de la ciencia de ingenieria de minas, ! ¢
accidentes de TRIA%20SUCARI%2 2016 ANIBAL SUCARILEON ingenieria de minas y psicologfa, aplicandola donde se tengan empleados realizando  |de accidentes de sicologla, a in de aplicar en las actiidades donde se | -2c0n ambiental donde se encuentra la persona; bajse, intenenir sobre la
trabajo en mina arcata en la empresa 9 ¥ psicologia, apl o Pl psicologia, ol dependiendo de la situacién y tiempo en que nos contucta y medir el impacto de
oLEON. alguna actividad teniendo asi un mayor control, evtando la incidencia de accidentes  |trabajo en mina Arcata en la empresa contratista IESA [tiene manejo de personas a cargo y evitar la !
IESA nuestro sera diferente o la intervencion
=1&isAllowed=y laborales. S.A ocurrencia de accidentes de trabajo.
SA distinto
Es de gran importancia realizar un andlsis de los eventos para saber [0 GUe I0S PIOYOGA .y o o-o e ootencial de os accidentes, ) )
esa y 10 que influye en la gravedad, mediante este andlisis se tratar el acontecimiento en La investigaci6n, la identificacion de la muestra La mayor cantidad de accidentes se presentaron en el grupo
utilizando el modelado de los determinantes que o
n.edu salud y seguridad en el trabajo para ayuda a sohventar las fallas y consecuencias que poblacional, que comprende los casos reportados sobre  |de edades de 19 a 35 afios, representando el 60.2% de la
Determinantes de los accidentes en ) . los accidentes se ! A ° o de Exaluacion de accidentes con el
ndle/20.500.12640/16 Baylon, J. C.  Santillan, P. |se pueden tener a los trabajadores. Los factores que influyen a nivel organizacional > accidente, asi como su ubicacion geogréfica. Igualmente, |muestra, evidenciando que son los trabajadores mas jovenes
proyectos de gran envergadura en el 2019 us6 la gravedad como variable independiente, debido a fin de minizar los mimos en las
i 0012019 MATP17- M mejorando el comportamiento seguro en el trabajo se logra mediante la manipulacion <9 |se presenta el proceso de medici6n, que incluye el Y que se encuentran en proceso de aprendizaje, los que més
sector A que es una forma importante de tratar la informacion | zonas de trabajo
10 de las vriables del compromiso, liderazgo, aprendizaje y participacion, de este modo |32 %9 1T PR TIRTERE B8 (EE) @ PRARER lanisis del instrumento empleado, principalmente de su  |se acidentan en los diferentes proyectos de gran
1&isAllowed=y se reconoce que la gerencia debe de tener compromiso visible en la salud y seguridad ¢ ' \alidez y confiabilidad. lenvergadura del sector construccion en el pafs.
a gestion de las organizaciones
en el trabajo.
) Es de gran ayuda para controlar y saber que personas se encuentras efectuando Se realiz6 desde un enfoque cuantitativo-descriptivo,
hitps://scielo.conic ) determinadas actividades, teniendo también un registro por escrito de los accidentes integrado al método de causalidad de Bird (Chinchilla, \
. \tclscielophp?scr Gonzélez, A. La falta de control sobre las actiidades ocasiona una mayor
Andlisis de las causas p’ e trabajo en un periodo de 16 semanas, verificando la frecuencia de accidentes de 2002). Consta de cinco variables las cuales manifiestan el . £l control y manejo del personall
consecuencias de los accidentes  |ipi=sci arttexi&pid | 2016 |0 rabajo realizando una comparacién del antes y después, también con estos informes ~[CL1ES SN 18 consecuencias de los accidentes origen de las razones por las cuales se presento el exposicion al riesgo, cuando no se implementan medidas de |, 2y jog de mayor ocurrencia)
Quintero, M. ! o laborales en los empleados en proyectos de control o barreras de control el trabajador esté totalmente
Iaborales ocurridos en dos proyectos  [=S0718- clasificar dichos accidentes segin su gravedad y por tltimo se realizas un comparativo accidente, se describe el accidente, las consecuencias en de accidentes
=S0718- Reyes, C. ° " ) construccion de neiva - colombia expuesto a los riesgos asociados a la actividad
de construccion 507320160001000 oo, A e los estudios para saber cusles coinciden, que es lo més frecuente y de qué forma a persona, en la propiedad y ambiente de trabajo: Falta
o g se pueden hacer las correcciones necesarias para evtarlos nuevamente. de control, causas basicas, causas inmediatas,
accidentes y pérdidas
) La evaluaci6n de los riesgos laborales es el proceso
propone identificar los riesgos laborales a los que estdn expuestos los trabajadores de
http:/irepositorio.ug.e v dirigido a estimar la magnitud de aquellos riesgos que no
. Ia obra civil Mediante la utilizacién de la Matriz de Riesgo para ser reducidos y Consiste en analizar cada una de las actividades que ]
Andlisis de las actividades en materia |du.ec/handle/redug/2 controlados, analizando l0s riesgos laborales presentes en las operaciones rutinarias a |se llevan a cabo en el &rea de obra civil dentro del hayan podido evitarse, obteniendo la informacion Para verificar el cumplimiento tecnico legal por la salud y Investigacion de riesgos,
de seguridad y salud con contratistas  |2686 2017 |ESPINARG. JUAN C.  analiz riesg rales pr peraciones rutinari ) " necesaria para que el empresario esté en condiciones de |seguridad en el trabajo, mejorando la supenicion y control en [evitando y minimizando

accidentes futuros

Nota. Hoja 2, del estado del arte.
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prestacion del senicio en la ciudad de Palmira -Valle del
Cauca.

Titulo Enlace web Afio Autor Resumen Objetivo Metodo desarollado Conclusiones X A
investigacion
Esta investigacion se orienta a dar posibles soluciones a los problemas de gestion de
Propuesta de mejora de los factores . .
. Ia calidad en este importante sector empresarial peruano, para este caso, a traws de  [De que forma incorporar las mejoras de los factores  |La metodologia desarrollada fue cuantitativa, descriptiva, ) bisqueda de personas que
relevantes de la capacitacion laboral ) . e ! Se afima que tienen una baja gestion de calidad. Finalmente,
http:/Irepositorio.ulad una propuesta de mejora la que se encuentra orientada a mejorar la gestion, mediante [relevantes de la capacitacion laboral para la gestion de |no experimental y transversal; se us6 la encuesta y como : acreditaran una trayectoria
para la gestion de calidad en las micro > el efecto de la investigacion es orientar a dar solucién a los
o€ h ndie/12| 2020 [CHINCHAT, V.1 capacitacion laboral, que consiste en dotar nuevas habilidades, reforzarlas y desarollar |calidad en las micro y pequefias empresas del tubro  [instrumento el cuestionario que se aplicé a una muestra " plagada de éxitos, con
equefias empresas del rubro - " roblemas de gestion de calidad en este importante sector
3456789121222 destrezas al personal, que contribuyan con el desempefio de sus tareas, mejorando la |constructoras de obras civiles del Barrio Belén, Huaraz |de 35 representantes de las MYPES.en la ciudad de ¢ abundantes conocimientos y
constructoras de obras civiles del i lempresarial, a través de una propuesta de mejora
° productividad, y ahorrando recursos para la organizacion, con el fin de mejorar en la 020. Huaraz — Pert comprobada experiencia.
barrio Belén, Huaraz :
calidad de gestion
De acuerdo al diagnostico realizado se evidenci6 que la
Con esta imvestigacion se pretende orientar el disefio del modelo de gestion de Tener un control con los documentos de control para  |se utilizo un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo. Se  [empresa no cumple con los requisitos de la Norma Técnica
Margarita Serrano B. h . h El enfoque la gestion de
higs:licore.ac.ukido Kethy Pérez C. Kell seguridad y salud en el trabajo en una empresa cuya mision se enfoca en prestar erificar los incidentes como los accidentes e utiizo este tipo de enfoque, ya que se pretende describir | Colombiana OHSAS 18001, ademés la gestion en el tema de |Co o oo n o car
- s o e ' -
Disefio de un modelo de gestionde | 1= P O 2018 |cuemart Y |senicios de asesoria, disefio e intenventoria en obras civiles y de arquitectura tanto en [investigarios para asi tener acciones correctivas y los factores de riesgo relacionados con la salud y la seguridad y salud e el trabajo adelantada en la empresano |59 %C1e & MO
. o g ° i
sequridad y salud en el trabajo n anren Contreras C. Claudial ¢! Set0r Piblico como en el sector privado, en busca mejorar la gestion en SST preventivas. Por consiguiente la gerencia deberd tener |seguridad en el trabajo de los empleados de la empresa y |garantiza condiciones y ambientes laborales seguros para los, P e
Coral b existente, identificando y valorando riesgos especificos por areas con el fin de cumplir |un control sobre el cumplimiento a las normas de salud [realizar un analisis que permita disefar un Modelo de  [irabajadores, fortaleciendo la necesidad de la existencia de [/ °F
con las directrices establecidas a nivel nacional. y seguridad en el trabajo, dando los objetivos. Gesti6n, en Colombia un modelo de gestion de seguridad y
salud en el trabajo para su posterior implementacion.
La realizaci6n de una recopilacion adecuada de datos e [Al realizar los estudios pertinentes mediante los diferentes
Los accidentes de trabajo y enfermedades laborales, son factores que afectan en el identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos,  [informacion que permiten redescubrir hechos, sugerir |datos recolectados y a la visita y entrevistas a los . 5
. . . La recoleccion, seleccion,
Disefio de politicas en seguridad y unipil desarrollo normal de la ejecucion de obras civiles por sus desgastes administrativos, ~ |establecer los respectivos controles, proteger la roblemas, orientar hacia otras fuentes de de las resulto de N .
Larrota, A. F.  Ochoa, E. - " analisis y presentacion de
salud en el trabajo para oto.edu 016 | legales, econémicas y en ambitos familiares y sociales, a las cuales se exponen al no [seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante |orientar formas para elaborar instrumentos de vital importancia y necesidad el Disefio de politicas para el o coneronte a partr
de la region del Alto Magdalena 500.12277/5828 tener al alcance mecanismo de control para la seguridad y salud en el trabajo y por  |la mejora continua del Sistema de Gestion SG-SSTy |investigacion, elaborar hipotesis, realizarse en forma (SG-SST) Sistema de Gestion de Seguridad y Saludenel  [(FOTAC 0 BORERE 2P
su solidez y en mercado, cumplir la normatividad vigente en el alto del Magdalenaordenada y con objetivos precisos, con la finalidad de ser  [trabajo o en su defecto complementar las politicas que ya
base para la construccion de conocimientos |existen en estas empresas constructoras
Esta investigacion tiene como objetivo la mejora del
lam ! logro la implementar al 100% los requisitos de las norm:
i _ _ i sistema integrado de gestion ISO 14001 y OHSAS Se logro [a implementar al 05 requisitos de las normas
Evolucion del sistema de gestion olina.edu.pe/bitstrea Un sistema de gestion incluye una estructura horizontal, actividades de planeacion . . ISO 14001:2015 y OHSAS 18001:2007, | as auditorias
) 18001 para la empresa EZENTIS Pert SAC dedicada al|Se realiza un estudio en la valoracion del nivel de " Cambio y evolucion en la
ambiental, seguridad y salud m/handie/UNALM/27 (incluyendo, por ejemplo, evaluacion del riesgo y establecer objetivos), . y intemas son necesarias para identificar los desvios de los
2016 |Angelita Pachao A . mantenimiento e instalacion de redes eléctricas de  [incumplimiento mediante el andlisis de cumplimiento | mejora del sistema integra de
de una empresa del rubro [22/£20-P32 practicas, procesos y recursos (Asociacion : " p o |controles operacionales y los sistemas integrados de gestion
h " ¢ ° media y baja tension, permitiéndole a la empresa segin requisitos de norma intemacional en lima - Peri gestion ISO
eléctrico i 18i Espafiola de Normalizacion y Certificacion, 2007 requieren compromiso y presupuesto que garantice la
e consolidar el sistema de gestion ambiental, seguridad oo oo
lowedzy. | salud ocupacional, continidad y mejora continua de los procesos.
Establecer una implementacion completa de salud y
elacion peneicio en la uni  auncue los costos que cubre Ia ARL ya estén claramente identifcadas porfa |Adecuando a los diferentes tipos de labor, Mediante la definicién de la magnitud del problema segin [seguridad en trabajo requiere de una inversicn viendo todo
, militar.edu.colbitstrea : ) responsabilidades de cada puesto y peligros causas y efectos, estimacion del riesgo, definicin de las  [desde un punto de vista analitico, econémico y legal, ya que
implementacion de un sistema de facturacion de los senicios, también se deben tener en cuenta los costos que financia X ! El analisis de la cantidad de
: m/handle/10654/6570 . . expuestos. Este paso es primordial pues es el punto | medidas preventivas a tomar, graficar la relacion entre las ~|cuando se cuenta con los recursos y el personal idoneo para
gestion en seguridad y salud en el 2015 Martinez, E. S la IPS y EPS. El peso del costo recae en las prestaciones econémicas donde personal con respecto a la
|[Ensayo%20finalze2 p de partida para iniciar el cambio cultural de la empresa |medidas preventivas y el impacto positivo, valorando el [estar al frete de la salud y seguridad en el trabajo, se crea un
trabajo bajo la NTC-OHSAS 18001: las por pension de por los altos indices de 2 experiencia del mismo
. |oHsAS%202015 paf 4 . e inculcar el compromiso de todos los trabajadores y  |costo de la prevencion y de los efectos se podra realizar el [compromiso de los trabajadores con la empresa generando y
2007, en el sector de la construccion accidentes mortales en obras de construccion (Londofio, et al., 1997) !
2sequence=1 gerencia con el sistema OHSAS 18001 estuido en Colombia la mayor productividad y satisfaccion en las labores
desarolladas cada dia.
Disefio e implementacion del plan de De conformidad con el Codigo de Trabajo, Art. 434.-
. El estudio a nivel descriptiva y experimental, ya que .
gestion de seguridad y salud . |Reglamento de higiene y seguridad.- manifiesta que: “En todo!
. . mediante el estudio del problema se busca la solucién la - |Eficacia del Plan de Seguridad
ocupacional en los laboratorios de En esta investigacion se basan en un diagndstico inicial para determinar su situacién medio colectivo y permanente de trabajo que cuente con més
° Cuales son los planes para mejorar de gestion en salud|cual enfatiza aspectos y cuantitativos para el problema . ly Salud ocupacional, donde
ensayo de materiales - suelos y unach, actual y en la deduccion de conocimientos generalizados en cuanto a seguridad y de diez trabajadores, los empleadores estan obligados a
Palacios, J.  Granizo, S, ! < y seguridad en los laboratorios para ayudara a mejorar |detectado. < alcanza al 81 % de
pavimentos, control de calidad de  |du.ec/handle/51000/3| 2017 salud ocupacional, identificacion, medicion y evaluacion de riesgos laborales, y el lelaborar y someter a la aprobacion del Ministerio de Trabajo y
. - A las condiciones de seguridad y salud de las personas |Por el método es cualitativa, ya que parte de un tema Cumplimiento un 19% de No
materiales de construccion y topografia|656 cumplimiento de la normativa legal, entre otros; a fin de consolidar Ia informacion como : Empleo (Ministerio de Relaciones laborales) por medio de la
: : ; que hacen uso de estas instalaciones general para definir la solucion del problema a medida que . conformidad, obteniendo un
en la carrera de Ingenieria Civi de la una herramienta ttil y aplicable al plan de gestion en los laboratorios. Direccién Regional del Trabajo, un reglamento de higiene y
’ avanza en el desarrollo de la investigacion, desarrollado en , 0 valor total de 81%
Facultad de Ingenieria de la obaaba - Ectador seguridad, el mismo que serd renovado cada dos afios.
Universidad Nacional de Chimborazo (Codigo de Trabajo, Art. 434).
Se aplico el método de encuestas directas a una muestra
de 30 empresas constructoras y contratistas de la
Ihttps:/Irepository.usc
construccion tomadas de la base de datos suministrada s
5 edu Podemos ver con este estudio la importancia de las capacitaciones constantes en  [Cual es el modelo de negocio para la empresa en . proyecto por medio de la viabilidad y factibilidad econémica
Empresa en Consultoria en seguridad : . por camara de comercio de Palmira CCP teniendo en Mejora y ayuda con la gestion
et ool iabolo mars omormegs | |de20.500.12421/375 bérez R, 3., zuleta |cuaN01asalud y seguridad. Muchas empresas omiten tener inversiones en la consultoria, capacitacion y audioria en seguridady [P SSTEIE S8 SoEIR 0 08 FATHE S8 SHERATY  de esta propuesta de negocio la cual para los especialistas {1107 ¥ S R @ 587
Y o para emp! 5/EMPRESA%20DE 2020 g seguridad y salud ya que no ven como pueden tener un beneficio economico y salud en el trabajo G&D con cobertura a empresas y | °- : len seguridad y salud en el trabajo se constituye en una gran ¥ segun
del sector de la construccion de la c.s s de datos y con enfoque en el senicio a prestar| ; trabajo a pequefias y medianas
920CONSULTORIA. productivo, en otras palabras para ellos la salud y seguridad en el trabajo no es una  [contratistas de la construccion de la ciudad de Palmira f loportunidad y campo de aplicacion del ejercicio profesional y
ciudad de Palmira, por G&D determinar las necesidades especificas y empreas
inversion sino un gasto. en el Valle del Cauca ) A de nuevos aprendizajes.
puntuales en relacion con el acompafiamiento para la
lowedz=y

Nota. Hoja 3, del estado del arte.
Fuente: (Cardona, I. & Gémez, R. 2021)
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Método

Por el tipo de la investigacion, el presente estudio retne las condiciones metodoldgicas de
una investigacion aplicada y observacional de los registros de accidentalidad ocurridos, con el
reporte del personal encargado de salud y seguridad en el trabajo, en razon que se utiliza
conocimientos de la ciencia de ingenieria civil, manejo de personal, a fin de aplicar en las
actividades de las personas a cargo y evitar la ocurrencia de accidentes de trabajo. Resultados La
aplicacion de los métodos de ensefianza y la concientizacion del personal en obra para tener una
conciencia segura en el trabajo, ha influido mes tras mes de manera significativa en la reduccion
de accidentes de trabajo ya mejorando el rendimiento de las labores ya a la vez la productividad

en la empresa Consorcio Aburra Sur.
Tipo y disefio de investigacion

Mediante un enfoque mixto y con el soporte de los reportes e informes del personal de
salud y seguridad en el trabajo de la obra, se podra ser mas objetivo en las decisiones que se
tomaran para mejorar la forma de ensefiar y con la parte gerencial de la empresa alcanzar un
mayor compromiso y apoyo, mostrando la importancia de la salud y seguridad en trabajo para
mejorar la productividad de la empresa realizando los trabajos en un mejor tiempo. Dentro del
estudio del accidente se pregunta a la persona involucrada en el accidente lo ocurrido para asi
tener su version de los hechos, el personal de salud y seguridad en el trabajo habla con las
personas del accidente cara a cara para tener una mejor perspectiva de lo ocurrido y saber como

evitar este tipo de accidentes en la obra.
Participantes o fuentes de datos

Con la gestion del personal y salud en el trabajo junto con los reportes registrados en la
ARL desde el afio 2019 tenemos 13 casos, en el afio 2020 tenemos 58 casos y el afio 2021
tenemos 20 casos para hacer el analisis teniendo en cuenta la cantidad de accidentes por mes, las
personas, los dafios ocasionados tanto fisicos como materiales y el tiempo perdido por el

accidente.
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Recoleccion de datos

Se utilizaran unos formatos para la toma de datos en los accidentes presentados en la obra,
como un libro de Excel donde se describa el informe de accidente o incidente ocupacional / dafio

en obra:

e Analisis de accidentes: pérdida, incidente, causas inmediatas, causa basica, fallas
control, propiedad o proceso, condiciones sub-estandares, factores de trabajo y
pérdida en dias de trabajo.

e Causas inmediatas: acto sub-estandar, condicion sub-estandar

e Causa basicas: factores personales, factores de trabajo.

e Registro fotogréafico

e Acciones correctivas, preventivas y de mejora: acciones correctivas para
A.T./Ambiente, acciones preventivas para A.T./Ambiente, acciones para la mejora
A.T./Ambiente, otras medidas

e Detalle costo de pérdidas: descripcion, cantidad, valor unitario y valor total

e Equipo investigador: nombre, cargo, cédulay firma
Instrumento de medida

Se realizara un cuestionario en la investigacion del accidente que el personal de apoyo en
salud y seguridad en el trabajo realiza en el lugar donde ocurre el mismo y la compilacion de
estos como podemos ver en la Tabla 7. Estudio accidentes y analisis, para tener una mejor
perspectiva de lo ocurrido y asi poder analizar de una mejor forma como compartir con los
demaés colaboradores para evitar cometer el mismo tipo de accidente en la obra, evitando tener
tiempos cero en la jornada laboral. Mediante las personas con las especializaciones especificas

en cada labor.
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Tabla 3

Ocurrencias de accidentes mensuales afio 2019

Etiquetas de fila ~  Cuenta de N° Evento

(en blanco)

OCTUBRE

DICIEMBRE

AGOSTO

SEPTIEMBRE

NOVIEMBRE

Total general 1

WRrRPrRPRNW

Nota. NUmero de accidentes e incidentes por mes en el afio 2019, en el mes de diciembre hubo un alto
incremento de la accidentalidad, la causalidad la analizaremos mas adelante.
Fuente: Vega, F. (2019)

Figura 3

Ocurrencia afio 2019
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Nota. En el afio 2019 tenemos un mese con el mayor ndmero de ocurrencias el incremento de la accidental en
diciembre porcentualmente es de un 54% seguido de octubre con un 23% el resto de mese se distribuyen con
un 8% cada uno.

Fuente: Vega, F. (2019)
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Tabla 4

Ocurrencias de accidentes mensuales afio 2020

Mes de Ocurrencia iT| Cuenta de N° Evento
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
Total general

EU'!MMLD.&LD&WI—\\JLH&-

JORNADA -T| Cuenta de N° Evento
Diurna 57
Nocturna 1
Total general 58

Nota. Numero de accidentes e incidentes por mes en el afio 2020 de lo cual es preocupante ya que no hubo un
solo mes sin accidentalidad y la gran mayoria ocurrieron en la jornada de dia.
Fuente: Vega, F. (2020)

Figura 4

Ocurrencia afo 2020
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Nota. En el afio 2020 la accidental se evidencia fue desbordada el mes que menos accidentes tuvo represento
en porcentaje un 2% y los meses con mayor accidentalidad aportaron un 15%.
Fuente: Vega, F. (2020)
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Tabla b

Ocurrencias de accidentes mensuales afio 2021

Mes de Ocurrencia 1T/ Cuenta de N° Evento
ENERO 4
FEBRERO 8
MARZO 8
20

Total general
Nota. NUmero de accidentes e incidentes por mes en el afio 2021 es alto este resultado de la accidentalidad

venia marcada con el incremento que traia el afio anterior, aunque comparado con el primer trimestre del afio
anterior este ya lo habia superado parece ser que la intervencion no fue lo suficiente.

Fuente: Vega, F. (2021)

Figura 5

Ocurrencia afio 2021
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Nota. En el afio 2021 los meses de febrero y marzo notoriamente doblaron al primer mes del afio

Fuente: Vega, F. (2021)
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Mensualmente se realiza un consolidado de los accidentes e incidentes del mes para tener
una cifra total y poder analizar las causas mas frecuentes, tomando acciones preventivas a nivel
general.

En esta investigacion se evidenciaron los accidentes e incidentes de trabajo por la falta de
experiencia del personal en el arme y desarme de estructuras para los andamios, la baja
percepcion del riesgo y la distraccion por las fechas festivas e incertidumbre por las fechas de
descanso (los colaboradores trabajan solo dos festivos continuos por mes), el 85% de estas
ocurrencias se dieron en la jornada diurna. Tanto la falta de atencién como las acciones
apresuradas son los agentes y mecanismos con los cuales los trabajadores mas se accidentaron,
debido a condiciones como el orden, aseo y uso inadecuado de las herramientas.

El afio 2019 se presentaron ausentismos en enfermedad general y laboral por traumatismo
no especificado de miembro inferior, nivel no especificado, Enfermedades del sistema
osteomuscular del tejido conjuntivo y Ciertas enfermedades infecciosas, parasitarias. En el afio
2020 por Enfermedad del sistema osteomuscular y del tejido conjuntivo, Otros (Sintomas
relacionados COVID-19), enfermedades del sistema digestivo, Enfermedades del sistema
respiratorio y traumatismo no especificado de la mufieca y de la mano. En el afio 2021 por
traumas y algunas otras consecuencias de causas externas, enfermedades del sistema digestivo, el

sistema genitourinario y trastorno muscular no especificado.

Todos los dias en la empresa se realiza una charla daria antes de comenzar labores, donde
se ensefian y muestran los implementos de seguridad de la mejor forma para crear conciencia
segura, también se comparten las novedades y accidentes ocurridos el dia anterior explicando lo

ocurrido y de igual forma explicando el cémo evitarlo de una forma didactica.
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Resultados o hallazgos

Los resultados presentados en el siguiente andlisis de frecuencias relativas, asi como las
variables dadas en el analisis con respecto a la viabilidad de las charlas para mejorar la seguridad
en la obra y de esta forma prevenir los accidentes en la misma.

En ningdn momento seran presentados resultados individuales, buscando garantizar la
confidencialidad de cada trabajador, obedeciendo la legislacién vigente en Colombia
(Resoluciéon N° 1995 de Julio 8 de 1.999, Art. 1° y Resolucion 2346 del 2007 Art. 16).

Tabla 6

Accidentes de trabajo del semestre 2 — 2019 al primer trimestre del 2021

ACCIDENTES SEMESTRE 2 - 2019
MES EMPLEADO TOTAL TOTAL DIAS
S EN OBRA |ACCIDENTE| INCAPACIDAD
Julio 21 0 0
Agosto 38 1 5
Septiembre 97 1 0
Octubre 136 3 11
Noviembre 154 1 33
Diciembre 169 7 79
ACCIDENTES - 2020
Enero 242 4 10
Febrero 328 5 37
Marzo 356 7 14
Abril 180 1 0
Mayo 316 3 7
Junio 376 4 38
Julio 370 9 72
Agosto 456 6 39
Septiembre 444 7 19
Octubre 452 5 73
Noviembre 404 15 102
Diciembre 404 4 33
ACCIDENTES 1 TRIMESTRE - 2021
Enero 386 4 4
Febrero 386 8 54
Marzo 350 8 29

Nota. Los accidentes presentados en los tres afios no fueron considerados accidentes graves, pero si
tuvieron un gran impacto en el ausentismo, casi el 80% de las incapacidades fueron generadas por riegos
Biomecénico.

Fuente: Vega, F. (2021)
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Estudio accidentes y analisis
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PARTE DEL
TIPO EN LA AGENTEDEL | MECANISMOS DIAS DE cosTo
il FECHA NOMBRE ANALISIS ACCIDENTE CAUSAS INMEDIATAS/BAISCAS TIPO DE LECCION CUERPO ACCION CORRECTIVA DESCRIPCION PERDIDAS CANTIDAD
EMPRESA LecionA ACCIDENTE | DE ACCIDENTE | INCAPACIDAD TOTAL
El plan de accion de este incidente laboral | Factor del trabajador 3 5 95.257]
1. No asegurar o advertir, consiste en forrar los burros de apoyo tanto [Transportes requeridos (ej, taxis o buses
+ | 11087202 |etiocer oearo o eses | TranSPortando unas vias de 12mt de acero, |2 COlocar. Mezelar, combinar ete Insequramentiyjnguna feccion al conductor del wn Maquinas yio i superior como inferior del camion gria con | del wabajador y familie, rasiado de eupos 1
ina de [as vigas resvala  impata un vehiculo |3-Defecto de los agentes automovil cquipos ap o repuestos, transporte para atender el
4.Riesgo de colocacion o emplazamiento con acero y asi no resbalarse durante el |dario ambiental) $20.000|
transporte del material cuando el vehiculo z
P Costos de horas del personal en > $602.933)
este en marcha de accidente
Se encontraba en puente uno recojiendo 1. No asegurar o advertir Factor del trabajador 3 $ 95.252|
equipos de encofre para llevarlos a su frente  [2. Operar o trabajar a velocidad insegura
s e [ ORI S oo fisgen s 51 plan de accion ae este accisente consiste| ISR TR L DS 0
2 | 27/11/2020 |cristo David Valencid 4 Meses e ! delg con |4 Falta de Habilidad pla": . Pies. Implementos o Golpeado por 0 Dias en asegurar los verticales que sostienen la [0S 120 ;195 vl;nsnuné o Ef
las UPN era lanzandolas a nivel de piso. al |5. Motivacion Deficiente utensilios R dano ambiental) $20.000)
momento de lanzar una de estos eqipos (UPN)|s_ supervision y Liderazgo Deficientes
[BEarEnc i e Gl TR e S e B v o Costos de horas del personal en 2 $602.933
7. Deficiencia en las de accidente
Se encontraba en la parte trasera del camion |L. Errores de conduccion 1. Sujetarse de manera firme durante todo el
NPR que los traportaba dentro de la obra y el .
3 | 05/03/2020 |Fredy Herna Ledes | 6 Meses Que los traportaba dentio de Ja obray el 2. Metodos o procedimientos peligrosos Golpe o contusion o aplastamiento| Manos Medios de transporte| Golpeado contra 3 rayecto en el vehiculo Factor prestacional del trabajador 3 $95.252]
camion frena subitamente, el sefior Fredy se |3, Supervision y Liderazgo Deficientes 2. Siempre buscar un buen punto de agarre
golpea la mano 4. Defi n las para
Factor GEllirits 3 S 95050
Se encontraba en uno de los aleros externos T Gy, A
. [ Transportes requeridos a 20.000|
[ 3;’[‘:‘3:};:‘:’:"E":f:fr'r‘::e";’s"'e“‘° loviendo, y esperar aproximadamente15
5 R [ felulas, 1 10.000)
ol el b i 1.Falta de atencion a las condiciones del piso o minutos para que las no este CCUs0s Isicos e, =
tarde habia caido lluvias y las superficies
estaban humedas, al sefior dar un paso hacia |1as vecindades oIS |
4 | 02/10/2020 | Humbeto Antonio M. | 1 Mes 3 Golpe o contusion o aplastamiento| Membro inferiores |  Implementos o Golpeado por 0 Dias
una doca de madera se le resbala el pie b BrzsmebiEs camts
derecho y sufre un golpe en la espinilla de foectaiecoestibppanitnnasloy e e 2 $602.933
dicho pie, ocasionandole hinchazon y fuerte  [3. Falta de Habilidad trabajo seguro = Sl
dolor. (Ia doca de madera estaba asegurada (4 peficiencia en las Adquisiciones 3. Socializacion del evento de Humberto
con las garras). Mairioz
1.Uso inadecuado del equipo
Al realizar el izaje de la canasta esta se 2.Condiciones ambientales peligrosas no Oos agentes o 1. Recertficacion operador Grua LINK BELT|
5 | 04/102/2020 |Antonio Sema 334 Meses |bloguea. por lo que comienzan a bajarla y esta [SSPeCiiovadas en oiras paries bano a ta propiedad Ninguna g A 0 Dias 2 Certificacion Grua 50 Toneladas P 1 $150.733
o6 desploma. Falta de Conocimiento clasificados. 3. Capacitacion supervisor izaje de cargas [investigacion de accidente
4 Supervision v Liderazao Deficientes 4. Llamado de atension por escrito al
5_ingenieria perosal por acto insequro
El colaborador se encotraba descofrando la h @ reaTTey Factor del rabajador 3 $ 95.252]
fenapEbre e e 1. Adoptar una posicién insegura Herramientas, encofrados [Transportes requeridos i $20.000|
6 | 06/06/2020 |aider Hernandez 23pias  |(SPinar el gato que estaba asegurado a la Golpe o contusion o Marnos implementos 0 | Atrapamientos 30 Dias
lviga UPN, este se cae y se le queda atrapado |- Falta de Habilidad § 2 Lo B 2. Socializacion a todo el persosal de 185 | g10 ge horas del personal en
el dedo 3 de la mano izquierda ocasionando  |3- Supervision y Liderazgo Deficientes precauciones y el manejo de andamios, |27 °E TES CELREICE 2 $602.933
unar herida avulsiva en la falange distal. armado y desencofre.
1.Falta de atencion a las condiciones del piso o 1. Orden y aseo, Factor del trabajador 3 $ 95.252]
El colaborador manuel salvador alvarez se  |\ic vecindades final e 1ow clemantos ue ya son basara on
encontraba laborando en puente 1 trasladando | Transportes requeridos (ej, taxis o buses
2 Riesgos ambientales no especificados en otrd Trauma superficial (rasgufio, Herramientas, los puentes el rabajador y familia, trasiado d
acero en la losa superior, durante su marcha " " Pisadas, golpes o lel trabajador y familia, traslado de euipos| 1
7 | 081172020 |Manuel salvador A | e Meses  |CoT 0 de madera la cual |3-Colocar, Mezclar, combinar etc Insegurament{Puncion o pinchazo y lesion en ojo Pies Implementos o 0 Dias 2. Despuntilada de madera despues del |0 repuestos, transporte para atender el
o eetaba despuntilada y 56 para encima del 4. Motivacion Deficiente por cuerpo extrafio) utensilios desencofre de obras falsas dafio ambiental $20.000|
clavo, punzandose Ia planta del pie izquierdo.  |5. Supervision y Liderazgo Deficientes 3. Socializacion del accidente del manuel alvi costos de horas del personal en 2 $602.933
6. Defi enlas de accidente
SEhE"CI“e“‘Tﬁ A e rrale |1 Us inapropiado de las manos o partes del ¢ 1. Manejo seguro sobre herramientas
- g | DD CTD o Qecei=s Costos de horas del personalen
s i i [ ! ! .
02/02/2021 |Matin Emilio Calle 1Dia | o veraiay me di contia of piso, de. |3 Metodos o procedimientos peligrosos Golpe o contusi6n o aplastamiento| Manos TEEREEe || @reEa 3 Dias 2. Socializacion del accidente de martin | ouC oaCion e accidente 2 $301.465
inmediato le di aviso al encargado y al area 4. Falta de Habilidad
t 5. Deficiencia en las
— T Charla sobre posturas correctas para
€l colaborador ramén mejia se encontraba cargas manuales a nivel
recogiendo las herramientas de trabajo ya que |1 adoptar una posicion insegura Sobreesfuerzo del suelo.
la actividad ya la habia terminado, al momento Torcedura, esguince, desgarro o 2. Seguimiento de condiciones Costos de horas del personal en
o | 23/02/2021 |Ramon Mejia Fuente{ 5 Meses  |del colaborador alzar el martillo neumatico el [2. Metodos o procedimientos peligrosos muscular, hernia o laceracion de | Miembro inferiores Aparatos fuerzo excest 0 Dias osteomusculares por parte de la Costos de horas del perso 2 $301.467]
cual se o iba a subir hasta el hombro para |3, Falta de percepcion del riesgo musculo o tendon sin herida. etromo, fisioterapeuta N
transportarlo siente un fuerte dolor en la 4. Deficiencia en las Adquisiciones i i
espalda dejandolo adolorido para la marcha. 3. socializacién del accidente de ramén
mejia
ETseror roarigo se_encontraba con el sefior | 1.Uso inapropiado de las manos o partes del ou|
arley arroyave en una actividad de traslado de
le 2 metros, cuando al halar la upn ¢ i .
: 2. Metodos o procedimientos peligrosos 1. Seguimiento biomecanico por parte de la
I i
e e A e Torcedura, esguince, desgarro | (Espalda, columna, |  Herramientas, | Sobreesiuerzo, | fisioterapeuta NIV O N———
10 | 22/01/2021 | Rodrigo Correa M. 7 Meses |Pasarapr ¥ e 3. capacidad Fisica/Fisiologica Inadecuada muscular, hernia o laceracion de | vértebra médula Implementos o 0 Dias 2. Charla sobre manipulacion de cargas P 2 $301.467|
dolor lo sentia mas intenso, el encargado me 5 © movimiento investigacion de accidente
° musculo o tenddn sin herida. espinal, pelvis) utensilios [t
envio a que reportara lo sucedido, :
nota: la upn de 2 metros tiene un peso 4. Motivacion Deficiente 3. Socializacion del accidente de cristo
aproximado de 45 kilos, y el colaborador valencia
levanta la viga upn a nivel de suelo solo. 5. Supervision y Liderazgo Deficientes

Nota. De esta forma se hace un analisis de los distintos accidentes, para tomar acciones en cuanto al modo de capacitar a los empleados. (datos extraidos

de los informes del personal de salud y seguridad en el trabajo de la obra)
Fuente: Cardona, I. Gbmez R.(2021)
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En la anterior tabla 7. Estudio accidentes y compasion, llevamos el control de los
accidentes en la obra Ayuréa sur por medio del estudio que realizan en el acto los inspectores de
seguridad y salud en la obra al ocurrir un accidente, de esta forma el profesional en salud y
seguridad junto con los ingenieros residentes de obra y el director, realiza la accion correctiva
para prevenir la accidentalidad.

Desde el afio 2019 al 2021 hubo un promedio de 550 trabajadores y en este tiempo se
presentaron 103 accidentes en los cuales sacamos un promedio por tipo de accidente, como

podemos ver la siguiente tabla.
Tabla. 8

Promedio por tipo de accidentes

TIPO ACCIDENTE PROMEDIO
No asegurar o advertir 20,6
Colocar, Mezclar, combinar etc Inseguramente 20,6
Defecto de los agentes 30,9
Riesgo de colocaciéon o emplazamiento 10,3
Operar o trabajar a velocidad insegura 10,3
Metodos o procedimientos peligrosos 51,5
Falta de Habilidad 41,2
Motivacion Deficiente 30,9
Supervision y Liderazgo Deficientes 61,8
Deficiencia en las Adquisiciones 61,8
Errores de conduccion 10,3
Falta de atencion a las condiciones del piso o las vecindades 20,6
Uso inadecuado del equipo 10,3
Condiciones ambientales peligrosas no especificvadas en 10,3
Falta de Conocimiento 10,3
Adoptar una posicion insegura 20,6
Riesgos ambientales no especificados en otra parte 10,3
Uso inapropiado de las manos o partes del cuerpo 20,6
Capacidad Fisica/Fisiologica Inadecuada 10,3
Falta de percepcion del riesgo 10,3

Nota. Los promedios de accidentes en la tabla se tomaron del estudio de los 103 accidentes realizados por los
inspectores de la salud y seguridad en el trabajo en la obra.
Fuente: Cardona, I. & Gomez, R. (2021)
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La mayor cantidad de accidentes se genera por la supervision de parte del oficial encargado

de la cuadrilla de trabajo, la deficiencia en la aplicacion de las normas de salud y seguridad, al

igual de la falta de manejo de los procedimientos peligrosos realizando estos de una forma poco

segura para si mismos y sus comparieros.
Figura 6

Accidentes segun el cargo

Total Accidentes Segun el Cargo
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Nota. La accidentalidad presentada en los tres periodos analizados arrojo que el cargo con mayor impacto

fue el de ayudante de obra seguido de los ayudantes entendidos.

Fuente: Vega, F. (2021)

Los datos que se muestran en la Tabla 1. Accidentes de trabajo del semestre 2 — 2019 al 1

trimestre 2021 y figura 6. Accidentes segun el cargo, nos muestra que todos los accidentes son

del area de produccion con una mayor incidencia en los ayudantes al igual que los oficiales, es el

personal con mayor riesgo de tener un accidente o incidente, debido a la labor que desempefian

en una obra civil; Como es el armado de andamios en la obra falsa para soportar los la formaletas

donde se vertera el concreto, la figuracion de acero e instalacion del mismo dentro del barco (el

barco es armado sobre andamios, UPNS, docas y formicas), el transporte de material y



38

herramientas para los distintos trabajos implica estar en riesgo continuo por el entorno donde se
encuentran y la actividad que se realiza.

Se ha realizado un analisis mediante el software estadistico Gretl para identificar las
predicciones a nivel estadistico que se pueden presentar en cada uno de los ausentismos,
inicialmente comenzamos con el afio 2019 como base para obtener una prediccion del afio 2020
y asi poder saber de qué forma se estan dando los cambios en el comportamiento del personal a
nivel de salud y seguridad en el trabajo.

Tabla 9

Predicciones 2019 a 2020

Predicciones del afio 2019 para el afio 2020
. , Afio .., | Desviaci6
Ausentismo segun 2019 prediccién n tipi Intervalo de 95%
pica

Enfer. del sist. osteomuscular y del tejido conjuntivo 500.000 |  230.233 201.948 | (-1.84129,6.44595)
Traum. Env. y algunas otras consec. de causa ext. 100.000 166.967 191.742 | (-2.26455, 5.60389)
Sint. sig. y hallazgos anormales clinicos y de lab. 200.000 155.251 191.154 | (-2.36964, 5.47466)
Enf. del sistema digestivo 500.000 188.056 193.853 (-2.09698, 5.85809)
Ciertas enf. infecciosas y parasitarias 600.000 | 143535 190.988 | (-2.48341,5.35411)
Enf. del sistema respiratorio 400.000 166.967 191.742 (-2.26455, 5.60389)
Enf. del sistema genitourinario 300.000 145.878 190.988 (-2.45996, 5.37752)
Tumores (neoplasias) 0.000000|  115.416 192318 | (-2.79189,5.10021)
Embarazo, parto y puerperio 0.000000| 115.416 192318 | (-2.79189,5.10021)
Enf. de la piel y el tejido subcutaneo 200.000 138.848 191.041 | (-2.53136,5.30832)
Enf. del sistema circulatorio 400.000 122.446 191.759 (-2.71010, 5.15902)
Factores que influyen en el estado de salud 0.000000| 178.683 192750 | (-2.16807,5.74172)
Causas ext. de morbilidad y de mortalidad 0.000000| 115.416 192.318 (-2.79189, 5.10021)
Trastornos mentales y del comportamiento 0.000000| 115.416 192318 | (-2.79189,5.10021)
Enfermedades del sistema nervioso 0.000000| 127.132 191.469 (-2.65730, 5.19995)
Enf. del 0jo y sus anexos 0.000000| 127.132 191469 | (-2.65730,5.19995)
Enf. del oido y de la apéfisis mastoides 0.000000| 122.446 191.759 (-2.71010, 5.15902)
Otros(Qido) 0.000000|  338.021 241899 | (-1.58316,8.34357)
Lesiones de Hombro no especificads 0.000000| 115.416 192.318 (-2.79189, 5.10021)
Traumatismo no especificado de Miembro superior, nivel no 200.000 129.476 191.350 | (-2.63142,5.22093)
Traumatismo no especificado de la mufieca y de la mano 100.000 157.594 191.238 (-2.34793, 5.49981)
Lumbago no especificado 200.000 138.848 191.041 (-2.53136, 5.30832)
Traumatismo no especificado de miembro inferior, nivel no 400.000 141.192 191.006 (-2.50721, 5.33104)
Trastornos internos de la rodilla,no especificado 100.000 117.760 192.115 | (-2.76428,5.11947)
Trastorno articular no especificado 0.000000|  120.103 191.929 (-2.73702, 5.13908)
Trastorno muscular no especificado 0.000000| 115.416 192318 | (-2.79189,5.10021)
Otros trastornos no especificados de la sinovia y del tendon 0.000000|  115.416 192.318 (-2.79189, 5.10021)
Traumatismo del pie y del tobillo no especificado 0.000000|  120.103 191.929 (-2.73702, 5.13908)
Otros 0.000000| 115.416 192318 | (-2.79189,5.10021)

Nota. Tomando como referencia el afio 2019 para predecir el afio 2020 en la tabla podemos visualizar la
prediccion del ausentismo segun las estadisticas del afio estudiado.
Fuente: Cardona, |. & Gémez R. (2020)
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Predicciones del afio 2020 para el afio 2021

Afo

Desviacid

Ausentismo segun anpp | Prediceion | thica Intervalo de 95%
Enfer. del sist. osteomuscular y del tejido conjuntivo 490000 | 142654 | 205538 | (-27.9075,56.4383)
Traum. Env. y algunas otras consec. de causa ext. 200000 | 102897 | 207370 | (-32.2590,52.8384)
Sint. sig. y hallazgos anormales clinicos y de lah. 170000 | 102897 | 207.370 | (-32.2590,52.8384)
Enf. del sistema digestivo 310000 | 122775 | 203109 | (-29.3970,539520)
Ciertas enf. infecciosas y parasitarias 120000 | 142654 | 205538 | (-27.9075,56.4383)
Enf. del sistema respiratorio 220000 | 122775 | 203109 | (-29.3970,53.9520)
Ent. del sistema genitourinario 130000 | 112836 | 204414 | (-30.6586,53.2259)
Tumores (neoplasias) 0000000 142654 | 205538 | (-27.9075,56.4383)
Embarazo, parto y puerperio 0000000 142654 | 205538 | (-27.9075,56.4383)
Enf. de la piel y el tejido subcutaneo 100000 | 127745 | 203087 | (-28.8955,54.4445)
Enf. del sistema circulatorio 300000 | 102897 | 207.370 | (-32.2590,52.8384)
Factores que influyen en el estado de salud 270000 | 142654 | 205538 | (-27.9075,56.4383)
Causas ext. de morbilidad y de mortalidad 0.000000| 142654 | 205538 | (-27.9075,56.4383)
Trastomnos mentales y del comportamiento 0000000 142654 | 205538 | (-27.9075,56.4383)
Enfermedades del sistema nervioso 500000 | 137684 | 204305 | (-28.1516,55.6884)
Ent. del 0jo y sus anexos 500000 | 132715 | 203487 | (-28.4806,55.0235)
Enf. del oido y de la apéfisis mastoides 300000 | 137.684 | 204.305 | (-28.1516,55.6884)
Otros(Qido) 950000 | 142654 | 205538 | (-27.9075,56.4383)
Lesiones de Hombro no especificads 0000000 127.745 | 203.087 | (-28.8955, 54.4445)
Traumatismo no especificado de Miembro superior, nivel no especificado | 600000 |  132.715 | 203487 | (-28.4806,55.0235)
Traumatismo no especificado de la mufieca y de la mano 180000 | 117.806 | 203552 | (-29.9849,535460)
Lumbago no especificado 100000 | 117806 | 203552 | (-29.9849,535460)
Traumatismo no especificado de miembro inferior, nivel no especificado | 110000 | 581705 | 238665 | (-43.1530,54.7871)
Trastornos internos de la rodilla,no especificado 100000 | 137684 | 204305 | (-28.1516,55.6884)
Trastormno articular no especificado 200000 | 142654 | 205538 | (-27.9075,56.4383)
Trastorno muscular no especificado 0000000 112836 | 204414 | (-30.6586,53.2259)
Otros trastomos no especificados de la sinovia y del tendon 0.000000| 142654 | 205538 | (-27.9075,56.4383)
Traumatismo del pie y del tobillo no especificado 200000 | 117806 | 203552 | (-29.9849,535460)
Otros 0.000000| 879881 | 214.739 | (-35.2621,52.8597)

Nota. Tomando como referencia el afio 2020 para predecir el afio 2021

Fuente: Cardona, |. & Gémez R. (2021)
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MCO, usando las observaciones 1-29 del ausentismo teniendo como variable dependiente

los resultados obtenidos del afio 2020 para la predicacion del afio 2021 como lo mostramos

en la siguiente Tabla 10.

Tabla 11

Ausentismo general 2019 al 2021

CASOS POR DIAGNOSTICO ENFERMEDAD GENERAL Y LABORAL

TOTAL | TOTAL

TOTAL

IT™ Ausentismo segun 2019 | 2020 2021
1 |Enfer. del sist. osteomuscular y del tejido conjuntivo 5 49 0
2 |Traum. Env. y algunas otras consec. de causa ext. 1 22 8
3 |Sint. sig. y hallazgos anormales clinicos y de lab. 2 17 8
4 |Enf. del sistema digestivo 5 31 4
5 |Ciertas enf. infecciosas y parasitarias 6 12 0
6 |Enf. del sistema respiratorio 4 22 4
7 |Enf. del sistema genitourinario 3 13 6
8 |Tumores (neoplasias) 0 0 0
9 |Embarazo, parto y puerperio 0 0 0
10 |Enf. de la piel y el tejido subcuténeo 2 10 3
11 |Enf. del sistema circulatorio 0 3 8
12 |Factores que influyen en el estado de salud 4 27 0
13 |Causas ext. de morbilidad y de mortalidad 0 0 0
14 |Trastornos mentales y del comportamiento 0 0 0
15 |Enfermedades del sistema nervioso 0 5 1
16 |Enf. del 0jo y sus anexos 0 5 2
17 |Enf. del oido y de la apdfisis mastoides 0 3 1
18 |Otros(0ido) 0 95 0
19 |Lesiones de Hombro no especificads 0 0 3
20 |Traumatismo no especificado de Miembro superior, nivel no 2 6 2
21 |Traumatismo no especificado de la mufieca y de la mano 1 18 5
22 |Lumbago no especificado 2 10 5
23 | Traumatismo no especificado de miembro inferior, nivel no especificado 4 11 17
24 |Trastornos internos de la rodilla,no especificado 1 1 1
25 |Trastorno articular no especificado 0 2 0
26 |Trastorno muscular no especificado 0 0 6
27 |Oftros trastornos no especificados de la sinovia y del tendon 0 0 0
28 |Traumatismo del pie y del tobillo no especificado 0 2 5
29 |Otros 0 0 11

Nota. El ausentismo se presenta por enfermedades generales, enfermedades laboras, accidentes e incidentes.
Fuente: Vega, F. (2021)




41

En esta Tabla 11. Ausentismo general 2019 al 2021, se puede ver que la mayoria de faltas
se generaron por la pandemia que se dio a nivel nacional provocando ciertas infecciones
parasitarias y provocando el ausentismo en el personal.

Por enfermedad general fueron més frecuentes las enfermedades en el sistema digestivo,
infecciones en los oidos y Enfermedades del sistema osteomuscular y del tejido conjuntivo, con
respecto a los accidentes de trabajo los traumas en los miembros inferiores ocasionados en labor

efectuada.

El usar las predicciones estadisticas por medio del software Gretl, como las vemos en la
Tabla 9. Predicciones 2019 a 2020 y la Tabla 10. Predicciones 2020 a 2021 nos fue de gran
ayuda para de esta manera poder tener mas presente el tipo de ausentismo por el diagndstico de
enfermedad general y laboral. Con los ausentismos laborales de mayor frecuencia verificamos
los estudios de los accidentes del personal para analizar las falencias de los mismos y las
acciones correctivas tomadas por el personal profesional a cargo de la salud y seguridad en la
empresa.

De esta forma conversamos con el personal de salud y seguridad en el trabajo, teniendo las
recomendaciones sobre los accidentes mas frecuentes y asi analizar con ellos la mejor forma para
mejorar las acciones correctivas y el como hacer entender al personal de la importancia de la

seguridad en el trabajo, mediante las diferentes actividades ludicas en las charlas diarias.
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Tabla 12

Andlisis de la accidentalidad.

ANALISIS DE TENDENCIAS PLAN DE ACCION

EL 30% DE LOS ACCIDENTES SE PRESENTARON LOS DIAS
LUNES PUEDEN INFLUIR LOS CAMBIOS DE TURNO, EL
DESCANSO DEL PERSONAL POR EL FIN DE SEWANA Y LA
FALTA DETENER OJOS Y MENTE BN LA TAREA

SOCIALIZACION DE TODOS LOS ACCIDENTES LABORALES,
CHARLAS PREOPERACIONAES,
PERMISOS DETRABAIO Y AST PARATODAS LAS ACTIVIDADES

BN EL MES DE DICIEVIBRE SE PRESENTO LA MAY OR CANTIDAD
DE ACCIDENTES DEBIDO A DIFERBNTES FACTORES:

1. FALTA DE EXPERIENCIA DEL PERSONAL CON EL ARMEY
DESARME DE LAS ESTRUCTURAS DEANDAMIOS Y
ENCONFRADOS.

2. BAJA PERCEPCION DEL RIESGO

3. DISTRACCIONES POR LAS FECHAS DECEVIBRINAS E
NCERTIDUMBRE POR LA S FECHA S DE DESCANSO

CONTRATACION DE PERSONAL EXPERTO EN ARMADOY
DESARMADOY MONTAIE DEESTRUCTURAS DE
CONSTRUCCION DEL PUENTE
SENSIBILIZACION CON PANCARTAS EN OBRA CON MENSAIJES
ALUSIVOS AL AUTOCUIDADO Y PROTECCION DE LAVIDA

EL 85% DE LOS ACCIDENTES SE PRESENTA RON DURANTE LA
JORNA DA DIURNA, ES DONDE MAY OR CANTIDAD DE

PERSONAS Y ACTIVIDADES SE EJECUTAN POR LO TANTO ES
DIRECTAMBNTE PROPORCIONA L EL NUMERO DEA CCIDENTES

SOCIALIZACION DE TODOS LOS ACCIDENTES LABORALES,
CHARLAS PREOPERACIONAES,
PERMISOS DETRABAIO Y AST PARATODAS LAS ACTIVIDADES

CONTRATACION DE PERSONAL EXPERTO EN ARMADOY
DESARMADOY MONTAJE DE ESTRUCTURAS DE
CONSTRUCCION DEL PUENTE
SENSIBILIZACION CON PANCARTAS EN OBRA CON MENSAIJES
ALUSIVOS AL AUTOCUIDADO Y PROTECCION DE LAVIDA

LOS GOLPES Y LAS CONTUSIONES SON EL TIPO DE LESION
MAS FRECUBNTE DEBIDO A LA POCA EXPERIBNCIA DEL
PERSONAL BN MANIPULACION DE CARGAS, BAJA PERCEPCION
DEL RIESGO, CONDICIONES DEL TERRENO, ORDEN Y ASED

EL AMBIBENTE DETRABAJO Y LAS HERRAMIENTAS O
UTENSILOS, ADOPTAR UNA POSICION INSEGURA, NO
ASEGURARO ADVERTIR Y LA FALTA DEATENCION BN LAS
CONDICIONES DEL FIESO,SON LOS AGENTESY MECANISMOS
CON LOS CUALES LOS TRABAJADORES MAS SE
ACCIDENTARON, DEBIDO A CONDICIONES COMO EL ORDEN'Y
EL ASEO, USO INADECUADO DE LA S HERRAMIBNTAS.

IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE ORDEN Y ASEQ
BANDERAS VERDESY ROJAS
RECORRIDOS GERENCIALES

CHARLAS PREOPERACIONALES DE AUTOCUIDADO,
LEVANTAMIENTO MANUAL DE CARGA

Nota. Analisis de tendencias de respecto a los accidentes en la obra encontrados en las investigaciones de
accidentes.
Fuente: Vega, F. (2021)

La falta de concentracion en los trabajos y los cambios de turnos al comienzo de la semana
afectan notoriamente a los colaboradores al realizar la labor, por ello siempre antes de iniciar
labores se realizan las charlas pre-operacionales donde se socializan todos los incidentes
recalcando la importancia de la seguridad para diligenciar los formatos AST (analisis seguro en

el trabajo).
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En el mes diciembre dieron accidentes en la obra debido a la falta de experiencia mas no

por la falta de capacitaciones e inducciones para el ensamble y desensamble de andamios, este

tipo de andamios eran especiales y pocas personas habian trabajado con ellos, por esta razon se

contrata personal experto para que esté al frente de estas labores y pueda guiar al personal en

labor enfocandose en el autocuidado y proteccion.

Un 85% de los accidentes se presentaron en la jornada laboral diurna donde més personal

de empresa trabaja siendo proporcional a los accidentes, la falta de percepcion del riesgo y la

confianza en su experiencia ha sido el punto central en los incidentes y accidentes, por ello la

parte gerencial hace recorridos en la obra junto al personal de salud y seguridad en el trabajo,

verificando, corrigiendo fallas o puntos de peligro, implantando programas de capacitaciones,

programas de orden y aseo, mejorando las condiciones laborales

Tabla 13

Accidentes de trabajo del afio 2019 al 2021

ACCIDENTES
N TOTAL NUMERO ACCIDENTES DE DETRABAJO DIAS
ANO ACCIDENTES TRABAJO SIN
TRABAJO EMPLEADOS INCAPACIDAD CON INCAPACIDAD

INCAPACIDAD

2019 12 615 2 10 65

2020 71 360 20 m 129

2021 20 374 10 m a7

Nota. Los accidentes de trabajo que mas reducen la productividad de una empresa son los que generan dias

de incapacidad. El total de accidentes de trabajo por afio, no todos tienen dias de incapacidad.
Fuente: Vega, F. (2021)
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Figura7

Incapacidades en accidentes de trabajo del afio 2019 al 2021

incapacidades accidentes de trabajo

-

ACCIDENTES DE TRABAJO CON — 41 10 l
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I
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mSeries1 mSeries2 wmSeries3

Nota. Segun la accidentalidad ocurrida en los tres periodos se observa que el 59% de los accidentes
generaron incapacidad y un 41% no presentan dias perdidos.
Fuente: Vega, F. (2021)

Como se puede ver en la figura 6. Accidentes segln el cargo, los ayudantes en la obra son
las personas con mayor accidentalidad al igual que los oficiales. En la figura 7. Incapacidades
en accidentes de trabajo del afio 2019 al 2021, podemos evidenciar la cantidad dias con
incapacidad y sin incapacidad segln el afio para asi tener en cuenta para tener en cuenta, por
medio de la siguiente Tabla 5. Costo de salario diario de los empleados accidentados, el costo
por dia de trabajo de los empleados en los accidentes de trabajo. Todo esto nos trae
consecuencias a nivel productivo debido a que todos los accidentes e incidentes de trabajo
requieren de tiempo en la intervencidn por parte de los inspectores de salud y seguridad en él
trabajo y el APH (atencion pre hospitalaria) para brindar los primeros auxilios y si es necesario
trasladar la persona afectada al hospital, realizar la investigacion y adecuar el sitio de accidente
para dejarlo seguro y de esta forma no tener mas accidentes en el mismo lugar.

Muchas actividades en una obra civil requieren de otra para poder ser realizadas, por
ejemplo, para hacer la losa inferior de un puente (es la parte baja del puente, la que vemos al
pasar por debajo) primero se debe de armar la obra falsa que son los andamios de carga donde se
instalan las vigas, docas. UPNS para instalar las formaletas donde se posiciona el acero figurado

de la losa, para después verter el concreto necesario. Por estas secuencias y el orden las mismas
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labores en la construccion civil al ocurrir un accidente este puede generar retrasos de horas hasta
de dias, los cuales pueden tener empleados parados sin poder hacer nada lo que genera gastos y
pérdidas a la empresa tanto por las personas, suministros como también de los tiempos de retraso

para finalizar la obra completa.
Tabla 14

Costo de salario diario de los empleados accidentados

COSTO SALARIOS POR DIA

CARGO ANO 2019 | ANO 2020 | ANO 2021 | TOTAL
Auxiliar transito $ 55.206 $ 29.260 $0 $ 84.466
Avudante obra $ 248427 $ 1.404.480 $302.980] §1.955 887
Avudante entendido $0 $ 49.260 $201.192] $250.452
Auxiliar ambiental $ 27.603 $ 29.260 $0 $ 56.863
Axiliar almacen $0 $ 29.260 $0 $29.260
Oficial obra $ 57.603 $ 888.900 $ 361.788] $ 1.308.291
Aparejador de carga $0 $ 49.260 $0 $ 49.260
Flectricista $0 $ 59.260 $0 $ 59.260
Ingeniero $0 $ 170.260 $0| $170.260
Operador camion grua $0 $ 59.260 $0 $ 59.260

TOTAL $ 388.839 $ 2.768.460 $ 865.960| § 4.023.259

Nota. En la grafica observamos el costo aproximado que se ha generado por cada uno de los eventos
ocurridos afio a afio
Fuente: Cardona, I. & Gomez R. (2021)

Tabla 15

Valor salario empleados accidentados

ACCIDENTES DE [ TOTAL VALOR

ANO lNCA[;:fngAD SAM;:‘:) POR | T pABAJO CON DIAS DE
INCAPACIDAD INCAPACIDAD
2019 65 $ 388.839 10 $21.686.145
2020 429 $ 2.768.460 41 $ 712.157.160
2021 87 $ 865.960 10 $ 26.359.260

Nota. El valor en pesos de la tabla es aproximado
Fuente: Cardona, I. & Gémez R. (2021)
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Las cifras que vemos en la Tabla 5. Costo de salario diario de los empleados accidentados
y la Tabla 6. Valor salario empleados accidentados, son aproximados ddndonos a conocer la
importancia de tener un control exhaustivo y meticuloso en cuanto a seguridad. Cuando son
accidentes laborales siempre se comunica y envia el reporte a la ARL correspondiente de la
persona afectada para puedan evaluar los hechos del accidente y el control que se tiene la obra
para no tenerlos.

Para el caso de las incapacidades originadas en una enfermedad profesional o accidente de
trabajo, la ARL debe cubrirla desde el primer dia de incapacidad, y corresponde al 100% del
salario base de cotizacion, segun (distrital, 2002) el articulo 3 de la ley 776 del 2002.

Como se enuncia el articulo 3 de la ley 776 del 2002. La ARL cobre el salario del
accidentado desde la incapacidad, por ello la empresa le corresponde pagar el dia de trabajo del
accidente, esto no es algo relevante, lo que realmente afecta a la empresa es el tiempo que se
pierde en las labores civiles que se estén desarrollando ya que siempre que ocurre un incidente o
accidente se procede a realizar una investigacion, tomando el testimonio de la persona
accidentada sobre lo que paso, al igual que a los testigos que estuvieron presentes, de esta forma
se podran saber qué procedimientos tener para no volver a tener este mismo accidentes en la

obra.

El factor tiempo es lo que mas afecta el rendimiento y la productividad, lo que genera
pérdidas y gastos adicionales.

En el informe de investigacion del accidente o incidente ocupacional se lleva el siguiente
formato especifican los datos del trabajador lesionado, la parte del cuerpo lesionada, agente del
accidente, mecanismo y forma del accidente, versidn del testigo y la descripcion del evento que
el personal en salud y seguridad de la empresa realiza para poder hacer un andlisis de las causas
del accidente, teniendo esta informacidn con el registro fotografico se toman acciones correctivas

y preventivas para mejorar.
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Tabla 16

Informe de investigacién accidente
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Nota. Informe realizado por cada accidente en la obra
Fuente: Vega, F. (2020)



Esta informacion ayuda a mejorar en todos los aspectos enfocados en la prevencion.

Analizando las causas del accidente, para poder hacer las mejoras y darlas a conocer a todo el

personal de la obra mediante exposiciones y simulaciones del mismo incidente o accidente por

los mismos colaboradores, teniendo una charla con un mayor impacto en la educacion y

concientizacion respecto a la seguridad en el trabajo bajo.

Tabla 17

Andlisis del accidente

ANALISIS CAUSA L DEL ACCIDENT E OF TRAHA.I0 (EFECT O DOMING ]
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hcumplidas
Ambierte

FERDIDA

30 0145 OE INCAPACIOAD POR FRACTURADE FALANGE OISTAL OEL OEOD 3 OE LAMAN 0D ZOUIERDOA

CALSAS INMEDIATAS

ACTO SUB-ESTANDAR

CONDICION SUB-ESTANDA R

1. Limpieza lubricacian, ajuste areparacian de equipa maul elécnon a de presian

1.Oekaade las agemtes

2 Omiir el uza de equipa de pratecdian persanal dispanible

2 Riesga de la rpa a “kstuaria

3 Ha asegurar @ adverir

1.Riesqos ambienalesnaespecii@das en arapane

4 Bramas a Juegas pesadas

4 Metadaz a pracedimiemaz peligras as

[ Uza inadeuada del e quipa

I [ i (Mite fiales equipas ete

T Hezgade

] 3a o= persamasy

T Uza Inaprupiada de las mands o pars del GIepa

[T Nadecuadaments protegida

¢ Faltade atencian a las

delpizaalas

7 Fiesqas Anbiertales en rabajos estenores, distintas 3 las aras nesgas publicaos

T Hacarmap Ta dizpasitms 42 segundad

T Flezgas pubioas

[T Operar o tabajar 3 wioodad maegura

T Candia i Peligrazas na

&N atras pares .

10.Adaptaruna pasicaan insequra

10. Riesgas publicos

11.Emares de canducddn

[Estas Factares se encuentran en la NTGC 3701 ,%ER ANEXD

12.Calocar, Mezdar, cambinar et Inse guramente

Otras:

T4 fcta Subestandar ng espedigada en atra parte

15, Trabajar baja la infuenaia del aloahal  qtras dragas.

Otras:

JEXFLIGUE LO SERA LADO:
(358 ) Expanerse innece sariamente a materiales o equipas que se muewen .

EXFLIGUE LO SERS LADO

A

Nota. Andlisis de las causas del accidente utilizado por la organizacion.

Fuente: Vega, F. (2020)
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Tabla 18

Causas y fotos del accidente

CAUSAS BASICAS
FACTORES PERSONALES FACTORES DEL TRABAJO
1. Capacidad Fisica/Fisioldgica Inadecuada 1. Supenvisidny Liderazgo Deficientes
2. Capacidad Mental/Sicoldgica Inadecuada 2. Ingenieria Inadecuada
3. Tensidn Mental o Fisioldgico 3. Deficiencia en las Adquisiciones
4. Stress Mental o Sicoldgico 4. Mantencidn Deficiente
5. Falta de Conocimiento 5. Herramientas y Equipos Inadecuados
6. Falta de Habilidad 6. Estandares Deficientes de Trabajo
X
7. Motivacién Deficiente 7.UsoyDesgaste
8. Falta de percepcion del riesgo 8. Abuso o Maltrato
|EXPLIQUELO SENALADO: EXPLIQUE LO SENALADO:

(503) Operacion esporadica. (010) Falta de en eltrabajo de sup I

REGISTRO FOTOGRAFICO

Nota. Fotografias tomadas en el lugar del accidente o representacion del mismo.
Fuente: Vega, F. (2020)

Las fotografias son un elemento crucial con el cual posteriormente hacen un analisis, el
profesional en seguridad junto con el director y los ingenieros resistentes para tomar la mejor
solucion como equipo de trabajo, todos tenemos un punto de vista distinto a los demaés de
acuerdo a los estudios y experiencia.

La empresa siempre estd muy pendiente de la salud y seguridad de los empleados como de
las personas que transitan alrededor de las obras en la ciudad, verificando todos los puntos de
trabajo y sus alrededores para no tener ningun tipo de accidente.
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Tabla 19

Costos del accidente y acciones correctivas

ACCIONES CORRE CTIVAS, PREVENTIVAS ¥ DE ME JORA
ACCIONES CORRECTIVAS PARA AT.! AMBIENTE FECHA PERSOHA RESPOHSARBL E
1. CAPACITACION DE MANIPULACION DE EQUIPOS DE AMDAMIOS YEMCOFRADOS 13 7 2020 ANDAMIOS YENCOFRADOS
ACCIONES PREVENTIVAS PARA AT [ AMBIENTE FECHA PERSOMNARE SPONSARLE
1. S0CIALIZAZI0N DEL AL DE JADER HERMADE L ] 7 2020 S5T
ACCIONES DE MEJORA PARAAT/AMBENTE ECHA PERSONHA RESPONSABLE
'OTRAS MEDIDAS FECHA Auzilares de 55T
DETALLE COSTOS DE PERDIDAS
DESCRIPCION CANTIDAD VALOR UHITARIO WALOR TOTAL

Factor prestacional del rabajadar 3 85.300 95252
Reem plazo del traba) ador (5§ aplica) a -
Transportes reguericos (g, tads o buses del tabajador yfamilia, taslado de euipos o repuesto s, transporte
para atender el dafio ambiental) 1 20000 20.000
Recursos fisicos uzadosBotguin, £lulas, kit ambiental, insumos entre otros) i 10,000 -
Costos de horas del personal en inwestigacion de accidents 2 180 733 602933
Costos de las personas que trabajaron en el rescate va sea de la persona o e hiculos o entorno am biental i i L]
Costo de suspension de |a acividad donde oourmio i i L1}
Cobro de sancon del ministerio de trabajo, am bie ntal o comoracion autonoma a a L]
Pagos ala familia 0 0 0
Pago de demanda yabogados ] ] []
Reparacion del vehiculo, infaestrucura, lim pis = 1 1 ]
Deducdon del segurn 1] 1] ]
Costos por dafios atercaros o o o
Reposicion de elem entos de proteccion personal yotrms i i [

COS TO APROXIMADO TOTAL g 718.185.00
'OBSERVACIOHES:

HOMBRE DEL ACCIDENTADO: JAIDER JADITH HERHAHDEZ GAMERO ARMADEL ACCIDENTADO: |

Nota. El costo de cada accidente se genera después de realizar el estudio del accidente, para asi tener un valor
total de las pérdidas y dafios.
Fuente: Vega, F. (2020)

Todos estos factores son los que afectan la productividad, teniendo en cuenta el tiempo que
conlleva tener a las personas involucradas en el accidente y sus compafieros de trabajos sin hacer
nada mientras se toman toda la informacion. Algunos trabajos dependen de otros para poder ser
realizados lo que puede cambiar la minuta de trabajo que se tenga para unos dias y tomar mas

tiempo en finalizar el trabajo.
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Un accidente requiere de Recursos fisicos como: botiquin, férulas, kit ambiental, insumos
entre otros, Transportes requeridos como: taxis o buses del trabajador y familia, traslado de
equipos o repuestos, transporte para atender el dafio ambiental, también se necesita tener el
personal de salud y seguridad, el cargado de atencion pre-hospitalaria (APH) y el personal del
COPASS (Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo).

De acuerdo a (Vazquez, s.f.), “La reflexion en torno a la relacion mente-Cuerpo nos
permite tener un mayor conocimiento sobre nosotros mismos en tanto seres humanos, asi como a
hacernos conscientes de la forma en que las emociones influyen en nuestro pensamiento y

viceversa”

El cambio de pensamiento tanto en nosotros mismos como en el de los colaboradores en la
obra fue muy importante para mejorar la forma en como ensefiar los cuidados y el uso de los

implementos de seguridad.

Utilizando las siguientes técnicas:

e Cambia el pensamiento negativo por el positivo: dandoles a conocer que el cambiar
el pensamiento negativo sobre un incidente o accidente ocurrido y enfocarse en
cémo tener mas precaucién y cuidado los hara menos propensos a estas falencias,
trabajando de una forma tranquila, segura y feliz.

e Busca lo positivo de la situacion que estas viviendo: en las charlas diarias se busco
siempre en guiar a los empleados en un pensamiento positivo, reiterando y
mostrando las facilidades que se tienen en la empresa para trabajar de la forma mas
segura, asi antes que realicen sus actividades lo hagan con un pensamiento analitico
con el cual podran ejecutarlo cuidando de si mismos y sus compafieros. Cuando
estén con tiempos cortos para la terminacion para obtener un bono, no se estresen 'y

puedan terminarlo.
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e Respira, enfdcate en el aqui y el ahora: cuando estén en una labor de alto peligro
puedan tener el control de la misma, tomando un tiempo para respirar
profundamente y asi el cuerpo pueda activar su sistema de relajacion e

inmediatamente las emociones se regulan, para poder efectuar la labor.

Al tener en cuenta cualquiera de estas tres técnicas, los empleados de la obra pudieron
tener un mejor estado de &nimo y salud, realizando sus actividades de forma segura.

En el proceso de aprendizaje de acuerdo a (salud, s.f.) se conceptualiza el proceso de
ensefianza aprendizaje como una situacion donde se generan vinculos entre quienes participan
(docentes-alumnos), problematizando y transformando la practica educativa.

Para el aprendizaje en grupo se requiere tener una constante retroalimentacion de los
distintos instrumentos para asi poder solventar todas aquellas falencias, basandose en los ejes
principales metodoldgicos como son la tarea, tematica, técnica y dinamica, permitiendo a los
inspectores de salud y seguridad en trabajo junto con los instructores, desarrollar las distintas
capacitacion e inducciones de una formas que el personal en obra pueda concientizarse y aplicar
todas de la mejor forma las distintas instrucciones en cuanta salud y seguridad en el trabajo.
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Tabla 20

Registro de lecciones aprendidas

_ Revisd: 01
ABURF—'{/I} REGISTRO DE LECCIONES APRENDIDAS Apm:c,:?g:’r:esr:za SR
F-4076
IDENTIFICACION
ORIGEN DE LA LECCION APRENDIDA: ACCIDENTE DE TRABAID X INCIDENTE DE TRABAIO_ _ INSPECCIONES_
AUDITORIA_ PROCESOS_ CUAL PROYECTO: Intercambio vial ayura

CUAL OTRA__ CUAL

NOMBRE DE LA LECCION APRENDIDA: Pon en practica tecnicas de higiene postural

DESCRIPCION

Sabemos que al inicio de cada tarea se debe realizar un analisis previo de la misma a ejecutar, donde
todos los colaboradores dan sus puntos de vista de como se debe realizar de manerasegura. Se
procede a realizar una coordinacion, planeacion v ejecucion de la actividad para asi evitar la ocurrencia
de eventos improvistos. En la actividad del desencofrado debemos tener en cuenta la posicion segura
que debemos adaptar para desmontar los elementos de la estructura de la cimbra, tener claridad de
como es el procedimiento de trabajo seguro v saber identificar cual esla linea de peligro por posibles
DL atrapamientos en manaos.

DEFINICION DELEVENTO

Siendo las 10:30 am del dia 06-07-2020 el colaborador Jaider Hernandez oficial de puente 1 tagui, se encontraba enla
actividad del desencofrado de losa superior. al momento de despinar el gato que estaba asegurado con la viga upn éste
se cae vy le aprisiona el dedo 3 de la mang izquierda ocasionandole una herida avulsiva en la falange distal.

LECCIONES APRENDIDAS

1. Adaptar una buena postura al levantar una carga manual
2. Constante comunicacién en grupo durante la ejecucion de la actividad.

3. Analizar la actividad antes de ejecutarla e identificar cuales pueden ser posibles lineas de peligro.

4, Capacitar al personal involucrado en lamanipulacion de elementos de la cimbra,

cOMO PUEDE ESTE CONOCIMIENTO SER USADO EN FUTURAS OCASIONES:
werificar y documentar para tomar acciones preventivas en el momento de hacer labores criticas.,

QUIEN DEBE SER INFORMA DO DE ESTA LECCION APRENDIDA: Areas
técnicas(Residentes), frea SISO, Colaboradores v direccién de obra.

ELABORADA POR: IVAN DIAZ

Nota. El registro se realiza al realizar al compartir con el personal las lecciones aprendidas.
Fuente: Diaz, I. (2020)
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Con el anterior reporte de accidente del sefior Jaider Jadith Hernandez Gamero, que
tomamos desde la Tabla 12. Informe de investigacion accidente, tuvo un accidente
desencofrando los aleros de un puente (retirando las formicas de los laterales de la parte inferior
del puente), podemos conocer el procedimiento al tener un incidente o accidente en la obra para
poder tener un control de las personas implicadas en el mismo, asi como de los gastos y las
ensefianzas como se especifica en la Tabla 16. Registro de lecciones aprendidas. De esta manera
la empresa buscd la forma de ensefiar y socializar con el personal de la obra los accidentes,
enfocandose en la seguridad de las personas y la importancia de tener una conciencia segura para

cuidarse a si mismos y poder terminar su jornada laboral sin tener ningln percance.

El personal en obra como: el equipo SST, director del proyecto, encargados, personal de
apoyo en obra y residentes. Deben de cumplir con unas metas en cuanto a la seguridad y salud en
el trabajo, pasando un reporte de toda circunstancia, lugar o accion insegura que vean en la obra
para hacer la correccion mas pronta a la misma y tener este control por mes.

De esta forma siempre se busca tener un mayor control del personal y las labores que se

realizan, teniendo presente la seguridad como un valor de vida.

Tabla 21

Soy seguro yo aseguro

ENERO 1 de 2021
OBRA CARGO

META |REALIZADAS|CUMPLIMIENTO
EQUIPO SST 0 0 0%
DIRECTORES DE PROYECTO 0 0 0%
ENCARGADOS 0 0 0%
CONSORCIO ABURRA SUR PERSONAL APOYO EN OBRA 0 0 0%
RESIDENTES 0 0 0%
TOTAL 0 0 0%

Nota. Por mes los empleados con estos cargos realizan un control con respecto a las metas que tengan por
mes, para asi tener un ambito laboral seguro.
Fuente: Urbina, C. (2020)
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Recomendaciones

Como resultado del estudio realizado se sugieren las siguientes recomendaciones como
mejora para las actividades futuras dentro la investigacion y analisis de la accidentalidad.

Inicialmente se recomienda mejorar el sistema de investigacion de accidentes o cambiarlo
de raiz ya que se observo muchas falencias en los resultados obtenidos, método de investigacion,
y acciones generadas como medio de control para evitar futuros accidentes por las mismas
causas.

Se evidencio que el procedimiento utilizado para la investigacién de accidente no es muy
claro tanto que se vuelve muy complejo obtener las causas basicas e inmediatas de un casi
accidente o de un accidente, se recomienda tener en cuenta mas métodos para el andlisis de las
causas Yy este debera quedar plasmado en el procedimiento de investigacion.

Revisando los planes de accion resultantes de las investigaciones de accidentes se observo
que las acciones no eran contundentes y atacaba las causas de una forma superficial, por esta
razon se sugiere primero que las investigaciones las realice un grupo interdisciplinario no una
sola persona, segundo incluir en el programa de formacion por cargo a los lideres en el método
de investigacion de accidentes y analisis del mismo. Tercero realizar un andlisis de la
accidentalidad por periodos minimos de tres afios los cuales contemplen la causalidad, la
repetitividad, la poblacion accidentada, el dia, la hora, adicional a los solicitados en la resolucion
312 del 2019.

Por todo lo mencionado anteriormente queremos proponer una forma para poder encontrar
las causas basicas e inmediatas que nos ayudara a encontrar las causales ya sea falla de control,
incidente o accidente. En este sentido, las metodologias de analisis de causas son herramientas de
analisis sistematicas que guian a los investigadores a encontrar las causas originales o causas raiz
de los accidentes, fallas de control e incidentes. Estas herramientas sustituyen al analisis intuitivo

de causas y ayudan a profundizar en el mismo.
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Los métodos propuestos para la investigacion seran empleados por el equipo investigador

segun aplique la metodologia.

Método cinco porqués

La técnica de los 5 Porqué es un método basado en realizar preguntas para explorar las

relaciones de causa-efecto que generan un problema en particular. El objetivo final de los 5

Porqué es determinar la causa raiz de un defecto o problema. Por ejemplo.

Me cai al hueco.

1.

2
3.
4

¢Por qué me cai? Porque no lo vi.

¢Por qué no vio el hueco? Porque venia distraido con mi celular.

¢Por qué venia distraido con mi celular? Porque conteste una llamada.

¢Por qué Porque conteste una llamada? Porque la empresa no tiene una politica de
restriccion para el uso del celular en lugares de trabajo.

¢Por qué Porque la empresa no tiene una politica de restriccion para el uso del celular
en lugares de trabajo? Porque no es del interés de la organizacion y que eso no da

dinero.

Método del Analisis de La cadena causal

El analisis de la causa raiz.

Una causa raiz es la causa inicial de una cadena de causas que llevan a un efecto de interés.

Generalmente, la causa raiz se usa para describir el lugar en la cadena de causas en donde se

podria implementar una intervencion para prevenir resultados no deseados.

Es importante saber cuando parar con el andlisis. En el ejemplo anterior se podria seguir

preguntando porgue a la organizacion no le interesa si no producir dinero y no le interesa la

seguridad y el bienestar tanto del proceso como del individuo.



Tabla 22

Método del analisis de la cadena causal

El trabajador tenia El trabajador intentd
Fallas en diferentes poco canocimienta retirar un elemento
elementos del acerca del extrafio con la
sistema de gestion  fncionamiento dela maquina en Atrapamiento
de seguridad y salud: maquina (factor movimiento (acto con un sistema
. personal) inseguro) de transmisién
entrenamiento de fuerza .de L
deficiente de los Fatrmch maquina
trabajadores. e E e 2 (sisterma correa
* Inspecciones de maquina no tenia - pOlBﬂ}
seguridad una guarda de

deficientes o
inexistentes.

proteccion
(condicién insegura)

Nota. También utilizado mucho en el area de calidad, puede utilizarse para el analisis de accidentes e
incidentes graves o con alto potencial de pérdidas.
Fuente: Ishikawa, K. (1960)

Para analizar las causas se parte de la pérdida y se asciende ldgica y cronolégicamente a
través de la cadena causal pasando por cada una de las etapas que estan indicadas en la Figura 1.
En cada etapa se buscan los antecedentes, en la etapa anterior, preguntando por qué. Los pasos,

por lo tanto, vienen a ser los siguientes:

Anotar Todas Las Pérdidas.

El resultado de un accidente es la "pérdida" (como se observa en la figura anterior), que
puede involucrar a personas, propiedad, procesos y, en Ultima instancia, a las capacidades de
produccion. Como primer paso en el andlisis de las causas se deberd anotar cada pérdida. Anotar
Los Contactos O Formas De Energia Que Causaron La Pérdida.

Este es el suceso anterior a la "pérdida”, el contacto que podria causar o que causa la lesion
o dafio. Cuando se permite que existan las causas potenciales de accidentes, queda siempre
abierto el camino para el contacto con una fuente de energia por encima de la capacidad limite

del cuerpo o estructura.
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A continuacion, se ofrecen algunos de los tipos mas comunes de transferencia de energia:

* Golpear contra (corriendo hacia o tropezando con).

* Golpeado por (objeto en movimiento).

* Caida a distinto nivel (ya sea que el cuerpo caiga o que caida el objeto y golpee el cuerpo).
* Caida al mismo nivel (resbalar y caer, volcarse).

* Atrapado entre (aplastado o amputado).

« Contacto con (electricidad, calor, frio, radiacion, sustancias causticas, sustancias toxicas,
ruido), etc.

Cuando se permite que existan condiciones inseguras (tales como: maquinas o herramientas
desprotegidas) o cuando se permiten actos inseguros (como en la limpieza con gasolina), existe
siempre la posibilidad de contactos e intercambios de energia que dafian a las personas, a la
propiedad y/o al proceso. El segundo paso del analisis de causas consiste en anotar al lado de cada

pérdida y anteponiéndola a las mismas, los contactos que dieron lugar a la pérdida.

Elaborar Listado De Causas Inmediatas (Actos Y Condiciones Inseguras O
Subestandar).

Las "causas inmediatas" de los accidentes son las circunstancias que se presentan justo
ANTES del contacto. Por lo general, son observables o se hacen sentir. Se suelen dividir en
"actos inseguros™ (o comportamientos que podrian dar paso a la ocurrencia de un accidente) y
"condiciones peligrosas" (o circunstancias que podrian dar paso a la ocurrencia de un accidente).
Son actos y condiciones subestdndar, que constituyen las causas inmediatas por lo general, por
ejemplo, las siguientes: ACTOS INSEGUROS O SUBESTANDAR Operar equipos sin
autorizacion - No sefialar o advertir - Fallo en asegurar adecuadamente - Operar a velocidad

inadecuada - Poner fuera de servicio los dispositivos de seguridad, entre otros.

Condiciones Peligrosas O Subestandar.
Protecciones y resguardos inadecuados - Equipos de proteccién inadecuados o

insuficientes - Herramientas de proteccion inadecuada o insuficiente - Espacio limitado para
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desenvolverse - Peligro de explosion o incendio - Condiciones ambientales peligrosas: gases,
polvos, humos, emanaciones metalicas, vapores, entre otros. El tercer paso del analisis de causas
consiste en anteponer para cada contacto las causas inmediatas que lo originaron. El proceso se
consigue preguntando el porqué de cada contacto. Se pueden utilizar como referencias listas de

actos y condiciones inseguras.

Elaborar Listado De Causas Basicas (Factores Personales Y Factores Del Trabajo).

Las causas basicas corresponden a las causas reales que se manifiestan detras de los
sintomas; a las razones por las cuales ocurren los actos inseguros y condiciones peligrosas; a
aquellos factores que, una vez identificados, permiten un control significativo. A menudo, se les
denomina causas origenes. Esto se debe a que las causas inmediatas (los sintomas, los actos
inseguros y condiciones peligrosas) aparecen, generalmente, como bastante evidentes, pero para
Ilegar a las causas basicas y ser capaces de controlarlas, se requiere un poco méas de
investigacion. Las causas basicas tienen que ver con aspectos como los que se indican a

continuacion, y se dividen en dos categorias importantes:

e Factores Personales: Entre los que cabe sefialar: Capacidad inadecuada - Falta de
conocimiento - Falta de habilidad - Tension (stress), entre otros.

e Factores de Trabajo (Medio Ambiente Laboral): Disefio inadecuado Compras
incorrectas - Herramientas, equipos y materiales inadecuados, entre otros. El cuarto
paso del analisis de causas consiste en anteponer para cada acto inseguro o
condicion insegura o subestandar las causas basicas (factores personales y factores
del trabajo) que lo originaron. El proceso se consigue preguntando el porqué de
cada acto inseguro o condicion insegura o subestandar. Se puede utilizar como

referencias listas de factores personales y factores del trabajo.

Elaborar Listado De Faltas De Control.
El control es una de las cuatro funciones esenciales de la Gerencia: planificacion -
organizacion - direccion y control. Estas funciones corresponden a la labor que debe desemperiar

cualquier mando. Sin un Sistema de Prevencién, con sus normas y procedimientos, y sin un



60

control del mando adecuado se da origen a la secuencia de causa-efecto y, a menos que se pueda

corregir a tiempo, va a conducir a pérdidas.

Existen tres razones comunes que originan una falta de control. Existencia de:
1) sistemas de prevencién no adecuados,
2) normas o procedimientos del sistema no adecuados, y

3) incumplimiento de las normas y procedimientos.

El quinto paso del analisis de causas consiste en identificar precisamente qué normas o
procedimientos del sistema de prevencidn no son adecuados, 0 no existen o no se cumplen
(evaluacion de riesgos, programa de inspecciones, programa de formacion, vigilancia de la salud,

control de contratas, etc...), y que por lo tanto pueden dar origen a toda la cadena causal.
Método Del Diagrama De Ishikawa

El Diagrama de Ishikawa, también Ilamado diagrama causa-efecto o “espina de pescado”
es un metodo de andlisis de causas utilizado habitualmente para problemas complejos en el area
de calidad.

El método puede también ser utilizado para el analisis de accidentes e incidentes. Sobre
todo, en casos de accidentes graves o incidentes de alto potencial, en los que el analisis ademas
puede presentar complejidad y no se sabe a priori cuéles pueden ser las causas principales.

Para el desarrollo del Diagrama se agrupan las causas en los cuatro aspectos que influyen
en el desarrollo de la actividad de un puesto de trabajo, como son:

e Método: Se debe determinar si existe instruccion o procedimiento de trabajo que
especifique como debe desarrollar el trabajo el operario en condiciones de
seguridad.

e Medio Ambiente: Se debe determinar si existié alguna intrusion del medio
ambiente que haya podido influir en la ocurrencia al accidente/incidente o falla de
control.

e Persona: Se deben determinar los aspectos humanos que pueden haber contribuido
a que ocurra el accidente/incidente: Situacion animica, permanencia en el trabajo,

falta de formacion.
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e Material: Se debe determinar qué equipos de proteccion individual utilizaba el
operario en el momento del suceso, si estos son los adecuados o se deben mejorar e
incluso si es necesario disponer de algun EPP mas para desarrollar la actividad. Lo
mismo puede ser para productos y sustancias peligrosas desde el punto de vista
higiénico o Biomecanico.

e Maquina/Equipo/Instalacion: Se deben determinar todos los factores de la maquina,
equipo o instalacion que durante el proceso de trabajo completo puedan haber

sufrido una variacion y contribuir asi a que ocurra el accidente/incidente.

Para la representacion del diagrama, se parte a la derecha de la hoja del suceso que ha
ocasionado la pérdida y desde la izquierda se traza una flecha que divide la hoja en la que lo
estamos representando por la mitad.

Hacia esta linea central se dirigen cuatro flechas que agrupan cada una a los aspectos
indicados (método, persona, material, equipo).

Las causas que tienen que ver con cada uno de estos aspectos se agrupan en torno a cada
flecha siguiendo el mismo sistema.

Para completar dichas causas se puede utilizar el sistema de los cinco porques.

Cada antecedente encontrado al preguntar por qué, se sitda en una flecha que segun el nivel
de por qué se va situando de forma paralela a la central que va a parar a la flecha principal del
aspecto.

Asi, el siguiente antecedente estara en una flecha paralela a la del aspecto y que termina en

el anterior horizontal. Y asi hasta llegar a las causas raiz en cada rama.

Determinacion Y Clasificacion De Las Causas

El anélisis de las condiciones de trabajo en relacion con el accidente, asi como el analisis
de los altimos hechos vinculados al mismo, como son: el peligro, la situacion de peligro y el
suceso desencadenador, ayudado por el arbol de causas, nos conducen a la determinacion de las
causas del accidente. Asi como en el momento de la toma de datos el técnico no debe aceptar
suposiciones, ni interpretaciones, sino hechos probados, en esta fase de la investigacion si cabe la

posibilidad de realizar hipotesis, ya que un mismo hecho probado ha podido ser producido por
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diferentes caminos y/o circunstancias. En el proceso secuencial de las causas que desencadenan

el accidente nos encontramos con tres niveles en funcion de su proximidad al mismo.

Esta proximidad suele ser inversamente proporcional a la mayor generalidad de las causas,
de forma que las causas mas lejanas al accidente suelen estar relacionadas con aspectos basicos
del Sistema de Gestion de la Prevencién de Riesgos Laborales (S.G.P.R.L), mientras que las mas
proximas suelen estar mas ligadas a las condiciones materiales del puesto de trabajo y a las
acciones del trabajador. Entre estos dos niveles, se encuentra una serie de causas que han
propiciado la aparicion de las mas inmediatas y que suelen ser de caracter personal y de

organizacion del trabajo.

Causas Inmediatas.

Las causas méas proximas al accidente, que son las que lo materializan, las denominamos
Causas Inmediatas. Son las relacionadas con las condiciones materiales y ambientales del puesto
de trabajo (condiciones inseguras) y las relacionadas con las acciones personales del o de los

trabajadores que han intervenido en el accidente (actos inseguros).

Se trata de las causas que se encuentran en el proceso secuencial préximas al suceso que
desencadena el accidente. Lo fundamental es descubrir en esta etapa las causas inmediatas, de
manera gque una vez eliminadas, el accidente no se puede materializar o es muy dificil que se
materialice.

Las causas inmediatas se clasifican en dos grupos, de las que hay que sefialar una 0 mas de
una de cada grupo. Estas causas, utilizando un simil derivado de los reconocimientos médicos, se
suelen denominar sintomas porque su presencia avisa de la naturaleza del peligro al que nos
enfrentamos en el trabajo.

La aplicacion del sistema de prevencion, pueden ser de caracter personal (Factores
personales) y de organizacion del trabajo (Factores del trabajo) y las denominamos Causas
Basicas.

Las causas basicas son las que subyacen a los sintomas; son las razones que dan

explicacion a que existan los actos y condiciones inseguras y son las que permiten un control
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mas profundo, mas extenso y mas exhaustivo de las condiciones de trabajo que pueden dar lugar
a accidentes de trabajo.

Se les suele denominar causas origenes, causas reales, causas indirectas, causas
subyacentes o causas contribuyentes.

Esto se debe a que las causas inmediatas aparecen generalmente como bastante evidentes,
pero para llegar a las causas basicas y ser capaces de controlarlas, se requiere llevar la
investigacion a un nivel mas profundo de las condiciones de trabajo y de todos los factores que

intervienen en el mismo.

Causas Basicas.

Las causas basicas ayudan a explicar por qué las personas realizan actos inseguros. Un
trabajador no podra ejecutar un procedimiento adecuado de trabajo si no se le ha ensefiado ese
procedimiento.

La formacion e informacion estan en el fondo de la manera de realizar nuestros actos. De
forma similar, un trabajador que maneje un equipo de trabajo que requiere un manejo preciso y
especializado no podra hacer uso del mismo con eficiencia y con seguridad, si no ha sido
debidamente adiestrado en su manejo. El adiestramiento y las précticas periddicas estan en el
fondo del modo de realizar nuestros actos.

También influyen nuestras condiciones personales de caracter fisiologico y mental. De
manera gque cada trabajo tiene unas exigencias para las que el trabajador que lo desempefie debe
ser apto.

La aptitud es un factor que se encuentra en el fondo de nuestros actos. Por otra parte, las
causas basicas ayudan a explicar por qué existen condiciones inseguras. Si no hay instrucciones
adecuadas acerca de las exigencias que deben reunir los equipos, los materiales, las instalaciones,
se van a adquirir equipos de trabajo, o se va permitir poner en marcha instalaciones o se van a
adquirir sustancias que constituiran peligros en si mismas por no haber sido adquiridos o
contratados de forma adecuada.

De forma similar, un mantenimiento inadecuado de los equipos va a facilitar la existencia

de condiciones inseguras.
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Las causas relacionadas con los aspectos del Sistema de Gestion de la Prevencion de
Riesgos Laborales (S.G.P.R.L.), las podemos denominar defectos del sistema de gestion de

prevencion de riesgos laborales - Defectos SGPRL.

Existen tres razones comunes que originan un fallo en el sistema de prevencion. Existencia
de:

1.- Sistema de prevencion de riesgos laborales inadecuado

2.- Procedimientos del sistema insuficiente o inadecuado

3.- Incumplimiento de algun aspecto del sistema.

Un sistema de gestion de la prevencion esta compuesto por una serie de actividades
preventivas, por una serie de objetivos y un sistema de retroalimentacion del sistema.

Las normas del sistema estdn compuestas por las actividades preventivas reglamentarias:
Procedimiento de Consulta y Participacion de los Trabajadores, Evaluacion de Riesgos,
Planificacion de la Prevencidn, Investigacion de Accidentes, Plan de Emergencia, Vigilancia de
la Salud, Normas de seguridad, Procedimientos de trabajo, Sistema de elaboracién de
instrucciones de seguridad, Reglas de seguridad, Reglamento de la organizacion, Organizacion
de la coordinacion de actividades empresariales, Procedimiento de Contratas, Principios de

actuacion con Empresas de Trabajo Temporal, etc.

Un sistema de prevencion de riesgos laborales puede no ser adecuado debido a: una
insuficiente cantidad de actividades preventivas consideradas en el programa, con lo que quedan
aspectos preventivos sin controlar; a la no definicion periddica de objetivos; o al mal disefio de
estos objetivos; o, también, si no se establecen unas pautas para realizar una retroalimentacion de
las deficiencias observadas a cualquier nivel y una correccion de las mismas. Las normas del
sistema de prevencion de riesgos laborales no son adecuadas cuando no reflejan la realidad o
cuando son muy generales y no se establecen pautas concretas de actuacion; cuando son poco
claras y/o cuando no se han puesto en conocimiento, o se han explicado mal a los responsables

ejecutores de las mismas.
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El incumplimiento de las normas del sistema de prevencion de riesgos laborales suele ser

la razbn mas comun para que se origine una falta de control.

Encadenamiento De Las Causas.

Otra cuestion a establecer en la investigacion de los accidentes laborales es averiguar por
que se han presentado esas causas inmediatas que han materializado el accidente, qué causas
béasicas explican la aparicion de las causas inmediatas y qué ha fallado en el sistema de gestion
de la prevencion de riesgos laborales para que esto haya sucedido y no se haya establecido el
adecuado sistema de control que hubiera previsto el peligro, la situacion de peligro y el suceso
que lo podia desencadenar. A la vez, una vez realizada la investigacion, se trata de corregir

aquella situacion que pueda propiciar la aparicion de este mismo hecho.
Intervencion Y Registro De Fallas De Control

Cuando se presente una falla de control, el funcionario de la Empresa, contratista o
visitante que la detecte debe intervenir inmediatamente para lograr: Que, mediante la interaccion
pro-activa, madura y positiva, la persona que comete el acto su estandar modifique
inmediatamente su comportamiento, o que la condicidn su estandar sea corregido
adecuadamente, lo antes posible.

Para ello, toda falla de control debe ser reportada y registrada a fin de tomar las acciones
pertinentes antes de que se generen consecuencias reales. EI coordinador, supervisor o encargado
del area debe tomar acciones inmediatas, identificar las acciones correctivas, gestionar los
recursos ante el Jefe Inmediato y originar las 6rdenes de trabajo correspondientes. Estas acciones
deben registrarse para posterior utilizacion en el anélisis estadistico de incidentes y fallas de
control.

Como parte de la recomendacion presentaremos una forma méas adecuada de realizar la

investigacion que se ajusta a la empresa Consorcio Ayura Sur.
Desarrollo de la investigacion

Para poder efectuar la investigacion de los eventos se deberan realizar los siguientes pasos



66

Recopilacion de la informacion.

El Equipo Investigador deberé determinar las evidencias que deberén ser recopiladas, sin

dejar de lado aquellos detalles que en principio pudiesen aparecer como insignificantes,

utilizando la metodologia de clasificacion de las mismas conocida como “Las Cinco (4) P”, asi:

Evidencias de posicion, es decir, la ubicacion de personas, equipos, materiales,
instalaciones, herramientas, partes, variables de proceso (presion, temperatura,
flujo, pH, concentracion, nivel, etc.), variables de operacion (valvulas,
actuadores, interruptores, etc.), medio ambiente, condiciones climéticas, etc.
Para ello utilizar& ayudas tales como dibujos, bosquejos, croquis, mapas,
planos, diagramas, fotografias, videos, etc.

Evidencias de personas, es decir, declaraciones formales de testigos, tanto
presenciales como no presenciales, y otras personas que puedan aportar
informacidn util. Emplear métodos adecuados para lograr que las personas
sientan confianza y realmente digan lo que saben.

Evidencias de partes, es decir, revision detallada de aquellos elementos fisicos
(piezas, equipos, herramientas, objetos, etc.) y organizacionales que pudieron
haber sido determinantes para la ocurrencia del evento. Considerar anélisis de
fallas, ensayos de laboratorio y pruebas por especialistas.

Evidencias de papel, es decir, documentacion en cualquier medio que brinde
aclaracién o soporte. Incluir: normas, directrices, manuales, procedimientos,
instructivos, programas, planes, practicas, registros (disefio, construccion,
operacion, mantenimiento, induccién, capacitacion, entrenamiento, mensajes,
etc.), datos, dibujos, mapas, planos, organigramas, listas de chequeo,
valoraciones de riesgos, permisos de trabajo, certificados de apoyo, analisis de

riesgos, etc.

Analisis de la informacion y determinacion de las causas.

Paralelamente a la recopilacion de las evidencias se hace el andlisis de dicha informacion,

sopesando y entrecruzando hechos y datos. La etapa de recopilacion termina cuando el Equipo

Investigador logra tener plena claridad del escenario vivido, diferenciar causas de efectos y

responder en forma clara las preguntas: ¢ Qué ocurrié? y ¢Por qué ocurri6?, y si es necesario,
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estableciendo la hipdtesis mas aceptable. El equipo debe utilizar la metodologia de investigacion
recomendada en este estudio y seleccionando las herramientas que mejor apliquen, segun el tipo
y caracteristicas del incidente, entre las cuales podemos mencionar las siguientes:

* Analisis de Causa Raiz - ACR

» Técnica de Analisis Sistematico de Causas - TASC.

 Tormenta de Ideas.

« Diagrama de Afinidad.

« Diagrama de Relaciones

« Diagrama Espina de Pescado o de Causa y Efecto (Ishikawa).

« Por qué, por que, por qué.

« Analisis o Arbol de Falla.

Una vez el Equipo ha podido completar el analisis y, por tanto, la recopilacién de
evidencias establece directamente, las diferentes Causas Inmediatas (actos su estandares y
condiciones sus estandares), centrando su atencion en las que a su juicio realmente resultaron
claves para que el evento se sucediera. Para cada Causa Inmediata se establecen las diferentes
Causas Basicas asociadas (factores personales y factores del trabajo), utilizando reiterativamente
la pregunta ¢Por Qué?, y centrando su atencion en las que a su juicio son las mas importantes.
Un factor personal puede generar tanto actos sus estandares como condiciones sus estandares y
un factor de trabajo puede generar tanto acto su estandar como condiciones sus estandares. Toda

Causa Inmediata debera verse reflejada en alguna Causa Basica y viceversa.

Formulacion de acciones.

Para la definicion de las acciones tendientes a minimizar la recurrencia del incidente se
deberan tener en cuenta las consecuencias potenciales que el evento ha podido tener, dentro de
un planteamiento de escenario ligeramente diferente al real e hipotéticamente creible, sin ser
exagerado, a fin de determinar su adecuado control. Se deben considerar solamente aquellas
acciones que una vez implementadas permitan controlar adecuada y suficientemente todas las

causas inmediatas y basicas del incidente, asegurando que tengan con éstas una relacién ldgica.
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El equipo investigador debe definir:
» Las Acciones Inmediatas que se deben ejecutar para controlar las Causas Inmediatas.

* Las Acciones Correctivas que se deben implementar para controlar las Causas Bésicas.

Un posterior analisis historico de la causalidad de los incidentes permitira establecer las
Acciones Preventivas que se deben desarrollar para controlar las Causas Organizacionales de los
incidentes, tanto por &reas como a nivel de toda la Empresa.

Las acciones deben ser préacticas y redactadas en forma muy clara y precisa, indicando en
cada una el funcionario o dependencia responsable por su ejecucion y la fecha de plazo para su
implementacion. A partir de las mismas, la dependencia donde sucedi6 el evento debe establecer

el Plan de Accion correspondiente.

Elaboracion del informe.

El Equipo investigador debe elaborar el informe con los resultados de la investigacion,
adjuntando los documentos de soporte que considere necesarios.

El informe debe incluir la cuantificacion detallada de las pérdidas (pérdidas economicas y
lucro cesante), con la informacién que se disponga al momento de su publicacion, para asi
dimensionar el impacto econémico que tiene para el Consorcio Ayura Sur la ocurrencia de este
evento. Ademas, incluira la identificacion de las acciones aplicables en otras areas de la
Empresa.

En caso de que el accidente haya ocasionado el fallecimiento de un trabajador de una
empresa contratista, se debe utilizar en forma obligatoria el formato suministrado por la
Administradora de Riesgos Laborales a la que se encuentre afiliado, conforme lo establece el
articulo 4 del Decreto 1530 de 1996, o la norma que lo modifique, adicione o sustituya.

Se debera desarrollar una presentacion de la investigacion como resumen de lo ocurrido.

Aprobacion y presentacion del informe.
El funcionario que hizo el nombramiento del Equipo Investigador debe revisar y dar
aprobacion del informe emitido por el mismo, haciendo énfasis en la validacion de las acciones

propuestas para corregir las causas del incidente.
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El funcionario que designd el Equipo Investigador puede devolver, si lo considera
necesario, el informe al Equipo para que sea mejorado y precisado.
Nota: una vez aprobado el informe este debera ser firmado por el Representante Legal de la

compaiiia o duefio de la compaiiia.

Registro de la investigacion y divulgacion de la leccion aprendida.

El Profesional SST responsable del area donde ocurrio el incidente valorado con riesgo
Muy Alto (VH), Alto (H) o Medio (M), diligenciara inmediatamente el formato de flash
informativo para la comunicacion de lo ocurrido, una vez terminada la investigacion se realizara
el Formato de la Leccion Aprendida), lo cargara en el formato de Lecciones Aprendidas del
Consorcio Ayura Sur.

Ademas, garantizara su divulgacién mediante talleres de discusion que permitan asegurar
el aprendizaje del incidente. Adicionalmente, enviaré copia del informe de investigacion a la
Gerencia SST de todos los incidentes.

El investigador debera alimentar la base de datos con los resultados de la investigacion,
una vez el informe sea aprobado, de manera que se permita que cada dependencia las incluya

dentro del plan de actividades que se controlaran.

Ejecucion de las acciones.

La dependencia afectada, asi como las deméas dependencias de la Empresa deberan
verificar si las causas identificadas en los analisis de accidentes pueden estar presentes en sus
areas para implementar las acciones incluidas en el informe que apliquen para evitar la posterior
ocurrencia de incidentes similares.

Seguimiento.

El responsable de cada dependencia efectuara el correspondiente control y seguimiento a la

ejecucién de las acciones.

Verificacion de la efectividad de las acciones implementadas.
Cada dependencia responsable debe ejecutar las acciones de acuerdo con el plazo definido.

La verificacion de la efectividad de su implementacion la debe hacer la dependencia donde
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ocurri6 el incidente. Cada Gerencia enviara trimestralmente a la Gerencia SST un informe con el
avance en la implementacién de las acciones de los incidentes valorados con riesgo Muy Alto
(VH) o Alto (H).

Control del incidente.

El incidente estara real y completamente controlado una vez se asegure que las mejores
practicas asociadas a la leccion aprendida del evento hayan sido incorporadas al Sistema de
Gestion SST de la organizacion, lo cual incluye la revision de las herramientas de aplicacién del

Sistema de Gestion de Peligros y Efectos en el equipo, sistema o &rea donde sucedio el incidente.

Consolidado de los incidentes.

Todo tipo de incidente se debe consolidar para hacer un seguimiento de los casos que se
presenten de la siguiente forma:

Los casos de primeros auxilios se deben llevar en la bitacora de la enfermeria y adicional
se deberd incluir en el reporte del informe mensual generado por el profesional SST de cada
proyecto, se debera llevar estadisticas del tipo de incidente y que parte del cuerpo fue afectado,
esta consolidacion se hara mensualmente.

Los casi accidentes se deberan recopilar en la matriz de casi accidentes todos los meses,
cada uno de ellos deberé tener su respectivo plan de accion y deberan ser reportados en las
tarjetas de actos y condiciones. El consolidado se realizard mensualmente y deberan estar
incluidos en el informe mensual realizado por las coordinaciones de cada proyecto.

Los accidentes con pérdida o sin pérdida de tiempo una vez hecha la investigacion del
accidente deberan reposar en una carpeta Unica y destinada para ellos, de estos se debera hacer
un analisis estadistico los cuales se deberan incluir en el informe mensual emitido por el
profesional SST cada proyecto.

Todos estos informes se deberan enviar a la Gerencia SST para que se hagan los debidos
consolidados nacionales y se verifique el desarrollo de los planes de accion que se generaron y su

respectivo cierre.
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Conclusiones

En el analisis de la obra civil intercambio vial Ayura sur, la mayor parte del personal que
trabajo en la obra civil intercambio vial Ayura sur, son de género masculino con edades entre los
18 y 60 afios, con educacion secundaria basica. Generalmente la empresa Estyma realiza los
contratos al personal por obra y labor dependido del tipo de trabajo. El total de incidentes y
accidentes presentados en la obra Intercambio Vial Ayura Sur desde segundo semestre del afio
2019 es de 12 casos, todo el afio del 2020 fue de 71 casos y del primer trimestre del 2021 fue de
20. Todas las ausencias por enfermedad general o accidentes de trabajo generan un gasto y una

menor productividad de las actividades programadas en las distintas areas de trabajo.

Por medio de los datos brindados por el personal de salud y seguridad en la obra no se
pudo tener una disminucion en los accidentes e incidentes més frecuentes, lo que nos lleva a
concluir que todo se debe a las falencias que presenta el estudio de accidentes realizados por los
encargados ya que este estudio no ayuda a prevenir el mismo tipo de accidente en la obra.

Se deberé capacitar al lider de las investigaciones en un método que permita realizar una
mejor forma de analisis de la accidentalidad para mejorar la ejecucién y formulacion de los
planes de accidn que arrojen las investigaciones de accidente. Para de esta forma lograr tener la

seguridad como un valor de vida en todo el personal de la obra.

Con el andlisis en conjunto con el personal de salud y seguridad, se conversa con los
oficiales lideres de cada cuadrilla de trabajo, indicando que ellos son el ejemplo a seguir de su
personal a cargo y deben de incentivar y fomentar el cumplimiento de todos los requerimientos
de salud y seguridad para evitar los accidentes e incidentes, logrando asi cumplir con las distintas
metas que el ingeniero residente les proponga para obtener las bonificaciones. El personal de las
empresas contratistas, generalmente son algo reacios a trabajar de una forma segura a pesar de
tener todos los implementos de seguridad y personal que les puede facilitar lo necesario para no
tener accidentes laborales. Se debe a que el contratista y sus colaboradores se basan en la
produccidn répida y no en el trabajo seguro, por ello no se puedo logar una mejor accidentalidad

en la obra.
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Al realizar un andlisis de todos los datos proporcionados se evidencio que no se realiza de
forma eficiente el estudio de la causalidad de los eventos ocurridos en los Gltimos tres afios.

Una vez observado los resultados obtenidos en las investigaciones referentes a la
causalidad los planes de accion que se generaron para atacar las causas raiz y causas basicas son
muy superficiales las cuales no han permitido atacar la generacion repetitiva de los eventos en
consorcio Ayura Sur.

La divulgacion de los eventos ocurridos no es la mas acertada ya que no cuentan con un
mecanismo eficaz para su divulgacion haciendo que no sea claro la ocurrencia de los eventos y
este vacio pueda dar cabida a que vuelva a ocurrir el mismo evento por desconocimiento en los

trabajadores y la organizacion

La organizacién debera analizar la viabilidad de la implementacion de la propuesta
realizada en este estudio como una forma de mejorar el analisis de la accidentalidad y la ayuda
en el analisis de los eventos junto con los controles que alli salen para evitar la repeticion de
accidentes dentro de la organizacion.

El consorcio Ayura sur debe modificar su procedimiento de investigacion y generar
formatos que ayuden a la recopilacion de la informacion y divulgacion de los eventos.

La organizacién debe mejorar el analisis de estadistico de la accidentalidad y enfocar sus

resultados como una oportunidad de mejora y no como cumplimiento de ley.
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D MANO DE OBRA Basico Factgr Valor Hora
Jornal Prestacional [$]
1 Oficial Jornal
2 Ayudante Jornal
3 Ayudante Entendido Jornal
4 Perforista Jornal
5 Lanzador Jornal
6 Perforista - Lanzador Jornal
7 Soldador Jornal
8 Estadistico Jornal
9 Geodlogo Jornal
10 Op. Volqueta Jornal
11 Op. Jumbo Jornal
12 Op. Cargador Jornal
13 Op. Telehandler Jornal
14 Op. Buldozer Jornal
15 Op. Excavadora Jornal
16 Op. Motoniveladora Jornal
17 Op. Vibro Compactador Jornal
18 Op. Carrotanque Jornal
19 Op. Retrocargador Jornal
20 Op. Minicargador Jornal
21 Op. Flexiroc Jornal
22 Op. Perforadora Klemm Jornal
23 Op. Perforadora DTH Jornal
24 Op. Robot de Lanzado Jornal
25 Op. Bomba de Lanzado Jornal
26 Op. Bomba de Inyeccién Jornal
27 Op. Sonda Jornal
28 Tensionador Jornal
29 Op. Multiple Jornal
30 Comisioén de topografia Mes
31 Mecéanico Mes
32 Eléctrico Mes
33 Montallantas Mes
34 ALMACENISTA
35 AUXILIAR AMBIENTAL
36 AUXILIAR DE ALMACEN
37 AUXILIAR DE LABORATORIO
38 CAPATAZ DE OBRAS SUBTERRANEAS
39 CONDUCTOR VEHICULO LIVIANO 1
40 ELECTROMECANICO |
41 ENCARGADO DE CONCRETOS
42 INSPECTOR SST

Nota. Base de datos 1 del personal que labora en la obra intercambio vial Ayurd sur, para el control.

Fuente: Vega, F. (2020)
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1 Excavadora Cat 320 o similar Hora
2 Excavadora Cat 320 con martillo Hora
3 Flexi Rock Hora
4 Perforadora Klemm Hora
5 Perforador DHT Hora
6 Perforador Boomer L2 C Hora
7 Sonda Hora
8 Cargador CAT 966H o similar Hora
9 Telehandlers Hora
10 Robot de Lanzado SPM 500 Hora
11 Volqueta dobletroque Hora
12 Ventilacion Tunel m3
13 Servicios de Tunel m3
14 Bomba de inyeccién Hora
15 Gato de tensionamiento ml
16 Motoniveladora Hora
17 Compactador vibratorio Hora
18 Carrotanque de agua Hora
19 Motobomba de 4" dia
20 Bulldozer D6T Hora
21 Retrocargador sobre llantas CAT 416 o similar Hora
22 Minicargador Hora
23 Compresor con martilo Hora
24 Compresor 185 Hora
25 Compactador manual vibratorio (Rana - Canguro) Dia
26 Compactador Benitin Hora
27 Compactador arrastra bobos dia
28 Vibrador de concreto Dia
29 Regla vibratoria Hora
30 Bomba de concreto Hora
31 Bomba de concreto lanzado Hora
32 Mangueras para Concreto lanzado ms3
33 Bomba sumergible dia
34 Planta eléctrica Hora
35 Formaleta Super T m?2
36 Formaleta metalica m?2
37 Formaleta lamina fendlica m2
38 Formaleta para revestimiento de tunel m3
39 Andamios para revestimiento m3
40 Concretadora 2 sacos dia
41 Pulidora con disco dia
42 Cortadora de concreto dia
43 Taladro Hilti TE 70 dia
44 Equipo soldadura Hora
45 Equipo oxicorte Hora
46 Andamios malla de refuerzo Hora
a7 Bomba de agua (3 pistones) Hora
48 Grua 60 Ton. O similar Hora
49 Camion Grua Hora
50 CAMION NPR Hora
51 CAMIONETA Hora
52 CAMIONETA TOYOTA Hora

Nota. Base de datos 2 del personal que labora en la obra intercambio vial Ayuré sur, para el control
Fuente: Vega, F. (2020)
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o

2SS

Estyma

Matriz de impacto productivo SST

CLASIFICACION DEL EVENTO

COSTO MANO DE OBRA DIRECTA PERDIDA

biental)

TIEMPO valor TOTAL
OBRA . PERDIDO | Valor hora Costo Costo de COSTO
N°[MES| Y/O |Accidente (_:r?ndw'f; ,nAeCtom Incidente Non;:ll;zdel DEL mano de ':'Ptgza_lz:g rigz:!z?jodrel incapacida| trabajador | MANO DE
SEDE fnsegura | Insegu EVENTO |obra percida | Prestacional) ok ’I_ dtemporal| reubicado OBRA
[Hr] (Si aplica) DIRECTA
1
2
3
4
5
@ Estyma Matriz de impacto productivo SST
COSTO MANO DE OBRA INDIRECTA COSTOS DEMATERIALES DIRECTO| COSTOS DE MATERIALES INDIRECTO COSTO DE EQUIPOS
Costos d las Otros costos
personas que e_n horas
(':ostosd(:T trabajaron en (l;;mpsoge TOTAL TOTAL
oras ; el rescateya | 2009 o COSTO it Costos de | Costosde | Costosde | Costosde TOTAL COSTODE | COSTO DE TOTAL
iF: \:si?:a;r; seade la ditll'z:l%n ® MANO DE MANO DE materiales [ materiales | materiales | materiales COSTO DE EQUIPOS EQUIPOS COSTO DE
nee personac | o ersonal | - OBRA de obra SsT de obra SsT MATERIALES | DIRECTO | INDIRECTO | EQUIPOS
) vehiculos o ST | INDIRECTA | OBRA
accidente de repariacion
entorno
) 0 mtto de
ambiental R
equipos)
@_ Esty ma Matriz de impacto productivo SST
OTROS COSTOS IMPRODUCTIVIDAD
Transportes
requeridos
(ej, taxis o
buses del cobro de
trabajadory | sancion del costos por Unidad de | Costodela
familia, |ministerio de pago de X N P Costo Costo TOTAL R} ) . TOTAL TOTAL
R Pagosala Deduccion | dafiosa X X . medidadela| unidadde | Tiempo | % del costo
trasladode | trabajo, ™ demanday asumidos por| asistencia OTROS L, . . IMPRODUCTI| COSTO DEL
) ) familia del seguro | terceros ) actividad/ | medida/ perdido de MO
equiposo | ambiental o abogados ARL medica COSTOS VIDAD EVENTO
. (OTROS) hora hora
repuestos, | corporacion
transporte | autonoma.
para atender
el dafio

Nota. En esta matriz se lleva un registro del impacto productivo e improductividad de la obra.

Fuente: Vega, F. (2020)
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Revisién: 02

Elaboré: Profesional SIR

: ENEAEXFmMaW ACTA DE REUNION Aprob6: Coordinador SIR
FOR-GPR-003
Pagina: 1de 4
a- .
ACTAN® FECHA: HORA DE INICIO:
PROCESO: PROYECTO/SEDE:

REVISION TEMAS SST

HORA FINALIZACION:

ASISTENTES
NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA

Clara Lucia Urbina Coordinador SST Nacional Estyma S.A
Fabian Mauricio Vega Gaitan Coordinador SST —Ayura Estyma S.A
Robins William Barrios Mosquera Profesional SST - Helios Estyma S.A
Maria Leidy Castillo Coordinador SST - Chivor Estyma S.A
Maria Natalia Jaramillo Ramirez Inspectora SST — Cantera La Ceja Estyma S.A
Miguel Martinez Profesional SST — Mar 2 Estyma S.A
Eliana Patricia Vergara Sanchez Ingeniera Hig y Seg industrial - CML |Estyma S.A
Andrea Del Pilar Castellanos Morales |Coordinador SST — Pipinta Estyma S.A

REVISION DE COMPROMISOS ANTERIORES

- Programar citaciéon a reunidén de coordinadores SST el primer martes de cada mes.

- Solicitar diligenciamiento por parte de gestion humana de ausentismo.

- Enviar planeacién del cronograma de reinversion de todos los proyectos.

- Clara Urbina programara reunion para analisis de indicadores

- Los ingenieros eléctricos de los proyectos deben validar las competencias del

personal eléctrico

- Diligenciar el formato de ingreso de personal

- Enviar Matriz de impacto productivo

DESARROLLO DE LA REUNION

TEMAS TRATADOS

Seguimiento a EPP

Matriz de Impacto Productivo

Andlisis de accidentalidad

Lista de chequeo de trabajo en alturas y riesgo eléctrico

Indicadores de contratistas

Competencias SIR de todos los trabajadores de cada proyecto

Matriz Legal

QIN|@ A [wN (-

Cumplimiento a OKR

Nota. Acta donde se tiene un control del personal saluda y seguridad en el trabajo para verificar el

cumplimiento de los compromisos. (hoja 1)

Fuente: Urbina, C. (2020)
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Revision: 02

Elaboré: Profesional SIR

@ EStyma ACTA DE REUNION Aprobd: Coordinador SIR

INGENIERIA GON TALENTO HUMANG
FOR-GPR-003

Pagina: 1 de 4

DESARROLLO DE LA REUNION

Se da inicio a la reunién virtual de seguimiento SST el dia 07 de noviembre de 2020 siendo

las 09:00 a.m.

1. Socializacién por Maria Natalia Jaramillo de video actualizacién en legislaciéon

laboral

CoVvID — 19

Importante post - incapacidad

2. Seguimiento a EPP

- Felicitaciones a Maria Leidy Castillo por garantizar una reducciéon 10% consumo de

guantes.

- Identificar con el Ingeniero Juan Pablo Angel — Compradores (guantes)

Hacer prueba piloto en San Juan/ Mar 2 Se va a trabajar con forms, esta pendiente de que

Tics tenga montado la plataforma (tablet)

- _Miguel Martinez informa resultado del uso de los guantes Excalibur, en desgaste y

duracion.

- Maria Leidy Castillo informa resultado del uso de los guantes showa, en desgaste y

duracion, oficiales 15 dias — ayudantes 20 dias. El Cliente no los aprueba por que no se

tiene cobertura en el dorso.

- Fabian Mauricio Vega esta utilizando guante de carnaza, con la Jefe Clara van a

realizar un trueque con los guantes.

- El consumo de gafas por trabajador en un afio debe de ser bimensual.

- _Enviar el consolidado del andlisis de EPP el dia 30 de noviembre

3. Matriz Impacto Productivo

- Citar a la Ingeniera Sara Ruano para que expliguen cémo se debe iniciar a alimentar

la tabla de matriz productiva

- Averiguar cual es la EBITDA en cada uno de los proyectos

- Maria Leidy Castillo realizar el EBITDA de Consorcio Suroeste

4. Analisis comparativo de la accidentalidad del 2019 — 2020

- Se debe revisar el andlisis de AT de cada proyecto vy verificar los planes de accién

- Maria Natalia Jaramillo realiza la presentacién del analisis comparativo de la

accidentalidad de la Cantera La Ceja.

6. Lista de chequeo de trabajo en alturas y riesgo eléctrico

- Revisar los cierres planes de accidn trabajo en alturas y riesgo eléctrico

- Actualizar permiso de alturas debido a que se realizaron unos cambios después de

Auditoria realizada al Proyecto de Ayura.

- Codificar formato de hoja de vida enviado por Andrea Castellanos Consorcio

Pipinta.

7. Competencias SIR de todos los trabajadores de cada proyecto

- Realizar las competencias SIR a trabajadores de los consorcios y de Estyma.

8. Matriz Legal

- Actualizacién de matriz legal de cada proyecto

9. Cumplimiento a OKR

- La Jefe Clara socializa reunién de cumplimiento de OKR sostenida con el Ingeniero

Camilo

Nota. Acta donde se tiene un control del personal saluda y seguridad en el trabajo para verificar el
cumplimiento de los compromisos. (hoja 2)
Fuente: Urbina, C. (2020)
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Proposiciones y varios

- Enviar el consolidado del analisis de EPP el dia 30 de noviembre

- Citarala Ingeniera Sara Ruano para gue expliguen cdmo se debe iniciar a alimentar

la tabla de matriz productiva

- Se debe revisar el analisis de AT de cada proyecto y verificar los planes de accion

para el dia 30 de noviembre.

- Enviar las competencias SIR a trabajadores de los consorcios y de Estyma

el dia 30 de noviembre

- Actualizacién de matriz legal de cada proyecto para el dia 30 de noviembre.

Se determina la hora y fecha de la reunién para el proximo mes.

Préxima reunion el 05 de diciembre de 2020.

Siendo las 11:30 a.m. se da por terminada y se firma.:

Clara Lucia Urbina

Eliana Patricia Vergara Sanchez

Coordinador SST Nacional

Ingeniera Higiene y Seguridad industrial

Estyma S.A

Estyma S.A

Nota. Acta donde se tiene un control del personal saluda y seguridad en el trabajo para verificar el

cumplimiento de los compromisos. (hoja 3)
Fuente: Urbina, C. (2020)
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Carta de Cesién de Derechos

Por intermedio del presente documento en mi calidad de autor o titular de los derechos de
propiedad intelectual de la obra que adjunto, titulada Factores de accidentalidad y su incidencia
en la productividad en el desarrollo de la obra civil intercambio vial Ayura sur, “conexion
Itaglii- Envigado” en el periodo 2019-2021, en la ciudad de Medellin, autorizo a la Corporacion
universitaria Unitec para que utilice en todas sus formas, los derechos patrimoniales de
reproduccion, comunicacion publica, transformacion y distribucion (alquiler, préstamo puablico e
importacion) que me corresponden como creador o titular de la obra objeto del presente
documento.

La presente autorizacion se da sin restriccion de tiempo, ni territorio y de manera gratuita.
Entiendo que puedo solicitar a la Corporacién universitaria Unitec retirar mi obra en cualquier
momento tanto de los repositorios como del catalogo si asi lo decido.

La presente autorizacion se otorga de manera no exclusiva, y la misma no implica
transferencia de mis derechos patrimoniales en favor de la Corporacion universitaria Unitec, por
lo que podré utilizar y explotar la obra de la manera que mejor considere. La presente autorizacion
no implica la cesion de los derechos morales y la Corporacion universitaria Unitec los reconocera
y velara por el respeto a los mismos.

La presente autorizacion se hace extensiva no solo a las facultades y derechos de uso sobre
la obra en formato o soporte material, sino también para formato electronico, y en general para
cualquier formato conocido o por conocer. Manifiesto que la obra objeto de la presente
autorizacion es original y la realicé sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo tanto,
la obra es de mi exclusiva autoria o tengo la titularidad sobre la misma. En caso de presentarse
cualquier reclamacién o por accion por parte de un tercero en cuanto a los derechos de autor sobre
la obra en cuestion asumiré toda la responsabilidad, y saldré en defensa de los derechos aqui
autorizados para todos los efectos la Corporacion universitaria Unitec actia como un tercero de
buena fe. La sesion otorgada se ajusta a lo que establece la ley 23 de 1982.

Para constancia de lo expresado anteriormente firmo, como aparece a continuacion.

Firma Firma
%k Bl
Nombre: Ricardo Gomez Hernandez Nombre: Ivan Alejandro cardona

CC. 9398082 de Sogamoso CC. 71270955 de Itagii



