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INTRODUCCION

Las redes de computadores permiten ampliar la comunicacion humana a nivel
cultural, fisica y superar el conocimiento inmediato. En un negocio permite
intercambiar informacién, acceder a una base de datos y usar los datos cuando
sea requerido sin la presencia fisica de las personas en los lugares donde se
almacenan los datos requeridos. El procesamiento de la informacion puede ser
alternada por diferentes usuarios y obtener resultado en un proceso
trasmitiendo la informacién en tiempo real. Los recursos como impresoras y
escaneres pueden conectarse a la Red Lan permitiendo su uso a ese
segmento de Red Lan u otro. Lo anterior aplicando la utilidad que ofrece la
Ethernet, eliminando tiempos de ejecucion y aumentando tiempos de respuesta
para los clientes internos y externos.

La seguridad en los sistemas de redes de computo se presenta a nivel fisico y
I6gico. En el nivel fisico o hardware se requiere de equipos de alto y bajo nivel
segun de acuerdo al disefo y formas de acceso al sistema. Ahora, en el nivel
l6gico o Software de gran diversidad en el mercado; lo cual el analisis del
sistema adecuado para implementar se evalia bajo parametros de
funcionalidad y proteccion confiable.

Los sistemas y equipos de proteccion contra programas espias (spyware),
troyanos, anti ejecutables y ocultos en correos electronicos deben garantizar la
seguridad en el sistema, escalabilidad y actualizaciones permanentes.

ANDITEL"
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OBJETIVOS
Objetivo General

Analizar y evaluar la forma en que la empresa. sostiene el sistema de red
actualmente, presentando alternativas de solucion que permitan el
mejoramiento y la escalabilidad de la misma junto con el entorno fisico y
I6gico en cuanto al acceso de los usuarios a la informacion de la empresa.

Objetivos Especificos

* Recolectar la documentaciéon actual del sistema, teniendo como
referente a los usuarios que lo operan y su grado de satisfaccion y
necesidades que este les genera.

= Determinar y verificar la estructura en cuanto a la existencia adecuada a
la conexion fisica que existe entre los diferentes dispositivos de
hardware (Pc’s, Impresoras etc.), identificando las eventuales falencias
que presenta la red para asi poder cubrir las necesidades, que permitir
garantizar un eficiente funcionamiento.

= Elaborar los disefios fisico y logico de la red actual y de la propuesta que
se quiere presentar.

aAND LT E L
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JUSTIFICACION

ANDITEL S.A. es una empresa en crecimiento, que se esta estableciendo en el
mercado del disefio de puntos de redes satelitales en todo el pais. Por lo cual
requiere que su infraestructura interna de comunicacién este de la mejor
manera permitiendo un optimo desempeno sistematizada entre sus diferentes
areas para que no dificulte la transferencia de datos de manera rapida y
efectiva.

No existe un disefio fisico de la red dificultandose futuras tareas de
modificacion o expansion red

Cuenta con una topologia de estrella, esta topologia conecta a todas las
terminales entre si, aunque no en forma directa. Para ello utiliza un elemento
que organiza el flujo de la informacion en la red mediante switcheos que
conectan a la terminal destino con la terminal origen como se observa en el
anexo 1.

En cuanto a la infraestructura fisica y I6gica que tiene la red, no cumple con las
normas establecidas para el buen funcionamiento, como lo es; el aislamiento
de ruido, orden de cableado, nomenclatura, seguridad y en su estado actual no
permite la escalabilidad, lo cual evidencia una deficiencia en el intercambio de
la informacion que procesa la empresa, y dificulta su mantenimiento.




" CORPORACION
I UNVERSTARIA
W Unitec

FACTIBILIDAD

Los cambios mas notables propuestos en este trabajo para red LAN de
ANDITEL S.A. sera a nivel l6gico, que no requerira una inversién economica
significativa, pero que si permitira una mejora sobre la red actual.

Y en cuanto a la parte fisica los cambio que se plantean no requieren un
cambio drastico si no de un sencillo traslado de equipos sin afectar el cableado

existente.
FACTIBILIDAD TECNICA

Para las propuestas que se presentaran a la empresa, se requeriran equipos
para comunicaciones de rendimiento apropiado y de facil consecucion en el
mercado actual para garantia y mantenimiento de los mismos.

FACTIBILIDAD ECONOMICA

El estudio presentado en este documento no representa ningln costo para la
empresa ANDITEL S.A, ya que serd tomado como requisito para optar al titulo
de Tecndlogo de Sistemas.

Si la empresa considera implementar el estudio realizado para su sistema de
informacién lo podra hacer teniendo como base un presupuesto de los costos
en los que incurriran, el cual sera presentado mas adelante.

Teniendo en cuenta que los cambios sugeridos en el disefio y que requieren
equipos se adquirieren en el mercado con el respaldo por garantia y soporte
técnico.
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CAPITULO 1

1. Planteamiento del problema

La empresa ANDITEL S.A. cuenta en la actualidad con un total de 58 equipos,
5 impresoras y 2 fotocopiadoras, la red permite la escalabilidad aprovechando
su estructura logica puesto que el sector de las comunicaciones ha venido
creciendo muy rapidamente y es necesario que la empresa se adapte a estos
cambios.

La red en este momento tiene una administracion basica, los servicios
compartidos no estan configurados por perfiles en un equipo con
caracteristicas basicas y sin ser un servidor dedicado podria implementarse el
manejo de politicas para la red y buscar asi una mejor funcionalidad de la
misma e implementar un esquema de seguridad para un adecuado manejo de
los recursos.

Se ve la necesidad de implementar un software que controle el acceso a
Internet y establezca permisos en la red interna mediante una administracion
remota. Complementando todo esto con una herramienta que permita ver todo
el tréfico de la red con el fin determinar prioridades.

1.1 RESENA HISTORICA ANDITEL S.A.

Nuestra empresa, nacid en 1979 como respuesta a las necesidades de
comunicaciones que se presentaban en los diversos sectores de desarrollo
economico.

ANDITEL"

TECNOLOGIA EN TELECONDRICRTICNES




f At
g Wnitec

Por ese entonces, el sector minero abria dos grandes proyectos como lo han
sido el Cerrejon en la Guajira y Cano Limén en Arauca. Alrededor de estos
proyectos nacieron y crecieron empresas de servicio que con los nuevos
proyectos se han fortalecido y ampliado su cobertura a toda la nacion. Este
hecho no fue un caso aislado; simultdneamente otros sectores como el agricola
y el industrial exigieron mejora en los servicios de telecomunicaciones tales
como la implementacion de redes de radio que permitieran una operaciéon mas
adecuada y efectiva.

A mediados de los afios 80 se vivié una revolucion en el servicio de
telecomunicaciones para los pozos exploratorios y en la cual ANDITEL LTDA.
fue uno de los protagonistas: el servicio de teléfono y fax en los pozos. Con lo
anterior, las empresas operadoras ya no requerian enviar a diario un vuelo
charter a los sitios de exploracion a recoger los informes de operacion.
Adicionalmente, la posibilidad de comunicacién con cualquier sitio del mundo
permitia el reporte a las empresas, casi al instante.
La aplicacion de la telefonia rural se convirtié entonces en la solucion ideal para
muchisimas entidades, que habian sufrido el aislamiento dada la ausencia del
servicio de redes telefénicas en distintas areas del pais.
Los servicios de radio comunicaciones y telefonia rural lograron un enorme
desarrollo en la ultima década y Anditel se incorporé al mismo, produciendo
monocanales, bicanales, antenas y otros elementos de telecomunicaciones,
con la calidad hoy reconocida de todo nuestro gremio

Dado al crecimiento de ANDITEL S.A. y de la gran proyeccion nacional, se
convirti6 en SOCIEDAD ANOMINA

Las telecomunicaciones en Colombia viven un presente muy agitado. La
apertura ha permitido que empresas distintas a Telecom hayan incursionado en
la prestacion de servicios creando un ambiente de sana competencia y de
nuevas tecnologias.

TECKOLOGIA EN TELEFCONUNICACTONES
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La respuesta de ANDITEL S.A. a este reto se observa en los diferentes
proyectos que actualmente adelanta su cuerpo técnico y administrativo.

ANDITEL S.A. seguird a la vanguardia de la tecnologia. Donde existan
necesidades de comunicaciones, ANDITEL superara las expectativas de los
clientes con soluciones integrales de telecomunicaciones, un servicio confiable
amable y oportuno.

1.2 MARCO TEORICO

Para hacer un analisis de una red es importante aclarar conceptos que a través
de la historia han sido fundamentales y estandarizados eso con el fin de a nivel
mundial se cuente con condiciones similares que se faciliten cuando se
requiera implementacion de comunicaciones sin importancia de la ubicacion
geografica.

Por lo anterior a continuacion haremos una breve referencia a los conceptos
que consideremos de mayor interés.

1.2.1 TOPOLOGIAS DE RED
Se refiere al patrén de interconexién entre los nodos y el servidor ya se de
forma ldgica o fisica.

Las mas comunes son:

Estrella: Todas las terminales estan conectadas a un nucleo central si una de
las terminales no funciona no afecta las otras, a monos que el servidor se

-
. Terminal

<=Concentrador o

caiga.

\E <=Terminal

DITE L

TECNOLOGIA EN TELECONUNICACTIONES




CORPORACION
/‘umvmmm
/( Unitec

Bus lineal: Todas las terminales estan conectadas a un cable central 0
“Backbone”

Terminador

Anillo: Todas las terminales estan conectadas unas con otras formando un
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Un Protocolo es una serie de reglas que indican a una terminal cémo debe llevar a cabo el
proceso de comunicacion. (fig. anterior)

Entre los mas utilizados estan:

- El protocolo TCP/IP: Permite comunicar sistemas diferentes. TCP, controla la
transferencia de datos y el IP brinda el mecanismo para enrrutarlos.

- EI FTP: Se utiliza para transferencia de archivos.

- El SMTP: Se utiliza para transferir correo electronico.

- El protocolo Telnet: Se utiliza para realizar la emulaciéon de una terminal e
interactuar con otras computadoras de la red.

1.2.3 Definicion De Red

Conjunto de computadores que se comunican entre si en una area geografica
determinada y surge por la necesidad de compartir hardware, software datos,
aplicaciones o recursos.

Componentes basicos:

e Servidor: es la maquina principal de la red, se encarga de administra los
recursos de la red y el flujo de la informacion.

o Estaciones de trabajo: es una computadora conectada al servidor a
través de un tipo de cable.

11
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Sistema operativo de red: este sistema se encarga de administrar y
controlar de forma general la red, tiene que ser un sistema operativo

multiusuario.

Recursos a compartir: son aquellos dispositivos de hardware que tienen
un alto costo y que son de alta tecnologia.

1.2.4 Clasificacion De Las Redes

1.2.4.1 Segun Su Tamano Y Extension

Redes LAN: Redes de propiedad privada, cuya extension es de 10 mts y
1 km. Habitualmente se utilizan en oficinas, colegios y empresas

pequenas.

Redes MAN: Redes mas grandes que las LAN y suelen abarcar el
tamano de una ciudad.

Redes WAN: Es una red compuesta normalmente por varias LANs
interconectadas y se encuentra en una amplia area geografica.

Redes Internet: Internet es una red de redes, vinculadas mediante
ruteadores gateways. Los gateways son computadores especiales que
pueden traducir informacion entre sistemas con formatos diferentes. Y
su tamano es 10 mil Km. en adelante.

Redes inalambricas: son redes cuyos medios fisicos no son cables de

ningun tipo estan basadas en la transmision de datos mediante ondas de
radio, microonda, satélites o infrarrojos.

12
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1.2.4.2 Segtin de la tecnologia de transmision

e Redes de broadcast (difusién): redes en que la transmision de datos se
realiza por un solo canal de comunicacién compartido por todas las

magquinas de la red.

e Redes Poin-to—Point: son aquellas donde existen muchas conexiones

entre parejas individuales de maquinas.

1.2.4.3 Segun el tipo de transferencia de datos que soportan

e Redes de transmision simples: son en las que los datos solo pueden
viajar en un sentido.

e Redes half duplex: los datos pueden viajar en ambos sentidos, pero solo
puede haber transferencia en un solo sentido a la vez

o Redes full duplex: los datos pueden viajar en ambos sentidos a la vez.

1.2.5 Direccionamiento IP

Existen principalmente dos métodos de asignacion de direcciones P
direccionamiento estatico y direccionamiento dinamico; independientemente de
que esquema de direccionamiento utilice, dos interfases no pueden tener la
misma direccion IP.

1.2.5.1 Direccionamiento Estatico

Si asignan direcciones IP de modo estatico, bebe ir a cada dispositivo individual
y configurarla con una direccién IP. Este método requiere que se guarden

13
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registros muy detallados, ya que se pueden ocurrir problemas en la red si se
utilizan direcciones IP duplicadas, algunos sistemas operativos como por
ejemplo, Windows 95 y Windows NT envian una peticion de ARP para verificar
si existe una direccion IP duplicada cuando tratan de inicializar TCP/IP. Si
descubren que hay una direccion duplicada los sistemas operativos no
inicializan TCP/IP y generan un mensaje de error.

1.2.5.2 Direccionamiento Dinamico

Existen diferentes métodos para asignar direcciones IP de forma dinamica los
métodos que podemos utilizar son:

¢ Protocolo de resolucion de direccion inversa (RARP): EI RARP relaciona
las direcciones MAC con las direcciones IP, esta relacion permite que
algunos dispositivos de red encapsulen los datos antes de enviarlos a
través de la red.

Es posible que una estacion de trabajo de trabajo o estacion bruta sin
disco conozca su direccién MAC pero no su IP

e Protocolo BOOTstrap (BOOTP): Este protocolo lo utilizan los dispositivos
cuando se inicia, para obtener una direccion IP. BOOTP usa datagrama
de usuario (UDP) para transportar los mensajes; mensaje UDP se
encapsula un datagrama IP de broadcast (usando una direccion IP
destino de todos unos: (255.255.255.255) un servidor BOOTP recibe el
broadcast y luego envia un broadcast. El cliente recibe un datagrama y
verifica la direccion MAC. Si encuentra su propia direccion MAC en el
campo de direccion destino entonces acepta la direccion IP del

datagrama.

14
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e Protocolo de configuracién dinamica de host (DHCP): DHCP permite que
el host obtenga una direccion IP de forma rapida y dinamica. Todo lo
requerido de un servidor de DHCP es una cantidad definida de

direcciones IP en un servidor de DHCP.

1.2.6 HARDWARE DE RED
Entre los equipos que interconectan redes encontramos los siguientes:

e Repetidores: Trabajan en nivel 1 del modelo OSI repiten todas las
sefiales de un segmento a otro nivel eléctrico, su funcion es extender

una red mas alla de un segmento.

e Puntes o bridges: Trabajan en el nivel 2 del modelo OSI, con
direcciones fisicas, por lo que filtra tréfico de un segmento a otro y
aisla las colisiones.

e Routers: Trabajan en el nivel 3 del modelo OSI, pueden filtrar
protocolos y direcciones a la vez permiten interconectar redes
distintas entre si, elige el mejor camino para enviar informacion,
balancea trafico y decide si la informacion se envia o no permite
conexion remota permite un mayor control de trafico de red. Su
metodo de funcionamiento es el encapsulado de paquetes.

o Gateweys: Conocidos como traductores de protocolos, sirven de
intermediarios entre los distintos protocolos de comunicaciones para

facilitar la interconexién de equipos distintos entre si.

El funcionamiento de estos es: reciben los datos encapsulados de un

protocolo, los van desencapsulando hasta el nivel mas alto.

15
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1.2.7 Cableado estructurado

El cableado es la base para la capa fisica del modelo OSl, esta capa define las
especificaciones eléctricas, mecanicas, los procedimientos y la funcionalidad
para activa, mantener y desactivar el enlace fisico entre sistemas finales.

Existen diferentes tipos de medios para implementar un red, usados en la capa
fisica incluyendo los siguientes tipos de cable: par trenzado blindado y no
blindado, coaxial y fibra éptica.

1.2.7.1 Caracteristicas de cables

Cable STP: El cable de par trenzado (STP) combinan las técnicas de blindaje,
cancelacion y trenzado de cables. Cada par de hilos esta envuelto en un papel
metdlico, los cuatro pares de hilos estan envueltos a su vez en una trenza o
papel metdlico, generalmente es un cable de 150 ohmios. STP reduce el ruido
eléctrico dentro y fuera del cable.

par trenzado blindado STP

Cable UTP: El cable de par trenzado no blindado (UTP), se compone de 4
pares de hilos. Cada hilo de cobre esta revestido de un material aislador,
ademas cada par de hilos esta trenzado, este tipo de cables se basa solo en el
efecto de la cancelacién, para limitar la degradacion de la sefal que causa la

interferencia electromagnética y la de radiofrecuencias.

16
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par trenzado no blindado UTP

Cable de fibra optica: Esta compuesto por dos fibras de vidrio envueltas cada
una en revestimiento especial llamado keviar y otro adicional que cubre todo el
cable. El mas costosos de los cables por que conduce transmisiones de luz
modula de acuerdo a un proceso de deflexion interna, que permite guiar la luz a
través de enormes distancias, este cable no es susceptible a la interferencia
electromagnética y por lo tanto la transmision de datos se realiza a altas
velocidades.

cable de fibra optica

[Fibra de vidrio y revestimienta|

1.2.7.2 Normatividad de Cableado

Actualmente existen organizaciones que tiene como fin crear estandares para
los medios de networking. Los mas importantes por su gran utilizacion son:
TIA/EIA en sus versiones /EIA-568-A y TIA/EIA-569-A.

Existen seis parametros que deben tener en cuenta segln las normas estos
son: el cableado horizontal (incluyen los medios networking que son utilizados
desde el centro del cableado hasta las estaciones de trabajo existentes), los
centros de comunicaciones, cableado BACKBONE (se trata del cable principal
al que acceden todos los dispositivos) las salas de equipamiento, areas de
trabajo y facilidad de acceso.
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1.2.7.3 Canaletas

Estas son de un material plastico o metalico, una parte se fija en la pared y la
otra es como una tapa o cubierta movil, llevan el cableado en su interior y
pueden ser de dos tipos una que es totalmente decorativa, pues el fin de esta
es cubrir los cables para obtener un mejor aspecto visual, utilizada para
cualquier tipo de cable, y la principal y de uso en redes que es mas grande por
lo que permite llevar en su interior todos los cables necesarios para de una
gran red.

1.2.7.4 Patch Panel

Es un dispositivo de interconexion a través del cual los tendidos de cable
horizontal se conectan con otros dispositivos (Hub y Switchs) actuan como un
aparato de conmutacion entre las estaciones de trabajo se usan para agrupar
de forma conveniente jacks RJ-45 pueden tener 12,24 o 48 puertos de
conexion que estan montados en un bastidor. En la parte frontal son RJ-45 y en
la parte trasera tienen de puncion para proporcionar conectividad.

panel de conexion
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1.2.7.5 Rotulacion

Es un tipo de identificacion que deben llevar cada una de las unidades de
terminacion de hardware y los cables en cada uno de sus extremos, los rotulos
pueden ser adhesivos o insértales, elaborados en colores para distincion en
redes amplias, deben ordenarse de manera ascendente, y elaborase en un
material que lo proteja del deterioro y la ilegibilidad y en lenguaje compresible,
todo esto es para facilitar el diagnostico y ubicacién de los problemas o
efectuar correcciones y ubicacién de los problemas o efectuar correcciones de
tipo prevenido.

1.2.8 VLAN

VLAN es una forma de agrupar los usuarios de una red para asignar grupos de
trabajos virtuales, esto es muy eficaz, con esta distribucion no se tiene que
preocupar por la ubicacion fisica en la red, funciona en capa 2 y 3 del modelo
OSlI, la comunicacién entre VLAN la proporciona el enlace de capa 3, que
ofrece ademéas un control en las difusiones de la red. Por seguridad el
administrador de red asigna usuarios a una VLAN.

Los grupos se caracterizan por ser miembros de una misma area de trabajo o

por la utilizacion de algun software especifico, lo principal para formar estos
grupos es que todos los integrantes del mismo manejen un mismo perfil.
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Los usuarios de la VLAN del puerto central son configurados y asignados al
mismo identificador de puertos conectados a la VLAN, estos son faciles de
administrar y ofrece mayor seguridad entre las VLAN.

Las VLAN estaticas son puertos de un switch que se asigna estaticamente a
una VLAN, estos puertos mantienen su configuracion inicial hasta que el
administrador realice los cambios pertinentes.

Las VLAN dindamicas son puertos de un swittch que determinan
autométicamente sus tareas, estas funciones se basa en el direccionamiento
Iégico, tipo de protocolos de los paquetes de datos o direccionamiento MAC.,
las ventajas de esta VLAN son ofrecer una menor administracion de la red.

1.2.9 CONEXION A TIERRA

Para proteger los dispositivos conectados a la red y a las personas protege de
las descargas eléctricas, es necesario contar con una buena instalacién de
polos a tierra.

La tierra en su conjunto se clasifica propiamente como un conductor y por

conveniencia se supone su potencia como cero.

Se deben conectar los circuitos y sistemas a tierra para limitar los voltajes
excesivos por ondas entrantes en la linea o por efectos de las descargas
atmosféricas. También para proporcionar potencia cero a tierra para los
gabinetes, bastidores y equipos no conductores.
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CAPITULO 2
2. RECOPILACION DE INFORMACION

Para el levantamiento de informacién de los aspectos relacionados con
ANDITEL S.A se consideraron |los siguientes temas.

Hardware y Software existentes en los equipos que conforman la red LAN
Rendimiento y desempefio de los recursos actuales de los sistemas Inventarios
fisico de muebles y enceres.

La informaciéon anterior fue recopilada a través de la autorizacion de una
metodologia combinada de entrevista con un trabajo de campo.

La entrevista se planteo de la siguiente forma:

En la primera parte se realizo un levantamiento de la informacion relacionada
con la creacion de la empresa como propietarios, ubicacion exacta, permisos
legales etc.

En la segunda parte se trataron temas de la estructura de conexion, equipos
utilizados, administracién de los mismos y flujo de informacion entre otros.

En cuanto realizado el trabajo de campo realizado se corroboro la informacion
entrega por el administrador de la empresa en cuanto los aspectos
mencionados en la segunda parte de la entrevista.

Este trabajo de campo permitio elaborar el disefo logico y fisico de la empresa,
ademas de realizar el inventario de tanto de equipos como de muebles.

A continuaciéon para cada uno de los puntos tratados en el marco tedrico
procederemos aplicarlos a la actualidad de la empresa, por lo tanto definiremos

como se encuentra la empresa lo cual nos permitira identificar falencias en la
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red y complementar las soluciones que se propondran para cumplir el objetivo
de este trabajo.

2.1 TOPOLOGIA DE RED

La topologia existente en ANDITEL S.A es estrella, sin embargo es importante
aclarar que en nuestro caso los equipos estan conectados a un switch que a su
vez esta conectado al Proxy. En este caso para que la red se caiga debe ser el
Proxy el que deje de funcionar. En el Anexo 2, se muestra la topologia
actualmente utilizada en ANDITEL S.A

2.2 PROTOCOLOS

Para la implementacién de la red ANDITEL S.A se utilizaron el protocolo
TCP/IP configurando cada uno de los equipos.

Adicionalmente en servidor se ha configurado el protocolo FTP que permite
prestar servicios como bajar y subir archivos mas rapidamente.

Elementos de la red a continuacion se relacionan los equipos que conforman
actualmente la red de ANDITEL S.A. y las caracteristicas correspondientes.

2.3 ELEMENTOS DE LA RED

Continuacion se relacionan los equipos que conforman la red actual de Anditel
S.A y las caracteristicas correspondientes, la distribuciéon he intercalacion de
dichos equipos.

Impresora

La impresora que se utiliza actualmente es una HP laser jet 1010 de impresion
laser, este servicio es vital para la empresa para impresion de reportes,
documentos.
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La impresora es compartida para los equipos de la red.

Marca Hewlett Packard
Modelo Laser Jet 1010

Dpi 600 Dota per inch
Ppm 12 paginas por minuto

Memoria 8 MB de RAM
Conectividad | USB

Servidor

Se tiene como servidor un equipo Super P4SC8 el cual cumple con las
funciones que requiere la red.(1)

1. Intel® Pentium® 4 Support up to 3.4 GHz, Celeron® up to 2.4 GHz
2. Intel® E7210 (Canterwood ES) Chipset

3. Up to 4GB DDR 400/333/266 SDRAM

4. 1 x Intel® 82547GI CSA, 1x Intek® 82541 Gigabit Ethernet Controller
5. Intel® H6300ESB Serial ATA Controller

6. Adaptec AIC-7902 dual channel Ultra320 SCSI

7. 2 x 64-bit 66MHz PCI, 2 x 32-bit 33MHz PCI (5V) slots

8. ATl RageXL 8MB PCI Graphic Controller

TECNCOLOGIA EN TELECONUNICACIONSS
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1. 300W Power Supply

2. 4x 1" Hot-swap Ultra320/160 SCSI Drive Bays
3. 1x Slim CDROM Drive (Optional)

4. 1x Serial, 2x USB Front Access I/O

5. 3x 4cm 12,500 RPM Fan

6. 1x Full-height, Half-length I/O Expansion Slot
7. Power Switch & 5 LED Indicators

| Router
9
AT-WA1004G
Wireless Router, 4 port 10/100 switch 1 port 10/100 Wan
' Estaciones
™
Los 24 equipos de la empresa cuentan con las siguientes caracteristicas
descritas a continuacion.
Marca Hewlett Packard
Placa Base Intel 865 GLS
Procesador Celeron 2.53 Mhz
Memoria 256 Mb
Disco Duro 40 GB
Sistema Operativo Windows XP
Tarjeta de Red 10/100
Periféricos Mouse scroll teclado estandar 102 teclas
. Software Paquete de Office 2000 norton antivirus 2004
Unidades adicionales Floppy y CD

ANDITEL
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2.4 Clasificacion de las redes

A continuacion detallaremos de acuerdo alas caracteristicas de la red en que
tipo de clasificacion se encuentra segun su tamafo y su extension es una red
LAN de propiedad de ANDITEL S.A. ubicada en una &area de 80 Mts en su
estructura ANDITEL S.A. cuenta con 5 redes Lan conectadas por ondas de
radio suministrados por el switch de tercera etapa del modelo OSI

2.4.1 Segun la Tecnologia de Transmision

La red utilizada esta basada en transmision de broadcast, pues que la

transmision de datos se realiza por un solo canal de comunicacion que es
compartido por los equipos.

2.4.2 Segun el tipo de transferencia de datos que soportan

La transferencia de datos que soporta es full duplex ya que los datos viajan en
ambos sentidos.

2.5 Direccionamiento IP

Los equipos ubicados en ANDITEL S.A. manejan un direccionamiento IP
estatico, ya que estan configurados con IP fijas.

2.6 Hardware de red

En la red de ANDITEL se utilizan los siguientes equipos especiales para red:
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Switch

ANDITEL cuenta con un Switch con caracteristicas que podemos ver
detalladamente en la tabla.

\ . i
Marca AT8024 glamshot_0
Puertos 24 X RJ 45
Velocidad 10/100 Mbps

Tabla MAC Addres | 8k
Buffer de memoria | 2.5 MB
Soporte VLAN NO

2.7 Cableado estructurado

El cableado de la red e UTP y AMP adicionalmente hay normas de |IEEE que
no han sido tenidas en cuenta por la empresa como el cableado de datos se
encuentra muy cerca de el cableado de electricidad y no esta rotulado.

ADITEL tiene instaladas canaletas metalicas fijas al techo contiene los cables
correspondientes a la red de datos y red eléctrica.

VLAN

En este momento no hay configuradas VLAN en ANDITEL S.A.

2.8 CONEXION A TIERRA

ANDITEL cuenta con un polo a tierra que va a los tacos principales y es
distribuido por una canaleta hacia cada puesto de trabajo, la cual garantiza que
los equipos posean dicha conexién.
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CAPIULO 3

3 Propuesta

Después de realizar el analisis de la red existente, se procederd a elaborar la
propuesta que se realizara para mejorar el funcionamiento de la red, esta
contendra los puntos anunciados a continuacion:

3.1 Rotulacion

Se propone para una mas facil administracion y ubicaciéon de los puntos, se
coloquen los rétulos preferiblemente insertables lo que hace mas facil la
actualizacion de los mismos, realizar controles de tipo preventivo y correctivo,
llevar un control adecuado, entre otras caracteristicas benéficas, se
recomienda que sean insertables porque estos no son susceptibles a la
ilegibilidad ni al deterioro.

Se garantiza que con una buena rotulacién se tendra un mejor conocimiento de
la red y sus futuros problemas seran identificados mas facilmente.

3.2 Software

Se instalara un programa que facilite el monitoreo de la red y permita una
administracion remota por parte del administrador, esto con el fin de facilitar el
trabajo de la persona encargada de la red y fomentar el buen uso de la misma.
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3.3 Documentacion

Se creara la documentacion y se actualizara la que ya exista como son:
manuales planos de la red y todo lo concerniente ala implementaron y
desarrollo de la red.

3.4 UPS

En la actualidad el equipo utilizado como servidor cuanta con una unica
proteccion a las fallas eléctricas, como los es una UPS la cual ha venido
presentando problemas y dificultades en cuanto a su buen funcionamiento, por
lo que se plantea la compra de una nueva UPS que brinde respaldo a la
informacion.

3.5 COSTOS DE LA PROPUESTA
3.5.1 Costos del Software

En esta propuesta sé esta presentando el Software para la administracion
remota el cual permite un mejor control y manejo de la red.

Cantidad Descripcion Precio unitario Total
1 Guardian Excalibur 534.000 534.000
1 Basic remote access to 736.000 736.000
Net Ware servers
1 MSIA 472.000 472.000
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3.5.2 Costos de Hardware

Para el mejor funcionamiento de la red se han sugerido algunos cambios en la
parte del Hardware, con el fin de hacer los cambios pertinentes y con ello tener
una amplia posibilidad de eficiencia en los recursos obtenidos.

Cantidad Descripcion Precio unitario Total
1 UPS BLAZER 600VA 130.000 130.000
REGULADA
1 UPS BLAZER 1000VA 330.000 330.000
REGULADA
1 UPS BLAZER 2000VA 650.000 650.000
REGULADA
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CONCLUSIONES

Se realizo un inventario de los equipos, periféricos y otros dispositivos
utilizados en la red, lo cual nos permiti6 conocer el funcionamiento y
distribucion de la misma y concluir lo siguiente:

B Se determino que la red realmente tenia falencias importantes, por tal
motivo es necesario sugerir un mejoramiento de la misma.

B Con la realizacion de este trabajo logramos afianzar nuestros
conocimientos de forma practica y darnos cuenta de la importancia del

diseno y analisis de las redes.

B Concientizarnos de lo importante que es tener unas buenas bases para
la implementacion de redes de informacioén
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ISP
LAN
ANSI

NIC

CSMA/CD

DHCP

DNS

EIA

FDDI

SIGLAS

(Internet servicie Provider)
(Proveedor de Servicios de Internet)

Local Area Network
Red de Area Local

American National Standard Institute
(Instituto Nacional Americano de Estandares)

Tarjeta De Interfas De Red

Active Server Pages
Servidor de Paginas Activas

Carrier Sense Multiple Access with Collision
Detection

(Acceso Multiple con Deteccion de Portadora vy
Deteccion de colisiones)

Domain Host Configuration Protocol
(Servicio de Dominio de Nombres)

Electronic Industries Aséciate
Asociacion de Industrias Electronicas

Fiber Distributed Data Interconnect
(Interconexion de Datos Distribuidos por Fibra)
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Descripcion Precio
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Cludad. BOGOTA Tel.
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1 Guardian Excalibur | 108 | 198
1 Basic Remote Access To Net Ware Servers i 273 273
1 MSIA | 175 175
|
{
FORMA DE PAGO gl T
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FTP

IEEE

IP

MAC

TCP

TCP/IP

TIA
UTP

UPS

File Transfer Protocol
(Protocolo de Traferencia de Archivos)

Institute of Electrical and Electronics Engineers
(Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrénicos)

Internet Protocol
(Protocolo de Internet)

Media Access Control
(Control de Acceso al Medio)

Transfer Control Protocol
(Protocolo de Control de Transferencia)

Transfer Control Protocol/ Internet Protocol

(Protocolo de Control de Transferencia/ Protocolo de

Internet)

Telecommunications Industry Association
(Asociacion de Industrias de Telecomunicaciones)

Unshielded Twisted Pair
(Par Trenzado No Blindado)

Uninterruptible Power Supply
(Fuente Ininterrumpida)
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GLOSARIO

BACKBONE: Nucleo estructural de la red, conecta todo los

componentes de la red de forma que se lleve a cabo la comunicacién.

CABLE: Conjunto de dos a mas conductores dentro de una chaqueta,

permite el uso de estos conductores en grupo o por separado.

CABLE COAXIAL: Cable formado por un conductor cilindrico externo
que rodea a un soto conductor de cable interno.

ANILLO: Conexion de dos o mas estaciones en una topologia circular
légica, la informaciéon pasa de forma secuencial entre estaciones

activas.

APLICACION: Programa que realiza una funcién directamente para

un usuario.

ARP: Protocolo de Internet que sin/e para asignar una direccién 1P a

una direccion MAC.

ATM: Estandar internacional para la distribucién de celdas en el que
multiples tipos de servicios son transportados en celdas de longitud
fijas.

ADMINISTRADOR DE RED: Persona encargada del mantenimiento,

funcionamiento y administracion de una red.

ANCHO DE BANDA: Diferencia entre las frecuencias superior e

inferior disponibles para las sefiales de red.
36
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