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PROLOGO

La idea de un proyecto es fomentar el emprendimiento en cada de los
aspectos y dimensiones del ser humano, es fomentar la disciplina y
fomentar el entusiasmo a la profesion.

La mezcla del entusiasmo y la disciplina forjaran una generacion de
intelectuales que aportaran a la sociedad con sus conocimientos y sus
ganas de crear, formas mas faciles de ejecutar funciones y tareas
manteniendo el orden y la armonia.

Que mejor que una empresa donde el talento humano depende del mismo
talento humano para crecer como persona laboral y persona que sirve ala
sociedad.
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OBJETIVOS

El objetivo del proyecto es mostrar como se desarrolla el proceso de
disefio, planificacién, y gestién de las redes de telecomunicaciones de
una empresa.

Se pretende planificar los servicios de comunicaciones necesarios entre
departamentos de una organizacién, ademas de seleccionar a los
operadores (ISP) mas adecuados, decidir sobre la tecnologia de
interconexién a utilizar y organizar la gestion de las redes y sistemas
informaticos.

Después de analizar la empresa es necesario proporcionar una Red con
conceptos nuevos y aplicaciones que se puedan traducir en efectividad y
rendimiento, y por el momento la empresa necesita urgente la
reestructuracion de su red a Red LAN moderna.




2  DESCRIPCIGN DE LA EMPRESA

Piaro Impresores es una empresa con mas de veinte afios de experiencia,
fue creada en los afos ochenta, perteneciente al sector de las artes
graficas.

Es una empresa concentrada en la calidad y en las excelentes relaciones
comerciales.

La empresa ha entendido y cultivado la importancia en la calidad como
factor clave del éxito, razén por la cual el negocio se ha direccionado
hacia un manejo personalizado con cada cliente para créar un vinculo
cliente-proveedor la cual pemmitirda una comunicacion directa, clara y
amable.

Por la gran cantidad de servicios y productos hacen que sea necesario
independizar por partes y no centralizar todos los servicios.

Para PIARO IMPRESORES es fundamental que todos tengan acceso a
datos de publicidad internos pero determinados usuarios no tengan
acceso a informacion valiosa y confidencial ademas que muchos usuario
tengan salida a la Internetworking.

Nombre de la empresa: Piaro Impresores Ltda.

Logo: Z%E““‘é’
Ubicacion: Cll 9 N° 68 — 85
PBX: 446 1555
Fax: 261 5870

Bogota D.C Colombia
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Tipo de empresa:

Esta clasificada en el sector industrial prestando una asesoria en el
disefio industrial, asesoria a su vez en el disefio grafico y publicidad con
un excelente servicio al cliente enfocado en el sistema de calidad ISO
9000.

Mision:

Es una empresa del sector grafico con experiencia y tecnologia apropiada
que disefa, elabora y comercializa productos graficos que trasmiten de
forma efectiva la imagen corporativa de sus clientes, asegurando la
satisfaccion de sus requerimientos y necesidades.

Cuentan con un personal capacitado y comprometido para proyectar la
compafiia hacia el futuro, generando bienestar para todas las personas de
la organizacion.

Vision:

Ser en los préximos afios una compafila consolidada y reconocida del
sector grafico en el pais, ampliando nuestras exportaciones a otros
mercados, asegurando asi el crecimiento un buen desempefio y solidez.

Politica de Calidad:

La direccion de PIARO IMPRESORES LTDA se compromete a satisfacer
las necesidades y requerimientos de su cliente a través de:
e Los cumplimientos de los requisitos establecidos en el pedido en
términos de calidad y tiempo de entrega.
¢ Ofrecer productos competitivos que tengan la mejor calidad
e Para los clientes que lo requieran interpretar sus deseos en
términos de disefio




e Generar el nivel de competencias y compromiso necesario en el
personal

* Desarrollar en forma integral el apropiado y pertinente control,
estandarizacion y mejoramiento continuo de procesos en el marco
del sistema de gestion de calidad

¢ El cumplimiento de los requisitos legales del producto.

Productos:

El portafolio de productos que la empresa ofrece esta constituido por
revistas, afiches, hojas membreteadas, carpetas profesionales, etiquetas,
cajas y empaques, papeleria de oficina, volantes publicitarios, etc.

Ofreciendo toda una linea de articulos en papeles, cartulinas y cartones
diferentes tanto en calidad como en precio.

Estos productos constituyen una efectiva herramienta de manejo
corporativo de imagen y presentacién de cualquier tipo de producto o
servicio, realizadas con las especificaciones que el cliente requiera, en
términos de calidad, tamafio y disefio el cual también puede ser
asesorado por el departamento creativo, el cual tiene experiencia en este
tema y ha sido acogido positivamente por los clientes.

-10 -
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Oficinas:

Maquinaria:

Productos:

Galeria de las Instalaciones
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21  Clima organizacional de piaro

Area Comercial:

o Gerencia Comercial
e Gerencia General

s Ventas

* Servicio al cliente

e Compras

Y varias dependencias como:

» (Calidad

e Almacén

* |nvestigacion
¢ Contabilidad
¢ Disefio

¢ Produccion

e Desarrollo

Todas las dependencias estan ubicadas entre el primer y segundo piso
pero la mayoria de los PCs estan en el segundo piso, que es donde se
ubican las oficinas. En el primer piso se ubican algunos PCs, la
magquinaria y las bodegas de almacenaje.

Distribucion de PCs a nivel de dependencias o areas:
e (Gerencias:3
e Recepcion: 2

e (Costos: 2
e (Calidad: 1

-12 -




¢ Contabilidad: 2

e Disefio: 4

* Encuadernacion: 1
e Produccién:2

e Montaje:1

e Sistemas:1

e Ventas:1

2.2 Infraestructura De La Red Actual

En la empresa se usa un modelo de Red Igualitaria (peer to peer) y el
motivo es que la red tiene pocos PCs y no proporcionan multitud de
funciones avanzadas al usuario.

En una red igualitaria, cuando varias PCs requieren acceder al mismo
tiempo a un recurso de otra maquina (por ejemplo leer un archivo desde
una base de datos o en el caso de PIARO enviar impresiones),
seguramente el PC, impresora o plotter que ofrece el recurso estara
desbordada de trabajo y se volvera muy lenta.

Por ejemplo si desde la red alguien desea acceder a un recurso en
particular tendra que ingresar previamente la contrasefia que corresponde
a dicho recurso. Este tipo de redes generalmente no superan las 10 PC y
estan formadas por maquinas con Windows 95/98/Me.

Pero PIARO tiene 20 PCs que exceden en capacidad lo de una red
Igualitaria, asi que se debe estudiar la ampliacién de la red.

Ademas departamentos como disefio en el primer piso, produccion y
montaje no tienen acceso a la red debido a que no hay cableado. La red
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abarca solo 8 PCs que son que se encuentran concentrados en una sola
parte de la empresa.

2.3 Especificaciones técnicas:

PIARO posee equipos de telecomunicaciones y una conexion a Internet
por medio de la ETB pero no todos los PCs poseen acceso a navegar. El
ancho de banda contratado es de 1024 Kbps. El objetivo es que todos
puedan tener una salida a Internet controlada.

LA administracién de la red se efectia con un PC normal que hace las
veces de servidor de la red controlando accesos a las bases de datos de
parte de otros PCs. Estas bases de datos se encuentran en el mismo PC
de administracion que se encuentra saturado de informacion.

2.4  Software Compartido Por Red

En Piaro Impresores, las necesidades de comunicacién de la empresa
son basadas en softwares multiusuario que se manejan en la empresa.

La empresa maneja informacion como son reportes mensuales,
indicadores, cotizaciones, memorandos, certificaciones, etc.

Los programas multiusuarios que maneja la empresa son 4:

1. HELISSA. Programa contable instalado en 8 computadores. El
computador destinado a servidor de este programa esta ubicado en el
departamento de contabilidad, el resto de computadores se ubican en el

almacén y las gerencias.

2. LITO. Programa de Costeo instalado en 5 computadores. El
computador
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destinado a servidor de este programa esta ubicado en el departamento
de Costos, los demas en gerencias.

3. TIPIA. Programa que abarca todo lo relacionado con la parte productiva
de la empresa, desarrollado al interior de la misma. Funciona en toda la
red. El servidor de este programa esta ubicado en el departamento de
sistemas.

4. THUMBSPLUS: Es un software para gestion de fotografias que
ademas es una base de datos de imagenes, un creador de miniaturas, y
un editor grafico.

Estos programas son de uso diario y constante ya que a través de ellos se
administra toda la informacién de la empresa.

Se complementa el manejo de informacién con los programas comunes
como son el office, acrobat, programas de disefio y el Internet herramienta
basica de comunicacién con los clientes, por este medio se envian y
reciben cotizaciones, archivos de disefio, aprobaciones, solicitudes,
transferencias, etc. Ademas la empresa cuenta con una pagina de
Intemet con la ETB donde a diario nos visitan nuevos clientes.

-15-




2.5 Dispositivos actuales:
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2.6 Cableado y equipos de telecomunicaciones

E!l switch Planet y el MODEM del ISP se encuentran en un lugar libre de
humedad y calor y con conexidon a tierra para beneficiar el buen
funcionamiento y proteccion de los equipos. Ademas tiene un tamario
acorde al tamafio de la empresa con espacio para adicionar nuevos
dispositivos.

PIARO utiliza un conmutador, que se encuentra en un armario que no es
apto para este tipo de elementos, para las comunicaciones de redes
PSTN o conexion telefénica anexando Patch Panels para terminar los
montantes telefénicos.

El dnico cableado existente es para 8 PCs los cuales no cumplen las
reglas establecidas para las normas "ANSI/TIA/EIA568A". No usa
canaleta para cable de datos. Usan canaletas especiales para el
transporte de energia eléctricay cableado telefénico.

El cableado de datos es llevado por estas mismas canaletas a los PCs de
la red.

s 17




2.7 DIAGRAMA LOGICD DE LA RED ACTUAL

[ &8

MODEM conexién ISP ETB canal dedicado
de 1000K

Switches genéricos Planet

8 PCs conectados a un mismo dominio de
broadcast.

PC haciendo trabajo de servidor.

18




PISO 1

Fl
4
4
4

it e i d

Fesssscccscsssessse

IIIIIlllllllllilllllllllilllv \

-

-IIINI

—~a
2
An___
¢

19




| EMPAQUES

ENCUADERNACION

| CONTABILIDAD

COMERCIAL

i«¢- RECEPCION
: EMPAQUES

RECEPCION
PIARO

4,
=

&

GERENCIA

: m GENERAL

20




En el disefio de red anterior podemos ver que los PCs que estan en la red
estan en un mismo dominio de broadcast, lo que permite que se pueda acceder
a cualquier host sin cualquier tipo de seguridad. Esta seguridad la puede
ofrecer un enrutador o dispositivo de capa 3. No existe una fragmentacion de
lared y lo que hace esto es que no hay un uso adecuado del ancho de banda.

Otro punto a tener en cuenta es que entre departamentos debe existir cierta
independencia uno del otro y por eso este disefio no se acopla a las medidas
que ofrece el modelo jerarquico de cisco. Esto se debe a que no tenemos una
capa de distribucién que nos aplique politicas de envidé de paquetes 0 maneje
listas de acceso para denegar o liberar acceso de ciertos hosts.

Ademas no existe un uso correcto de todas las direcciones IP, para distribuirlas
de la forma mas efectiva sin desperdiciarlas y teniendo en cuenta un futuro
crecimiento de la red. Piaro dentro de su red no pronostico un crecimiento se
su red lo que mas adelante podria traerle problemas de trafico y bloqueo de la
red.

El direccionamiento es dado por el MODEM deL ISP, que distribuye un pool de
253 direcciones de forma dinamica a cada dispositivo conectado al switch. Con
este esquema de direccionamiento no habria ninguna forma de hacer
subnetting para crear subredes para cada dependencia y hay que agregar que
se desperdicia una gran cantidad de direcciones IP.

A continuacién se describe el direccionamiento simple que usa PIARO.

Direccién de red: 192.168.0.0

Mascara de subred: 255.255.255.0

Puerta de enlace: 192.168.0.254

Pool de direcciones: desde 192.168.0.2 hasta 192.168.0.253
DNS1: 200.75.51.132 DNS2: 200.75.51.133

Modo de asignacion de IPs: DHCP

Direccionamiento Classfull.

21




3 NECESIDADES PARA EL ORDENAMIENTD DE LA RED

Es necesario aplicar un nuevo esquema de direccionamiento y cableado
estructurado que se ajuste a un futuro crecimiento. Sin embargo también es
necesario aplicar subnetting para crear dominios de broadcast distintos para
cada dependencia, lo que implicaria el uso de VLSM.

PIARO S.A. es una empresa que presta muchos servicios, que los suple con
tecnologia que utiliza un sistema de planchas que son utilizadas como modelos
para sacar la produccién. Los disefios de estas planchas deben estar
dispuestos en una base de datos de la dependencia de disefio es muy probable
el uso de un servidor para la dependencia de disefio.

En el proyecto deseamos implementar un método de Voz sobre IP lo cual
requiere una subred para los IAD (huawei) y ATA (cisco) este servicio de voz IP
seria con una empresa prestadora de servicios de Intemet (ISP) tal como lo es
UNE EPM telecomunicaciones( antes ORBITEL), que es pionero en voz IP en
Colombia. Un ejemplo de un teléfono IP.

En resumen las necesidades de la empresa son:

* Modemizacién de la red.

* Segmentacién por subredes y VLAN

e Acceso inalambrico (si es factible)

¢ Escalabilidad (Direcciones IP y enrutamiento)

» Cableado estructurado.

e Hacer el cambio de una red Peer to Peer a una red Cliente-Servidor.
e Incrementar el ancho de banda.

22




4 MARCO TEORICD

41  Segmentacidn de |a red

Hay dos motivos fundamentales para dividir una LAN en segmentos. El primer
motivo es aislar el trafico entre fragmentos, y obtener un ancho de banda
mayor por usuario. Si la LAN no se divide en segmentos, las LAN cuyo tamario
sea mayor que un grupo de trabajo pequefio se congestionarian rapidamente
con tréfico y saturacién y virtualmente no ofrecerian ningn ancho de banda. La
adicion de dispositivos como, por ejemplo, puentes, switches y routers dividen
la LAN en partes mas pequefias, mas eficaces y faciles de administrar.

Al dividir redes de gran tamafio en unidades autbnomas, los puentes y los
switches ofrecen varias ventajas. Un puente o switch reduce el trafico de los
dispositivos en todos los segmentos conectados ya que soélo se envia un
determinado porcentaje de trafico. Ambos dispositivos actlan como un
cortafuegos ante algunos de red potencialmente perjudiciales. También
aceptan la comunicacién entre una cantidad de dispositivos mayor que la que
se soportaria en cualquier LAN Unica conectada al puente. Los puentes y los
switches amplian la longitud efectiva de una LAN, permitiendo la conexion de
equipos distantes que anteriormente no estaban permitidas.

Aunque los puentes y los switches comparten los atributos mas importantes,
todavia existen varias diferencias entre ellos. Los switches son
significativamente mas veloces porque realizan la conmutacién por hardware,
mientras que los puentes lo hacen por software y pueden interconectar las LAN
de distintos anchos de banda. Una LAN Ethemet de 10 Mbps y una LAN
Ethernet de 100 Mbps se pueden conectar mediante un switch. Los switches
pueden soportar densidades de puerto mas altas que los puentes. Por dltimo,
los switches reducen la saturacién y aumentan el ancho de banda en los
segmentos de red ya que suministran un ancho de banda dedicado para cada
segmento de red.

La segmentacion por routers brinda todas estas ventajas e incluso otras
adicionales. Cada interfaz (conexioén) del router se conecta a una red distinta,
de modo que al insertar el router en una LAN se crean redes mas pequefias.

23




Esto es asi porque los routers no envian los broadcasts a menos que sean
programados para hacerlo. Sin embargo, el router puede ejecutar las funciones
de puenteo y transmision de informacion. El router puede ejecutar la seleccién
de mejor ruta y puede utilizarse para conectar distintos medios de red (una
zona con fibra optica y otra con UTP) y distintas tecnologias de LAN
simultaneamente. El router, en la topologia del ejemplo conecta las tecnologias
de LAN Ethernet, Token Ring y FDDI, dividiendo la LAN en segmentos, pero
hace muchas cosas mas. Los routers pueden conectar las LAN que ejecutan
distintos protocolos (IP vs. IPX vs. AppleTalk) y pueden tener conexiones con
las WAN.

Puente

En la practica haremos segmentos naturales ya que seran los equipos que
conectemos en cada switch.

24




4.2 Redes WLAN.

Las redes de &rea local inalambricas (WLANSs) constituyen en la actualidad una
solucién tecnoldgica de gran interés en el sector de las comunicaciones
inalambricas de banda ancha. Estos sistemas se caracterizan por trabajar en
bandas de frecuencia exentas de licencia de operacion, lo cual dota a la
tecnologia de un gran potencial de mercado y le permite competir con otro tipo
de tecnologias de acceso inaldmbrico de Ultima generacién como UMTS y
LMDS, pues éstas requieren de un importante desembolso econémico previo
por parte de los operadores del servicio. Ahora bien, ello también obliga al
desarrollo de un marco regulatorio adecuado que permita un uso eficiente y
compartido del espectro radioeléctrico de dominio publico disponible.

Originalmente las redes WLAN fueron disefiadas para el ambito empresarial.
Sin embargo, en la actualidad han encontrado una gran variedad de escenarios
de aplicacion, tanto publicos como privados: entorno residencial y del hogar,
grandes redes corporativas, PYMES, zonas industriales, campus universitarios,
entornos hospitalarios, ciber-cafés, hoteles, aeropuertos, medios publicos de
transporte, entornos rurales, etc. Incluso son ya varias las ciudades en donde
se han instalado redes inalambricas libres para acceso a Internet.

- -
e i

Basicamente, una red WLAN permite reemplazar por conexiones inalambricas
los cables que conectan a la red los PCs, portatiles u otro tipo de dispositivos,
dotando a los usuarios de movilidad en las zonas de cobertura alrededor de
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cada uno de los puntos de acceso, los cuales se encuentran interconectados
entre si y con otros dispositivos o servidores de la red cableada. Entre los
componentes que permiten configurar una WLAN se pueden mencionar los
siguientes: terminales de usuario o Clientes (dotados de una tarjeta interfaz de
red que integra un transceptor de radiofrecuencia y una antena), puntos de
acceso y controladores de puntos de acceso, que incorporan funciones de
seguridad, como autorizacion y autenticacion de usuarios, firewall, etc.

El futuro de la tecnologia WLAN pasa necesariamente por la resolucion de
cuestiones muy importantes sobre seguridad e interoperabilidad, en donde se
centran actualmente la mayor parte de los esfuerzos. Sin embargo, desde el
punto de vista de los usuarios, también es importante reducir la actual
confusion motivada por la gran variedad de estandares existentes.

Estandar lB0211b  [802.11a  |80211g  |HiperLAN/2
[Organismo IEEE IEEE IEEE [ETSI
Finalizacién 1999 2002 2003 2003
|Banda de frecuencias 2,4 GHz 15 GHz 2,4 GHz 5 GHz
Tasa maxima 11 Mbit/s 54 Mbit/s 54 Mbit/s 54 Mbit/s
Interfaz aire DSSS/FHSS |[OFDM {OFDM OFDM
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43  WIMAX Y WI-FI

WIMAX es una norma de transmisién por ondas de radio de ultima generacion
orientada a la ultima milla que permite la recepcion de datos por microondas y
retransmisién por ondas de radio (protocolo 802.16 MAN) proporcionando
acceso concurrente con varios repetidores de sefial superpuestos, ofreciendo
total cobertura en areas de hasta 48 km de radio y a velocidades de hasta 70
Mbps, utilizando tecnologia que no requiere vision directa con las estaciones
base a diferencia de las microondas. WiMax es un concepto parecido a Wi-Fi
pero con mayor cobertura y ancho de banda.

Wi-Fi es un sistema de envio de datos sobre redes computacionales que utiliza
ondas de radio en lugar de cables de gran utilidad para redes LAN.

Broadband Mobility
|IEEE 802.16e

MAN

IEEE 802.16 / ETSI HiperMAN
WiMAX (256-FFT OFDM)
48+ km.

IEEE 802.11x
Wi-Fi
100m

PAN

IEEE 802.15
Bluetooth
10m.
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44 VLSM, CIRD y subnetting.

El subnetting es una coleccion de direcciones IP que permiten definir €l nimero
de redes y de host que se desean utilizar en una subred determinada.

El VLSM es una técnica que permite dividir subredes en redes mas pequefias
pero la regla que hay que tener en consideracion siempre que se utilice VLSM
es que solamente se puede aplicar esta técnica a las direcciones de
redes/subredes que no estan siendo utilizadas por ningun host, VLSM permite
crear subredes mas pequefias que se ajusten a las necesidades reales de la
red (los routers que utilizan protocolos de enrutamiento ‘sin clase’ como RIPV2
y OSPF pueden trabajar con un esquema de direccionamiento IP que contenga
diferentes tamafios de mascara, no asi los protocolos de enrutamiento ‘con
clase’ RIPV1 que solo pueden trabajar con un solo esquema de direcciones IP,
es decir una misma mascara para todas las subredes dentro de la RED-LAN).

El CIDR (Resumen de Rutas) que es la simplificacion de varias direcciones de
redes o subredes en una sola direccién IP Patrén que cubra todo ese esquema
de direccionamiento IP.
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45 Protocolo de enrutamiento OSPF.

Open Shortest Path First (abreviado OSPF) es un protocolo de enrutamiento
IGP, que utiliza el algoritmo Dijkstra de enlace-estado para calcular la ruta mas
corta posible. Usa como métrica el costo. Realiza una base de datos enlace-
estado LSDB idéntica en todos los enrutadores de la zona.

OSPF es probablemente el protocolo IGP mas usado en grandes redes. Puede
funcionar con seguridad usando MD5 para autentificar a sus puntos antes de
realizar nuevas rutas y antes de aceptar avisos de enlace-estado.

Recibe VLSM, direcciones classless y CIDR desde su el principio. OSPF se ha
ido mejorando a través del tiempo, se han ido creando nuevas versiones, como
OSPFv3 que soporta IPv6 o como las extensiones multidifusion para OSPF,
aunque no estan demasiado extendidas. OSPF puede "etiquetar" rutas y
propagar esas etiquetas por otras rutas.

Una red OSPF se puede descomponer en redes mas pequefas. Hay un area
especial llamada area backbone que forma la parte central de la red y donde
hay otras areas conectadas a ella. Las rutas entre diferentes areas circulan
siempre por el backbone, por lo tanto todas las areas deben conectar con el
backbone. Si no es posible hacer una conexion directa con el backbone, se
puede hacer un enlace virtual entre redes.

Los Routers en el mismo dominio de broadcast o en el extremo de un enlace
punto-a-punto forman enlaces cuando se descubren los unos a los otros. En un
segmento de red Ethernet los Routers eligen a un Router designado (DR) y un
Router designado secundario (BDR) que actGan como hubs para reducir el
trafico entre los diferentes Routers. OSPF puede usar tanto multicast como
unicast para enviar paquetes de bienvenida y actualizaciones de enlace-
estado. Las direcciones de multidifusiones usadas son 224.0.0.5y 224.0.0.6.
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48 Introduccidn sobre clases de redes
4.6.1 Red igualitaria

En una red igualitaria las maquinas que integran la red trabajan de igual a igual,
donde todas tienen la misma categoria. En una red igualitaria las PC
comparten sus recursos entre ellas, por ejemplo archivos e impresoras. En un
momento, una PC requiere archivos de otra, y en otro momento ofrece datos a
otras, mientras que al mismo tiempo hay un usuario que esta trabajando
sentado frente a ella. En este tipo de redes, si se desea controlar el acceso a
los recursos hay que fijar contrasefias a los recursos compartidos, por ejemplo
una carpeta, o unidad de disco, o impresora.

Si desde la red alguien desea acceder a un recurso en particular tendréa que
ingresar previamente la contrasefia que corresponde a dicho recurso. Este tipo
de redes generalmente no superan las 10 PC y estan formadas por maquinas
con Windows 95/98/Me. En una red igualitaria, si varias PCs requieren acceder
al mismo tiempo a un recurso de otra maquina (por ejemplo leer un archivo),
seguramente la PC que ofrece el recurso estard desbordada de trabajo y se
tornara muy lenta, pues tendra que hacer frente a los pedidos de las otras PCs,
ademas de las tareas generadas por el usuario que esté trabajando frente a
ella.

En redes medianas o grandes, para evitar los inconvenientes propios de una
red igualitaria se usa otra alternativa: la red cliente-servidor.

4.6.2 Red cliente-servidor.

Se instala Windows Server 2003 en una computadora para trabajar como
servidor de una red cliente-servidor. Las redes cliente-servidor tienen dos
componentes basicos:
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4.6.2.1 Cliente.

Una PC es un cliente cuando usa recursos (unidades de disco, impresoras,
mobdem) e informacién (archivos, carpetas, programas) de otras PCs que estan
en la red. También podra trabajar y acceder a los recursos propios que tiene
sobre si misma, por ejemplo usar el procesador de texto y leer un documento
de Microsoft Word que esta en su mismo disco duro. Las siguientes versiones
de Windows ordenadas segun su apariciéon pueden trabajar como clientes de
red:

* Windows 95, Windows 98, Windows Me, Windows XP (Home): Estas
versiones estan orientadas al uso hogarefio para trabajar (sin conexién a una
red), o usadas en una red muy pequefia de maquinas igualitarias, pero
igualmente podran ser empleadas como clientes en grandes redes, si bien no
fueron disefadas para tal fin.

* Windows NT 4.0 (Workstation), Windows 2000 (Professional), Windows XP
(Professional): fueron disefiadas para trabajar en forma independiente (sin
conexion a una red), o como clientes en grandes redes. Cualquiera de ambas
aplicaciones las desempefian muy bien.

4.6.2.2 Servidor.

Una computadora es un servidor cuando tiene como unica funcion ofrecer sus
recursos e informacién a cualquier otra PC de la red. Obviamente por ser una
computadora que ofrece sus servicios a muchas otras mas, tendra que
disponer de un hardware que sea mas robusto, por ejemplo que disponga de
mas memoria RAM, una CPU mas veloz, un disco duro con mayor capacidad.
Igualmente hoy en dia una PC que se precie de ser modema podra trabajar
como servidor y si los requerimientos son mayores, se podra usar un hardware
mas robusto disefiado para tal fin, como ser un equipo con varios procesadores
(CPU). A medida que aumente la cantidad de servicios que presta el servidor y
la cantidad de clientes que acceden al mismo, el servidor se tornara mas lento
en lo que respecta a su velocidad de respuesta, entonces es necesario instalar
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mas servidores, o mejorar su plataforma hardware (una CPU méas rapida, mas
memoria RAM, entre otros aspectos).

Las siguientes versiones de Windows, ordenadas segin aparicion, pueden
trabajar como servidores de red: Windows NT 3.x Server, Windows NT 4.0
Server, Windows 2000 Server, Windows Server 2003. Todas fueron disefiadas
para trabajar como servidores en una red.

4.7 Cableado Estructurado.

En 1991, la asociacion de las industrias electronicas desarrollaron el estandar
comercial de telecomunicaciones designado "EIA/TIA568, el cual cubre el
cableado horizontal y los BackBone, cableado de interiores, las cajillas
estaciones de trabajo, cables y conexiones de hardware. Cundo el estandar
568 fue adoptado, los cables UTP de altas velocidades y las conexiones de
hardware se mantenian en desarrollo. Mas tarde, el EIA/TIAS68, presento el
TSB36 y TSB40A para proveer lo cables UTP y especificaciones para
conexiones del hardware, definiendo él nimero de propiedades fisicos y
eléctricos particularmente para atenuaciones y crostock, el revisado estandart
fue designado "ANSI/TIA/EIAS68A", el cual incorpora la forma original de
EIA/TIA568 mas TSB36 aprobado en TSB40A.

4.7.1 Ventajas Principales de los cables UTP:

Movilidad, Facilidad de Crecimiento y Expansion, Integracion a Altas
Velocidades de Transmisién de Data Compatibles con Todas las LAN que
Soporten Velocidades Superiores a 100 Mbps, Flexibilidad para el
Mantenimiento de las Instalaciones Dispositivos y Accesorios para Cableado
Estructurado.

El Cableado Estructurado permite voz-datos, dotando a locales y oficinas de la
infraestructura necesaria para soportar la convivencia de redes locales,
centrales telefénicas, fax, videoconferencia, Intranet e Internet.
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4.7.2 Definicion de cableado estructurado

Por definicion significa que todos los servicios en el edificio para las
transmisiones de voz y datos se hacen conducir a través de un sistema de
cableado en comun.

En un sistema bien disefiado, todas las tomas de piso y los paneles de
parchado (patch panels) terminan en conectores del tipo RJ45 que se alambran
internamente a EIA/TIA 568b (conocido como norma 258a).

El método mas confiable es el de considerar un arreglo sencillo de cuatro pares
de cables, que corren entre el dorso del panel de parchado y el conector. El
Gnico método de interconexion es entonces, muy sencillo, un cable de
parchado RJ45 a RJ45.

Todos los servicios se presentan como RJ45 via un panel de parchado de
sistema y la extension telefénica y los puertos del conmutador se implementan
con cables multilinea hacia el sistema telefédnico y otros servicios entrantes.
Adicionalmente se pueden integrar también servicios de fibra oOptica para
proporcionar soporte a varios edificios cuando se requiera una espina dorsal de
alta velocidad.

Estas soluciones montadas en estante (rack) incorporan normalmente los
medios para la administracién de cable horizontal empleando cordones de
parchado de colores para indicar el tipo de servicio que se conecta a cada
conector. Esta practica permite el orden y facilita las operaciones ademas de
permitir el diagnéstico de fallas.

En los puestos de trabajo se proporcionan condiciones confiables y seguras
empleando cordones a la medida para optimizar los cables sueltos. La mejora
en la confiabilidad es enorme. Un sistema disefiado correctamente no requiere
mantenimiento.
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4.7.3 Tipos De Cables De Comunicaciones:

. CM: Tipo de cable de comunicaciones segun lo definido en el articulo
800 de NEC NFPA -70 1999. El cable tipo CM esta definido para uso general
de comunicaciones con la excepcién de tirajes verticales y de "plenum”.

e CMP: Tipo de cable de comunicaciones segun lo definido en el articulo
800 de NEC NFPA -70 1999. El cable tipo CMP esta definido para uso en
ductos, "plenums", y otros espacios utilizados para aire ambiental. El cable
tipo CMP cuenta con caracteristicas adecuadas de resistencia al fuego y
baja emanacién de humo. El cable tipo CMP excede las caracteristicas de
los cables tipo CM y CMR.

. CMR: Tipo de cable de comunicaciones segun lo definido en el articulo
800 de NEC NFPA -70 1999. El cable tipo CMR esté definido para uso en
tirajes verticales o de piso a piso. El cable tipo CMR cuenta con
caracteristicas adecuadas de resistencia al fuego que eviten la propagacion
de fuego de un piso a otro. El cable tipo CMR excede las caracteristicas de
los cables tipo CM.

4.7.4 Aplicaciones Del Cableado Estructurado:

Las nuevas aplicaciones exigen de los Sistemas de Cableado Estructurado
mayor ancho de banda, mayor confiabiidad y menos colisiones.
Lo realmente importante para el usuario es contar con una herramienta que
responda a sus necesidades, ya no solamente tener un medio de transmision
con una categoria especifica marcada por un cable UTP. El nuevo enfoque
esta en el rendimiento respecto a la transmision de datos por el equipo activo.
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4.7.5 Usos:

1.

4.

Instalacién de redes:

Disefio e instalacién de redes de area local y redes de area amplia (LAN y
WAN). Obtendra desde una infraestructura basica para aprovechar los
recursos de su empresa, hasta un sistema con el que integre la
informaciéon de su empresa y pueda recibirla para facilitar la toma de
decisiones.

Organizacién, Comunicacién, Almacenamiento Electronico:

Si se tienen problemas por la dispersién de informacion, hay que
organizarla de forma sistematica, permitiendo a cada uno de sus
departamentos acceder a ésta, de manera facil mediante directorios
estructurados o INTRANET.

Implementacion de Tecnologia Thin Client:

Los Thin Client son ideales para firmas que utilizan centros de llamadas,
hospitales, agencias de seguridad, centros de reservaciones de
aerolineas, mostradores de atencién al publico en hoteles y centros de
ingreso de datos. Todas estas firmas comparten la misma necesidad de
contar con una red de computadoras confiable y una arquitectura de
servidores centralizados con bases de datos cruciales para la empresa.

Administracion de servidores:

Podra disefiar la seguridad y el flujpo de informacion que requiere para

maximizar el potencial de su empresa.

4.7.6 Normas para cableado estructurado:
Al ser el cableado estructurado un conjunto de cables y conectores, sus

componentes, disefio y técnicas de instalacidon deben de cumplir con una

norma que dé servicio a cualquier tipo de red local de datos, voz y otros
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sistemas de comunicaciones, sin la necesidad de recurrir a un unico proveedor

de equipos y programas.

De tal manera que los sistemas de cableado estructurado se instalan de
acuerdo a la norma para cableado para telecomunicaciones, EIA/TIA/568-A,
emitida en Estados Unidos por la Asociacion de la industria de
telecomunicaciones, junto con la asociacion de la industria electrénica.

4.7.6.1 EIA/TIA568-A:

Estandar ANSI/TIA/EIA-568-A de Alambrado de Telecomunicaciones para
Edificios Comerciales. El proposito de esta norma es permitir la planeacion e
instalacion de cableado de edificios con muy poco conocimiento de los
productos de telecomunicaciones que seran instalados con posterioridad.
ANSI/EIA/TIA emiten una serie de normas que complementan la 568-A, que es
la norma general de cableado:

. Estandar ANSI/TIA/EIA-569-A de Rutas y Espacios de
Telecomunicaciones para Edificios Comerciales. Define la infraestructura del
cableado de telecomunicaciones, a través de tuberia, registros, pozos,
trincheras, canal, entre otros, para su buen funcionamiento y desarrollo del

futuro.

. EIA/TIA 570, establece el cableado de uso residencial y de pequefios
negocios.

o Estandar ANSI/TIA/EIA-606 de Administracion para la Infraestructura de

Telecomunicaciones de Edificios Comerciales.

. EIA/TIA 607, define al sistema de tierra fisica y el de alimentacion bajo
las cuales se deberan de operar y proteger los elementos del sistema
estructurado.

Las normas EIA/TIA fueron creadas como norma de industria en un pais, pero
se ha empleado como norma internacional por ser de las primeras en crearse.
ISO/IEC 11801, es otra norma internacional.
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Las normas ofrecen muchas recomendaciones y evitan problemas en la
instalacion del mismo, pero basicamente protegen la inversion del cliente.

4.7.7 Elementos principales de un cableado estructurado

El Cableado estructurado, es un sistema de cableado capaz de integrar tanto a
los servicios de voz, datos y video, como los sistemas de control y
automatizacion de un edificio bajo una plataforma estandarizada y abierta. El
cableado estructurado tiende a estandarizar los sistemas de transmision de
informacién al integrar diferentes medios para soportar toda clase de tréafico,
controlar los procesos y sistemas de administracién de un edificio.

4.7.7.1 Cableado Horizontal
El cableado horizontal incorpora el sistema de cableado que se extiende
desde la salida de area de trabajo de telecomunicaciones (Work Area
Outlet, WAOQ) hasta el cuarto de telecomunicaciones.

4.7.7.2 Cableado del Backbone
El propésito del cableado del backbone es proporcionar interconexiones
entre cuartos de entrada de servicios de edificio, cuartos de equipo y
cuartos de telecomunicaciones. El cableado del backbone incluye la
conexion vertical entre pisos en edificios de varios pisos. El cableado del
backbone incluye medios de transmision (cable), puntos principales e
intermedios de conexién cruzada y terminaciones mecénicas.

4.7.7.3 Cuarto de Telecomunicaciones
Un cuarto de telecomunicaciones es el area en un edificio utilizada para el
uso exclusivo de equipo asociado con el sistema de cableado de
telecomunicaciones. El espacio del cuarto de comunicaciones no debe ser
compartido con instalaciones eléctricas que no sean de
telecomunicaciones. El cuarto de telecomunicaciones debe ser capaz de
albergar equipo de telecomunicaciones, terminaciones de cable y
cableado de interconexion asociado. El disefilo de cuartos de
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telecomunicaciones debe considerar, ademéas de voz y datos, la
incorporacién de otros sistemas de informacion del edificio tales como
television por cable (CATV), alarmas, seguridad, audio y otros sistemas de
telecomunicaciones. Todo edificio debe contar con al menos un cuarto de
telecomunicaciones o cuarto de equipo. No hay un limite maximo en la
cantidad de cuartos de telecomunicaciones que puedan haber en un
edificio.

4.7.7.4 Cuarto de Equipo

El cuarto de equipo es un espacio centralizado de uso especifico para
equipo de telecomunicaciones tal como central telefénica, equipo de
computo y/o conmutador de video. Varias o todas las funciones de un
cuarto de telecomunicaciones pueden ser proporcionadas por un cuarto de
equipo. Los cuartos de equipo se consideran distintos de los cuartos de
telecomunicaciones por la naturaleza, costo, tamario y/o complejidad del
equipo que contienen. Los cuartos de equipo incluyen espacio de trabajo
para personal de telecomunicaciones. Todo edificio debe contener un
cuarto de telecomunicaciones o un cuarto de equipo. Los requerimientos
del cuarto de equipo se especifican en los estandares ANSI/TIA/EIA-568-A
y ANSI/TIA/EIA-569.

4.7.7.5 Cuarto de Entrada de Servicios
El cuarto de entrada de servicios consiste en la entrada de los servicios de
telecomunicaciones al edificio, incluyendo el punto de entrada a través de
la pared y continuando hasta el cuarto o espacio de entrada. El cuarto de
entrada puede incorporar el "backbone" que conecta a otros edificios en
situaciones de campus. Los requerimientos de los cuartos de entrada se
especifican en los estandares ANSI/TIA/EIA-568-A y ANSI/TIA/EIA-569.

4.7.7.6 Sistema de Puesta a Tierra y Puenteado

El sistema de puesta a tierra y puenteado establecido en el estandar
ANSI/TIA/EIA-607 es un componente importante de cualquier sistema de
cableado estructurado moderno.
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8 ANALISIS DE SOLUCIONES

o1 Disefio general

Como primera medida es necesario tomar la direccién de red IP privada y
subdividirla en subredes para cada una de las VLAN.

Cada VLAN va ligada a un departamento o dependencia en la empresa y asi
vamos a tener realmente una independencia y dominios de broadcast distintos.
Con una sola interfaz de Router podemos enrutar cada VLAN creada para
cada dependencia por medio del uso de subinterfaces y encapsulamiento
dot1q.

La segmentacién de la red nos va a permitir un ancho de banda mayor para
cada estacion de trabajo conectada a la red.
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52 DIAGRAMA LOGICO DE LA RED PLANTEADA
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5.3 Enrutamiento

Requisitos basicos de enrutamiento:

o El protocolo utilizado para el identificador de ser 10

e El routers debe estar en una sola area, el area 0.

¢ Direccién de loopback asignada en cada router.

¢ Direccién de loopback utilizada como ID del router OSPF.

¢ Se deben actualizar las tablas de direccién IP preparadas previamente
de modo que incluyan las direcciones de loopback.

En la empresa se ha decidido utilizar OSPF como protocolo de enrutamiento, la
razon para tomar a OSPF como protocolo es la estandarizacion del protocolo
en dispositivos de distintas marcas y no ligarse a Cisco. Ademas es un
protocolo de enrutamiento que es libre de uso y no es propietario de Cisco., lo
que requeria de un pago de licencia como se hace para EIGRP.

Como justificacion de OSPF, se debe a que maneja VLSM y ademas es un
protocolo que tiene un alto grado de escalabilidad. La siguiente tabla muestra
un analisis de cada uno de los factibles protocolos enrutamiento.

Protocolo /| RIP OSPF IGRP EIGRP
caracteristicas
Métrica Saltos. Costo. Ancho de | Ancho de
banda. anda
Actualizacion Temporales. Por cambios en la red. | Temporales. Por cambios
en la red.
Convergencia Lenta Répida Lenta. Rapida.
Configuracién Facil Dificil. Facil. Medio dificil.
Envié de | Broadcast. Multicast. Broadcast. Multicast.
actualizaciones.
Req. hardware Bajo. Alto. Bajo. Alto.
multiplataforma No Si No Si
VLSM/CIR V1: no V2: si si No No
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54 VLAN y VIP

En los switches debemos activar el uso de los puertos tronchales para permitir
el flujo de mdltiples VLAN por una interfaz del switch. Ademas debemos crear
un enlace redundante para en le caso de que un enlace trocal falle y activar por
defecto el protocolo Spanning-Tree para eliminar bucles légicos. Con el
protocolo VTP para crear un dominio en una red de switches y dejar un switch
servidor.

Una VLAN es una agrupacién de puertos del Switch que actian como una LAN
aislada. Para facilitar la comunicacion entre VLANs, necesitamos los servicios
de un router o de un Switch con capacidades de enrutamiento de capa 3.
Ventajas:

A: Simplificamos la administracion y la seguridad.
B: Permitimos la agrupacion légica de usuarios frente a la agrupacion fisica.
C: Simplificamos las operaciones de afadir y mover usuarios.

Nombre de la red | Descripcién
Vian de admén. Vian 1
Disefio VLan 2 paraelgrupode 8 PC s
Contabilidad VLan 3 para el grupo de 4 PCs
Produccion VLan 4 para el grupo de 4 PCs
Gerencia VLan 5 para el grupo de 3 PCs
Recepcién VLan 6 para el grupo de 2 PCs
Costos VLan 7 para el grupo de 2 PCs
Calidad VLan 8 para el grupo de 2 PCs
Ventas VLan 8 para el grupo de 2 PCs
Sistemas VLan 9 para el grupo de 2 PCs
Encuademacion VLan 10 para el grupo de 1 PC
- Montaje VLan 11 para el grupo de 1 PC
servidores Vian 12 para servidores
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VTP se organiza en dominios administrativos o éreas con requerimientos
comunes. Un Switch puede pertenecer a un solo dominio VTP, donde comparte
informacion con otros switches del dominio, para este caso los switches son
servidores VTP y poseen los siguientes parametros:

e VTP domain: piaro

e VTP password: piaro

5.5 Disefio de la Capa Fisica Y Cableadn

Se pensd en la incorporacién Wireless para el disefio de la LAN pero
desafortunadamente no fue muy factible debido a que:

e El sistema Wi-Fi es una pérdida de velocidad comparandolo con una
conexién con cables, debido a las interferencias y pérdidas de sefial que
el ambiente de maquinas industriales como las impresoras de Piaro.

* Una desventaja adicional es que estas redes no son muy buenas en el
campo de la seguridad. Existen algunos programas capaces de capturar
paquetes, trabajando con su tarjeta Wi-Fi en modo promiscuo.

« Hay que sefalar que esta tecnologia no es compatible con otros tipos de
conexiones sin cables como Bluetooth, GPRS, UMTS, etc.

« Y como una gran contra es que ninguno de los PCs de la red tiene
tarjetas inalambricas y no seria factible adquirir tarjetas debido a su alto
precio ( Tareta Red PCMCIA Wireless US Robotics 802.11g 125Mbps
$ 110.000)

La Empresa necesita incluir las proyecciones de crecimiento para el disefio de
la capa fisica. Por eso se decidié por un cableado estructurado.

Se debe manejar una cantidad exacta de cable para que no sobre pero
tampoco falte. La longitud del cable UTP esta estimada en 300m para todo el
cableado y también hay que adquirir patch cords para manejar las cruzadas en
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los patch panels que se van a implementar en el nuevo Rack de

comunicaciones.
Tipo de | Modelo Cantidad | N° tipo de | Descripcion
Equipo puertos / Funcién
Router Cisco 1700 | 1 2 ptos serial | Conexion al
y 4 | switch
fastethernet | servidor y a
Intemet
Switch Planet FD |1 24 Switch
SW2402. FastEthemet | servidor
Switch TrendNet | 1 16 Switch
T100 FastEthemet | cliente

5.5.1 Disefio de cableado VCC y HCC para la red.

er-PTServer-PT
Server3 Servers

HCC




Tipo de conexiones:
- Cable DTE (macho) para conexion al ISP.
- Cable derecho para conexion de dispositivos de distinta capa en
el modelo OSI.
- Cable cruzado para conexion de dispositivos de la misma capa
del modelo OSI.
- Cable de consola para configuracién de dispositivos de red.

5.5.2 Disefio, Anotaciones y peculiaridades:

El cableado planeado que va a tener PIARO es un cableado horizontal (HCC)
que comunica el area de trabajo con el cuarto de telecomunicaciones por
medio de cable UTP cat 5e que transporta hasta 1000Mbps. Obviamente
también va a tener un cableado horizontal que comunica el primer piso con el
segundo.

Las distancia maxima que existe entre el cuarto de comunicaciones a la
estacion de trabajo mas lejana es de aproximadamente 10m lo cual no excede
lo sugerido para las reglas de cableado estructurado y para el tipo de cable
usado.

El cuarto de equipos en el segundo piso, es una recamara que incluye un
espacio de trabajo para personal de telecomunicaciones que cumple con los
requerimientos que se especifican en los estandares ANSI/TIA/EIA-568-A y
ANSI/TIA/EIA-569. Ademas como beneficios posee pequefios buitrones de
10cmX10cm para el paso de cables y ducteria que puede ser usado para
comunicar el primer piso con el segundo piso para la interconexién de tipo
vertical. La cantidad de los ductos utilizados para acceder al cuarto de
telecomunicaciones es de 2 ductos cada uno de 100 milimetros (4 pulgadas)
para la distribucién del cableado horizontal.

El cableado horizontal hacia las estaciones de trabajo va protegido con unas
canaletas de 200 milimetros que llevan también lineas telefonicas y redes de
energia. Estas canaletas van a ser instaladas en todas las paredes de la
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edificacion es decir todo cuarto va esta con canaletas y dejando por lo menos

6 puntos de red por cuartos o dependencia.

Una parte importante en el cableado estructurado son los patch panels que

van recibir los cables del switch por un extremo y los cables de los puestos de

trabajo por el otro, permitiendo asi la realizacion de las “cruzadas” de

interconexién se encentran en la parte intermedia del Rack.

5.5.3 Cable:

Como es sabido el cable de cobre en par trenzado se divide en categorias y

dependiendo del tipo de tecnologia se debe seleccionar que categoria usar.

Cat1

Cat 2

Cat3

Cat4

Cat5

Caté

4
MHz

5
MHz

16
MHz

20
MHz

100
MHz

250
MHz

Cable calidad telefonia estandar

Utilizado en algunas redes antiguas Apple-Talk

UTP. Para 10BaseT

UTP. Para 10BaseT y 100BaseT

UTP. Para 10BaseT y 100BaseT

UTP Para 1000 BaseT

Categoria 5: Velocidad de hasta 100 Mbps, con un ancho de banda de 100
MHz. Se utiliza en las comunicaciones de tipo LAN. La atenuacién de este
cable depende de la velocidad.
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Velocidad de 4 Mbps:Atenuacién de 13 dB

Velocidad de 10 Mbps: Atenuacion de 20 dB
Velocidad de 16 Mbps: Atenuacién de 25 dB
Velocidad de 100 Mbp : Atenuacién de 67 dB

Categoria 5e: Igual que la categoria 5 pero mejorada, ya que produce menos
atenuacion. y puede alcanzar velocidad de transmision de 1Gbs con
electronica avanzada

Para nuestro caso la categoria 5e es la que funciona de acuerdo a las
velocidades permitidas por las interfaces de los dispositivos de la red que es
de 100Mbps. Ademas es un cable barato que aporta para una red escalable.

5.5.4 Rack y Patch panels

Para el Racks se sugiere un proveedor (Tablecol Ltda.) que hace gabinetes
para empresas como UNE, ETB y Comcel, y ademas estan certificados por el
ICONTEC.

Los Rack son fabricados en lamina Cold Rolled (laminado en frio), pintura
electrostatica en polvo o esmaltes horneables, se fabrican de 19" 6 23" de
ancho desde 30 hasta 210 cm. de altura y por su puesto cumplen normas y
estandares internacionales. |IEC 297, IEC 297-2, EIA RS.310D. «

Las canaletas internas son metalicas y se fabrican con tapa normal o a presién
y se mantienen permanentemente stocks de 10 x 4 y de 11 x 5 cm. en colores
negro, blanco y aimendra.

El tamafo sugerido del Rack es de:
Alto: 150 cm. Ancho: 70 cm.

Los Patch Panels son la solucién en conectividad mas econémica del mercado
cumplen con los requerimientos de la Categoria 5e, cuentan con una placa que
protege las terminales de conexion y a las interfaces de posibles dafios y se

47



®

encuentran en la parte intermedia del Rack y ademas permite la organizacion
del cableado.

5.5.5 Canaletas, tomas y Face plate

Canaletas plasticas para conduccién de Cables. Policloruro de Vinil (PVC)
Milimetros, mencionandose como primera medida, la medida externa de la
base y luego la medida externa de la altura. Canaleta de 20X12 corresponde a
20mm de base y 12mm de altura.

Se usa en general para conducir cables en paneles de control, facilitando su
distribucion, organizacion y conexionado de los equipos ubicados en los
tableros.

La Cantidad Maxima de Cables (3) UTP 5,5 mm (4) RG58 4.8mm (2) RG596.3
mm ( 7) Fibra Optica 2.8 mm (1) Fibra Optica 8.3 mm.

Las tomas son pequerios plug RJ 45 tipo hembra conectados al cable con la
regla 568A, luego el cable que va por la canaleta. La funcion del Face Plate es
ajustar el la toma a la canaleta. Estos Face Plate pueden venir dobles o
simples.
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5.5.6 Lista de materiales.

e Cable UTP Categoria 5E Solidé

Cable UTP nivel 5e, rollo de 305 mtrs, 4 Pares de hilos

e Patch Cord 2 mts

e PlugRJ 45

Cédigo:

Referencia:

Nombre:
Garantia:
Precio:

Cadigo:

Referencia:

Nombre:
Garantia:
Precio:

2E001

AWG

Patch Cord 2 mts
12 Meses

$ 5.000

2A005
AWG

Plug RJ45
12 Meses
$ 500

Cédigo:  2C001
Referencia: AWG
Cable UTP Categoria 5E
Nombre: |
Solido
Garantia: 12 Meses
Precio: $ 239.000
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o Canaleta Plastica 20X12 2 M. Blanco

™ Codigo: 2D001
“"‘ | Referencia:AWG
._;;3:?:2\ b Canaleta Plastica 20X12 2
W Nombre:
- M. Blanco

Garantia: 12 Meses
Precio: $ 3.500

Accesorios Adicionales

KIT ( Tester Cable RJ45 - Ponchadora - $50.000
Tester de Voltaje )

Cable UTP Cat5 - Venta por Metros $800
Conectores (Jacks) para tomas a la pared - | $6.500
Blancos

Tomas ( Face Plate) 2 Puertos - Blancas $3.800
Levinton

Botas de color para Conectores RJ45 $550
Patch Panel 12 Puertos $69.000
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5.5.8 CABLEADO PISO 2
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8.6  Red cliente servidor con Sistema operativa (Windows Server 2003)

Edicién Estandar:

Un servidor que tiene instalado Windows Server 2003 Standard Edition permite
montar una red en pequefias y medianas empresas. También podra ser usado
en ambitos reducidos de una gran empresa, por ejemplo para satisfacer los
requerimientos de un departamento. La edicion estandar es la mas usada.

Aplicaciones:
Un equipo que tiene instalado Windows Server 2003 Standard Edition podra
ser usado en las siguientes aplicaciones:

* Controlador de dominio y directorio activo.
» Servidor de archivos.

» Servidor de impresoras y fax.

» Servidor Web, FTP, de noticias, de correo.
» Servidor de nombres DNS.

« Servidor de nombres WINS.

» Servidor DHCP.

« Servidor de terminales.

» Servidor de Windows media.

* Servicio de autenticacion de Internet (IAS).
* Servidor de red privada virtual (VPN).

» Servidor de acceso remoto (RAS).
 Conexion compartida a Internet.

Tipo de Licencia: Full Product
» Tamario Maximo de Licencia: 5 clientes

* Tamario Minimo de Licencia: 5 clientes

Costo licencia; 1.923 US
20 clientes de adicién: 912 US
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6 DISPOSITIVOS RECOMENDADOS

Switch TrendNET TE100-S16

Normas

« |EEE 802.3 10Base-T, IEEE 802.3u 100Base-TX,
ANSV/IEEE 802.3 negociacion automatica
* 16 puertos MDIX automaticos de 10/100Mpbs Rj45.

Conectores  |[EEE 802.3 10Base-T, |[EEE 802.3u 100Base-TX,
ANSV/IEEE 802.3 negociacion automatica
+ 16 puertos MDIX automaticos de 10/100Mpbs Rj45.
Cableado + Ethernet: Cat. 3,4,5, UTP/STP, EIA.ITA-568 100 Ohm
* Fast Ethernet: Cat. 5, UTP/STP, EIA/TIA-568 100 Ohm
Longitud de | + 100 mts. Maximo
cable
Protocolo *+ CSMA/CD
Porcentaje de | - Ethernet. 10Mbps (semi-duplex) y 20Mbps
transmisién  de | (duplexcompleto)
datos * Fast Ethernet: 100Mbps (semi-daplex) y 200Mbps

(Duplex completo)

Niveles de datos
RAM

* 512KB por dispositivo

Tabla de entradas
de direccion

» 8K entradas por dispositivo

Adaptador
energia interna

de

* 100 — 240 VAC, 6 watts max.

LEDs

* energia, conexion/actividad, 100Mbps

diagnésticos

Peso » 2,0 Kg. aprox. (4.4 Ibs)

Dimensiones * 440 x 140 x44 mm (17.3 x5.51 x 1.73
pulgadas) (W x H x D)

Temperatura *» Operacién: 0° - 40°C (32° - 104°F)

* Almacenamiento: -10° - 70°C (14° - 158° F)
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* ROUTER CISCO 1760

El Router de Acceso Modular Cisco 1760 ofrece el mas alto desemperio y
flexibilidad de las series Cisco 1700. El disefio y el precio del Cisco 1760
permiten a las empresas pequefias y medianas asi como a las pequefas
oficinas sucursales, usar aplicaciones de e-business de manera exitosa, las
cuales aumentan la productividad y reducen los costos, al soportar
requerimientos clave de acceso, flexibilidad, DSL de tipo empresarial,
seguridad, integracion multiservicio y gestién. El Cisco 1760 viene en dos
versiones. La version base, el Cisco 1760, estd disefiada para soportar
conectividad de datos, mientras que entrega un camino para la integracion de
voz y datos, en la medida en que los negocios necesitan evolucionar. El Cisco
1760-V soporta voz y datos de manera inmediata. Este producto viene junto
con un médulo DSP PVDM-256K-4, Cisco 10S IP/VOX Plus, y una licencia FL-
CCME-SMALL para 24 teléfonos IP.

COSTO  U$2.269,95
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e SWITCH Cisco Catalyst 2960-48TT.

La familia Catalyst de Cisco es una completisima linea de switches de alto
rendimiento disefiados para ayudar a los usuarios a que pasen de forma
sencilla de las redes LAN compartidas tradicionales a redes completamente
conmutadas. Los switches Catalyst de Cisco ofrecen un amplio espectro para
aplicaciones de usuarios, desde switches para pequefios grupos de trabajo
hasta switches multicapa para aplicaciones empresariales escalables en el
centro de datos o en el backbone. Los switches Catalyst ofrecen rendimiento,
administracién y escalabilidad, se puede encontrar equipos Ethemet, Fast
Ethernet y con opciones modulares las cuales permiten adaptarlos a las
necesidades del negocio.

COSTO: U$2.321,06
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SERVIDOR (HP ProLiant ML115)

- Uso recomendado - Empresa pequefia, empresa
- Factor de forma del producto - Torre - 5U

* Procesador

- Tipo - Intel Dual-Core Xeon 5110/ 1.6 GHz
- Tecnologia multipolar - Dual-Core

- Computacién de 64 bits - Si

Almacenamiento
- Disco duro - 1 x 80 GB - hot-swap - Serial ATA-150 - 7200 rpm

Conexién de redes

- Conexion de redes - Adaptador de red - PCI - integrado

- Controladora(s) Ethernet - HP NC7781

- Protocolo de interconexion de datos - Ethernet, Fast Ethernet, Gigabit
Ethernet

- Caracteristicas - Wake on LAN (Wol)

- Cumplimiento de normas - IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE 802.1Q, |IEEE
802.3ab, IEEE 802.1p, IEEE 802.3ad (LACP), IEEE 802.1x

Sistemas operativos / Software

- OS certificado - Microsoft Windows 2000 Server, Microsoft Windows Server
2003 Enterprise Edition, Microsoft Windows Server 2003 Web Edition, Microsoft
Windows Server 2003 Standard Edition, Microsoft Windows Small Business
Server 2003, UnixWare 7.1.4, SuSE Linux Enterprise Server 9, Microsoft
Windows Server 2003 Standard x64 Edition, Red Hat Enterprise Linux 4,
Microsoft Windows Server 2003 Enterprise x64 Edition, SCO OpenServer 6

- Software - Controladores y utilidades

VALOR: §$ 1,442,607
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7 DIRECCIONAMIENTD

Se calculo un direccionamiento que se ajusta a las necesidades de PIARO y a
un presupuesto de crecimiento en areas de vital importancia como lo es disefio.

e Se uso 192.168.0.0 para el direccionamiento interno con subred IP cero
habilitada.

¢ Se aplico subredes para cada una de las areas dependiendo de su
tamario y cantidad de estaciones de trabajo.

 Elrouter ejecutard NAT. Se configurd el router de la manera siguiente:

o Se definié el conjunto NAT. El conjunto consiste en una sola
direccion.

o Se defini6 una lista de control de acceso, que permita el trafico de
todas las direcciones internas (192.168.0.0/24), y deniegue todo
el trafico restante.

o Se establecié la traduccion dindmica de origen, especificando el
conjunto NAT y la ACL definida en los pasos anteriores.

o Se especificé las interfaces NAT internas y externas.

o Se cambio el valor por defecto del tiempo de espera NAT a 120
segundos.
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Disefio 192.168.0.0 |14 192.168.0.1 | 192.168.0.15
Contabilidad 192.168.0.16 |g 192.168.0.17 | 192.168.0.24
Produccién 192.168.0.24 |¢g 192.168.0.25 | 192.168.0.31
Gerencia 192.168.0.32 | g 192.168.0.33 | 192.168.0.39
Recepcion 192.168.040 |g 192.168.0.41 | 192.168.0.47
Costos 192.168.048 |g 192.168.0.49 | 192.168.0.55
Calidad 192.168.0.56 |g 192.168.0.57 | 192.168.0.63
Ventas 192.168.064 |g 192.168.0.65 | 192.168.0.71
Sistemas 192.168.0.72 | g 192.168.0.73 | 192.168.0.79
Encuademacion | 192.168.0.80 | g 192.168.0.81 | 192.168.0.87
Montaje 192.168.088 |g 192.168.0.89 | 192.168.0.95
Servidores 192.168.0.96 |g 192.168.0.97 | 192.168.0.103
Vlan admon 192.168.0.104 | g 192.168.0.105 | 192.168.0.111

59




8 CONFIGURACION DISPOSITIVDS

IROUTER
hostname PIARO
|

enable secret 5 $1$mERr$9cTJUIEQNGurQiFU.ZeCi1

enable password cisco

!

interface FastEthernet0/0

no ip address

duplex auto

speed auto

!

interface FastEthernet0/0.1
encapsulation dot1Q 1 native

ip address 192.168.0.105 255.255.255.248
!

interface FastEthernet0/0.2
encapsulation dot1Q 2

ip address 192.168.0.1 265.255.255.240
!

interface FastEthernet0/0.3
encapsulation dot1Q 3

ip address 192.168.0.17 255.255.255.248
!
interface FastEthernet0/0.4
encapsulation dot1Q 4

ip address 192.168.0.25 255.255.255.248
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interface FastEthernet0/0.5
encapsulation dot1Q 5
ip address 192.168.0.33 255.255.255.248

!
interface FastEthernet0/0.6
encapsulation dot1Q 6

ip address 192.168.0.41 255.255.255.248
!

interface FastEthernet0/0.7
encapsulation dot1Q 7

ip address 192.168.0.49 255.255.255.248
!

interface FastEthernet0/0.8
encapsulation dot1Q 8

ip address 192.168.0.57 255.255.255.248
!

interface FastEthernet0/0.9
encapsulation dot1Q 9

ip address 192.168.0.65 255.255.255.248
!

interface FastEthernet0/0.10
encapsulation dot1Q 10

ip address 192.168.0.73 255.255.255.248
!

interface FastEthernet0/0.11
encapsulation dot1Q 11

ip address 192.168.0.81 255.255.255.248
!

interface FastEthernet0/0.12
encapsulation dot1Q 12

ip address 192.168.0.89 255.255.255.248
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interface FastEthernet0/0.13
encapsulation dot1Q 13
ip address 192.168.0.97 255.255.255.248

!

interface FastEthernet1/0
no ip address

duplex auto

speed auto

shutdown

! CONFIG DE BACK PARA FRAME RELAY
interface Serial2/0

no ip address

encapsulation frame-relay

!

interface Serial2/0.1 point-to-point

ip address 192.168.0.113 255.255.255.252
frame-relay interface-dici 108

!

interface Serial3/0

no ip address

shutdown

!

interface FastEthernet4/0

no ip address

shutdown

!

interface FastEthernet5/0

no ip address

shutdown

IENRUTAMIENTO
router ospf 10
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log-adjacency-changes

network 192.168.0.0 0.0.0.15 area 0
network 192.168.0.16 0.0.0.7 area 0
network 192.168.0.24 0.0.0.7 area 0
network 192.168.0.32 0.0.0.7 area 0
network 192.168.0.40 0.0.0.7 area 0
network 192.168.0.48 0.0.0.7 area 0
network 192.168.0.56 0.0.0.7 area 0
network 192.168.0.64 0.0.0.7 area 0
network 192.168.0.72 0.0.0.7 area 0
network 192.168.0.80 0.0.0.7 area 0
network 192.168.0.88 0.0.0.7 area 0
network 192.168.0.96 0.0.0.7 area 0
network 192.168.0.104 0.0.0.7 area 0
default-information originate

!

ip nat pool Piaro_pool 200.37.1.6 200.37.1.6 netmask 255.255.255.252
ip nat inside source list 1 pool Piaro_pool overload
ip nat translation timeout 120

!

ip classless

ip route 0.0.0.0 0.0.0.0 Serial2/0

!

access-list 1 permit 192.168.0.0 0.0.0.255
!

!

!

banner motd AC

ww*ACCESO RESTRINGIDQ *+isiissAC
linecon0

password cisco

login

linevty0 4

password cisco

63




.\

login
!

!

End

Estos Comandos fueron montados en un Router Cisco 1700,
adicionalmente estardn sujetos a cambios al momento de Ila
implementacién en la Compaiiia

ISWITCH PISO 2

hostname VLANSwitch

!

enable secret § $1$mERr$9cTjUIEQNGurQiFU.ZeCi1
enable password cisco

!

interface FastEthernet0/1
switchport trunk allowed vian 1-13
switchport mode trunk

!

interface FastEthernet0/2
switchport trunk allowed vian 1-13
switchport mode trunk

!

interface FastEthernet0/3
switchport trunk allowed vian 1-13
switchport mode trunk

N

interface FastEthernet0/4
switchport access vian 14
switchport mode access

!

interface FastEthernet0/5
switchport access vian 10

!



interface FastEthernet0/6
switchport access vian 2
!

interface FastEthernet0/7
switchport access vian 2
!

interface FastEthernet0/8
switchport access vian 3
!

interface FastEthernet0/9
switchport access vian 3
!

interface FastEthernet0/10
switchport access vian 5
!

interface FastEthernet0/11
switchport access vlan 5
!

interface FastEthernet0/12
switchport access vian 5
!

interface FastEthernet0/13
switchport access vlan 7
]

interface FastEthernet0/14
switchport access vian 7
!

interface FastEthernet0/15
switchport access vian 6
!

interface FastEthernet0/16
switchport access vilan 6
!

interface FastEthernet0/17
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switchport access vian 8

!

interface FastEthernet0/18
switchport access vian 9

!

interface FastEthernet0/19

!

interface FastEthernet0/20

!

interface FastEthernet0/21

!

interface FastEthernet0/22

!

interface FastEthernet0/23

!

interface FastEthernet0/24

!

interface GigabitEthernet1/1
!

interface GigabitEthernet1/2
!

interface Vian1

ip address 192.168.0.106 255.255.255.248
!

ip default-gateway 192.168.0.105
!

banner motd AC
wmar*ACCESO RESTRINGIDQ *iieskA G
linecon 0

password cisco

login

!

line vty 0 4

password cisco




login

line vty 5 156
password cisco
login

!

!

End

! SWITCH PISO 1

hostname VLANSwitch2

!

enable secret 5 $1$mERr$9cTJUIEqQNGurQiFU.ZeCi1
enable password cisco

!

interface FastEthernet0/1

switchport trunk allowed vian 1-1001
!

interface FastEthernet0/2

switchport trunk allowed vian 1-1001
switchport mode trunk

!

interface FastEthernet0/3

switchport access vian 2

!

interface FastEthernet0/4

switchport access vian 2

switchport mode access

!

interface FastEthernet0/5

switchport access vian 4

!
interface FastEthernet0/6

switchport access vian 4

!
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interface FastEthernet0/7
switchport access vian 12
!

interface FastEthernet0/8

!

interface FastEthernet0/9

!

interface FastEthernet0/10
!

interface FastEthernet0/11
!

interface FastEthernet0/12
!

interface FastEthernet0/13
!

interface FastEthernet0/14
!

interface FastEthernet0/15
!

interface FastEthernet0/16
!

interface FastEthernet0/17
!

interface FastEthernet0/18
!

interface FastEthernet0/19
!

interface FastEthernet0/20
!

interface FastEthernet0/21
!

interface FastEthernet0/22
!

interface FastEthernet0/23
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!
interface FastEthernet0/24
!
interface Vian1
ip address 192.168.0.107 255.255.255.240
!
ip default-gateway 192.168.0.105
!
banner motd AC
wiwrr*ACCESO RESTRINGIDQ *irnania*AC
line con 0
password cisco
login
!
line vty 0 4
. password cisco
login
line vty 5 15
password cisco
login
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9 TRAFICD.

Se aplico una medicion de los PC que mas informacion enviaron, y de los
enlaces mas activos (maquinas con mayor trafico entre si) y resumen de
protocolos utilizados.

Conexdén de Srealocal

PC contabilidad

Conaxddn de &rea local

PC sistemas
Capacidad de conexioén
Disponible: 10,00 MBits/s

Utilizacion Pico: 97,00%
Utilizacion Promedio: 1,15%
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Datos de medicion:

Total Bytes: 47.875.944 bytes. (49,11 MB)
Total Paquetes: 126.235

Velocidad promedio: 13,43 KB/s

Tiempo de medicion: 01:02:23

Tenemos un trafico de paquetes TCP en un momento donde la red esta casi
inactiva, y el envié de paquetes es orientado a no conexién como lo muestra el
sondeo de paquetes UDP en un 20% de los paguetes enviados en 1 minuto, en
comparacion de un 18% de paquetes TCP/IP.

Protocolo Bytes % Bytes Paquetes % Paquetes
ARP 4.970 0,01 12 0,01
ICMP 9.796 0,02 25 0,02
TCP 8.930.946 | 18,65 22634 17,93
MS DS 7.843.671 | 16,38 19.970 15,82
HTTP puerto 80 | 11.689.301 | 24,41 31117 24,65
Netbios-ssn 9.565.895 | 19.98 25903 20,52
UDP 9.617.320 | 20,08 26029 20,62
NTP 1.325 0,0027 13 0,01
Otro BOOTP 4.896 0,01 15 0,01
DNS 30.236 0,06 Ve 0,06
NETBIOS 174.623 0,36 454 0,36
IP Fragment 2.965 0,01 14 0,01
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81 Andlisis de tramas

L& e:_ax”&na ﬁ{bﬁoii Jf Qe afn @VEX

T o T

Protocol | Infa
DFP-:-E? :-‘.:w:: Discoy

1 0. 000000 wistron_la:0d:c6 Broadcast PPPOED A tive Discavery Inftiation (PADI) e
2 5.803364 192.168,1.101 192.168.0.1 ICHP 811193 request

310.8314141  192.168.1.101 192,168.0.1 ICHP ng) request

4 13.796151 192.168.1.2 192,168.1,255 NBNS Name query NB cALIoAD<00>

513.796265 192.168.1.2 192.168.1, 255 NBNS  Name query NB CALIDAD<20>

6 14.545611 192.168.1.2 192.168.1, 255 NBNS  Name query NB CALIDAD<00>

7 14.545660 192.168.1.2 192.168,1.255 NBNS nam query NB CALIDAD<20>

8 15.295669 192.168.1.2 192.168.1.255 NBNS ry NB CALIDAD<00Q>

1«

D R Ot o Famlaeaw S . . Ta

[ Frame § (92 bytes on wire, 52 bytes captured)

Arrival Time: Jun 5, 2008 17:40:59.3B7077000

[Time delta from previous packet: 0.000052000 seconds]
Time since reference or first frame: 15.295721000 seconds

Packet Lengt S
Capture I.Gn?th 92 byt
[Protocols in frame eth ip:udp:inbns]

[Coloring Rule Name: SMB]

[coloring Rule String: smb || nbss || nbns || nbipx || ipxsap [1 mhios]
& Ethernet II, Src: Msi_21:fe:4d (00:16:17:21:fe:4d), Dst: Broadcast (Ff:ff:ff:ffiff:ff)
@ Internet Prutuco‘l Src: 192.168.1.2 (192.168.1,2), Dst: 192.168.1.255 (192.168,1.255)
= User Datagram Pratncul Sr¢ Port: netbios-ns (137), Dst Port: netbios-ns (137)
M NeTBIOS Name Service

Aqui con esta grafica estamos viendo que tipo de trafico desde el departamento
de Calidad, donde nos muestra factores como el tiempo que toma en llegar un
paquete desde el origen al destino, la direccion de origen y destino, el protocolo
del paquete, a trama que lleva el paquete y el tamafio del paquete.

Vemos que son 10 tramas con protocolos NBNS con paquetes de 92 bytes,
que se envian desde el departamento de Calidad con destino a la direccion de
broadcast de la red y que son captados por la NIC del PC del departamento de
Sistemas, en un momento en que se hace una comunicaron normal entre PCs
en un mismo dominio de broadcast.
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Bud cE PaRe+232 [H5 acan @y

‘‘‘‘‘‘‘ ] » | Boression...| gou | mont| e

2 0.91574 2 92,168.1.101 Request, Pattern: \Introd 63n de pac
103 1.493353 2 192,168.1.101 Request, FIND_FIRSTZ2, Fattern: \Introducci\363n de pet
1095 1.494572 .1.2 192.168.1.101 Request, FIND_FIRST2, Pattern: \Introducci\363n de pe(
187 1.697158 % i % 192,168.1,101 Request, FIND_FIRST2, Pattern: \Introducci\363n de pet

2
2

189 1.698349 192.168.1.101 Request, FIND_FIRST2, Pattern: \Introducci\363n de pat
274 2.450411 . 192,168.1.101 Request, FIND_FIRSTZ, Pattern: \Introducci\363n de pec
276 2.451655  192.168.1 192.168.1.101 2 Request, FIND_FIRST2, Pattern: \Introducci\i3n de per |
5 Frame 10 (198 bytes on wire, 198 bytes captured)
Arrival Time: Jun 5, 2008 17:45:50.200566000
[Time delta from previous packet: 0.000188000 seconds]
[Time since reference or first frame: 0.914441000 seconds]
Frame Number: 10
Packet Length: 198 hytes
capture Length: 198 bytes
[Protocols in frame: eth:ip:tcp:inbss:smb]
[coloring Rule Name: SMB]
[Coloring Rule string: smb || nbss || nbns || nbipx || ipxsap || netbios)
© Ethernet II, Src: Msi 21:fe:d4d (00:16:17:21:fe:4d), Ost: Asiarock_e7:2a:¢2 (00:0b:6a:e7:2aic2)
© Internet Protocol, Src: 192.168.1.2 (192.168.1.2), Dst: 192.168.1.101 (192.168.1.101)
@ Transmission Control Protocol, Src Port: 1148 (1148), DSt Port: netbios-ssn (139), seq: 356, Ack: 312, Len: 144
= NetBIOS Session Service
= SMB (Server Message Elock Protocol)

=
| BOR0OTIHHDS swen

Aqui con esta grafica se observa el trafico desde el departamento de
Contabilidad en la trama No 10.

Vemos que son muchas tramas con protocolos SBM con paquetes de 198
bytes, que se envian desde el departamento de Contabilidad con destino al
departamento de sistemas y que son captados por la NIC del PC del
departamento de Sistemas.
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° i0 PROVEDOR DE SERVICIDS DE INTERNET (ISP)

Une EPM Telecomunicaciones (Internet empresarial)

Es un servicio que le ofrece una conexién permanente a Internet, mayor
velocidad y tarifa plana, es decir, la factura ser4 independiente del tiempo de
conexion y el trafico cursado.

Le permite a su empresa desarrollar servicios y contenidos basados en Internet
para facilitar su crecimiento y la comunicacion con clientes y proveedores.

El servicio cuenta con una variedad de planes y velocidades de acceso que
permiten ajustarse a las necesidades de conectividad.

« Permite utilizar el e-mail para el intercambio de mensajes de correo, de
una forma sencilla y muy rapida, entre personas de otras empresas,
clientes, proveedores, sin importar en qué parte del mundo estén.

« Dar a conocer el negocio o actividad de su empresa al mundo, mediante
el servicio World Wide Web (paginas Web).

« Consultar miles de bases de datos con informacion sobre temas
diversos.

» Encontrar contactos para realizar nuevos negocios.

« Su empresa puede conectarse con proveedores para conocer detalles

L4 de sus productos, recomendaciones técnicas y obtener demostraciones
de sus productos (versiones de evaluacién de software por ejemplo)

« Acceder a los servicios de Banca Electrénica.

« Tener acceso a cientos de miles de programas para su empresa.

» Cuenta con el apoyo de UNE para tramitar un dominio de Internet que le
permite exponer informacién sobre su empresa y los servicios que
presta.

» Se recomienda que la instalacion eléctrica para la alimentacion de los
equipos tenga polo a tierra

» Los equipos de red deben tener unas -caracteristicas minimas
homologadas por UNE.
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Método de acceso: WIMAX

Wimax es BWA (Broadband Wireless Access), y nace de la necesidad de

suministrar servicios de telecomunicaciones digitales de banda ancha a

individuos, hogares y empresas de todos los tamarios.

Servicios demandados por muchos usuarios para diversas actividades:

Internet Alta velocidad
Conferencia en tiempo Real
Conexiones bidireccionales
Voz

Video

Los accesos de ultima milla ADSL y Cable médem no son suficientes. Se

requiere el complemento de acceso Inalambrico. Las conexiones de Fibra

optica y cable coaxial son soluciones efectivas principalmente en areas

urbanas a diferencia de BWA que ofrece una nueva y mas econémica

alternativa para acelerar los desarrollos de acceso de ultima milla.

Ventajas BWA sobre accesos Fibra éptica:

Menores costos fijos

Acceso a mas sitios

Facil y rapida implementacién

Mejor escalabilidad

Costos distribuidos a componentes variables (CPE).
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10.2 Caracteristicas de WIMAX:

El primer estandar universal de telecomunicaciones desarrollado por la
unién de los estandares |IEEE 802.16 WirelessMAN y ETSI HiperMAN

+ Velocidades de hasta 70Mbps

» Rangos de mas de 48km

« Tecnologia OFDM de 256 subportadoras

« Bandas de frecuencia menores a 11 GHz

« Flexible QoS

« Soporte para fuertes esquema de seguridad

» Camino para migracion a la mobilidad (802.16e€)

Costo: Internet 1500K para25PCs ..........ccccvvvvinnnen. $ 203.000
2050K para35PCs.........coeeevevninnen. $263.000

Pago es mensual e incluye CPE WIMAX con antena indoor
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103 _Pruul:as de radio Wimax.

Home Logout
Overview
ANarms Peceived power level (average)  -73.16 dBm
Status Received power level standard devistion  <81.26 dB
Transmitted power level  +27.00 dBm
Carrier To Interference plus Noise Ratio (CINR)  +22.56 dB
CINR standard deviabion +15.47 dB
Current downlink channel frequency 3519250 kHz
Current uplink channel frequency 3419250 kHz
Bandwidth 3500 kHz
Current cyclic prefix 116
Frame duration 5000 us
Netwark Configuration Radio port uplink current average throughput 400 bit/s
Debug Radio port downlink current average throughput 664 bit/s
SW Service Current uplink PHY mode  16QAM 3/4
Securnity Current downlink PHY mode  160QAM 1/2
SIEMENS

Para este ejemplo la distancia de la radiobase mas cercana de Wimax es de

1KM aproximadamente y podemos ver un indice alto de potencia recibiday un

bajo nivel de Relacion de Sefial-Ruido con el méximo nivel de modulacion que

ofrece un CPE Wimax.
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