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DESCRIPCION

El proyecto tiene como objetivo identificar sitios
vulnerables para el funcionamiento de puntos de
camara para la ampliacion del sistema de
videovigilancia de Bogota D.C., contribuyendo a
la disminucién de los indices de criminalidad y
mejorando la capacidad de respuesta de la Policia
Metropolitana de Bogota.

La criminalidad es un fenémeno multicausal que
tiene diversas manifestaciones y afecta a los
ciudadanos, especialmente a aquellos grupos méas
vulnerables. En este sentido, las causas de la
delincuencia son el resultado de factores
estructurales y coyunturales dentro de los cuales el
comportamiento ciudadano es crucial para la
convivencia en la ciudad. Estos aspectos han
impactado el comportamiento de la criminalidad
en Bogota.

La seguridad en Bogota puede ser valorada a través
de los delitos que afectan principalmente a los
ciudadanos, siendo los principales el homicidio, las
lesiones personales y el hurto a personas. En
cuanto al homicidio, el dltimo fue un cuatrienio de
estancamiento. Entre 2004 y 2010 se present6 una
notoria disminucion en la tasa de homicidios en

Fernando**

Bogota. Se pasdé de una tasa de mas de 24
homicidios por cada 100 mil habitantes a una tasa
de 18. Sin embargo, durante los dltimos cuatro
afios la tasa de homicidios dejo de caer y se ha
mantenido constante entre 16 y 17 homicidios por
cada 100 mil habitantes.

Por su parte, las lesiones personales han registrado
una preocupante tendencia creciente. La tasa de
lesiones personales por cada 100 mil habitantes en
la ciudad, que venia cayendo entre 2003 y 2005,
desde este ultimo afio ha mostrado una tendencia
creciente de mediano plazo, pasando de una tasa de
96,9 lesiones por cada 100 mil habitantes en 2005
a una tasa de 166 en el 2015. En otras palabras, en
los Gltimos diez afos la tasa de este delito ha tenido
una variacién porcentual de 40,6%.

FUENTES

Se consultaron un total de 4 referencias nacionales
y 2 referencias internacionales distribuidas asi:
sobre el tema de implementar sistemas de video
vigilancia en zonas apartadas del pais o sitios
turisticos (3 de las alcaldias de los patios Norte de
Santander, Alcaldia de la Guajira, DNP 2 de las
alcaldias de Toja en Ecuador y Tarapoto en Per
andlisis y una de la Base de Datos Politicos de las
Américas (PDBA) de la Universidad de
Georgetown).



CONTENIDO

La seguridad ciudadana se define como
“Situacion de tranquilidad publica y de libre ejerci
cio de los derechos individuales, cuya proteccion
efectiva se encomienda a las fuerzas de orden pub
lico” segtin el diccionario de la Lengua Espafiola.
El marco tedrico de la investigacion comienza con
un analisis conceptual del incremento de la
inseguridad que sienten los ciudadanos de la
ciudad de Bogota, derivado de los delitos a que se
ven expuestos en el dia a dia, el cual ahonda los
multiples problemas para estudiar el fendmeno de
inseguridad que van desde lo conceptual, pasando
por lo metodoldgico y técnico en lo que refiere a la
recoleccion de datos que afirman los indices
relacionados con este tipo de delincuencia. Se hace
alusion entonces a tipos de delitos cometidos en lo
amplio del territorio Bogotano

METODOLOGIA

El proyecto se realiza en estudios de poblacion
donde se busca he identifica puntos clave para
identificar delitos y cudles son los més repetitivos
identificando asi con ayuda de las alcaldias locales
y Policia se podra realizar el estudio en los focos
de delincuencia si existen pandillas, casas de
expendio de alucindgenos, atraco a personas,
hurtos a viviendas, entre otros delitos apoyados
también en la comunidad de estudio y evaluacion.
Tomando, asi como poblacién de estudio las 19
localidades urbanas y 1 rural de la ciudad de
Bogot4, con una aproximacion de 8 millones de
habitante en 50.000 barrios; la muestra de estudio

se establecié en los barrios de mas alta tasa de
delincuencia estableciendo los focos de
delincuencia de la Policia, SIJIN, cuadrantes y por
las estadisticas de la alcaldia de Bogota.

CONCLUSIONES

Con el apoyo de todos los Stakeholder del proyecto
se inici6 la implementacion con el 5% del total de
las camaras instaladas, puntualizando,
coordinando y refinado asi los sitios donde se
instalarian las demas, obteniendo como resultado
la reubicacién del 10% de las camaras ya que los
sitios donde se instalarian no eran los mas éptimos
en cuanto a visualizacién y grabacion. Seguido, y
sin terminar la instalacion del 100% de las cAmaras
se pudo establecer que los sitios escogidos para
realizar el monitoreo presentaban eficacia, porque
los atacaron en varias ocasiones. Una vez puesto en
marcha el 100% de las cAmaras y dando inicio el
proyecto se redujo tanto los tiempos de atencion y
reaccion de la policia para atender los diferentes
delitos disminuyendo los indices de delincuencia
comun para el primer mes y ataques personales
para el segundo mes. Tan bien se pudo establecer
que en algunos puntos donde se instalaron las
camaras el indice de delincuencia disminuyd, pero
al mismo tiempo se trasladd a otros puntos
cercanos

ANEXOS

Sin anexos



PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIA

PARA BOGOTA

DE LA ROSA CARABALLO DIEGO ARMANDO, GALLEGO RAY NICOLH,
LEON HERRADA JAIME DALBERTO, MARTINEZ MUNOZ DAVID

FERNANDO.

CORPORACION UNIVERSITARIA UNITEC
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

BOGOTA NOVIEMBRE DE 2018



I CORPORACION UNIVERSITARIA

UNITEC

PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIA

PARA BOGOTA

DE LA ROSA CARABALLO DIEGO ARMANDO, GALLEGO RAY NICOLH,
LEON HERRADA JAIME DALBERTO, MARTINEZ MUNOZ DAVID

FERNANDO.

TRABAJO DE GRADO

DIRECTOR: RONALD ROJAS ALVARADO

PH.D. GESTION DE EMPRESAS

CORPORACION UNIVERSITARIA UNITEC
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

BOGOTA NOVIEMBRE DE 2018



Proyecto Fortalecimiento del Sistema de Video Vigilancia para Bogotd 1

CONTENIDO
1. INTRODUCCION ....ouiiiiiiietiieiete ettt 3
2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA .......ottiiiiiieieieicteeeee e 5
2.1. Comportamiento De La Tasa De Homicidio En Bogota. 1962-2017 .................. 6
2.2.  Comportamiento De La Tasa De Lesiones Personales En Bogota. 1990 -2017.... 7
2.3.  Hurto A Personas EN BOQOLA ..........uuuiiiiieiiiiiiiiiiiiieee e 7
2.4. Indices de crimen violento y de crimen a la propiedad............c.cccceveeveeveevennnen.. 8
3. DEFINICION DEL PROBLEMAL........coiitiiteiteiteeeeeeceeeeeeeete e s st sae e 9
3.1.  Preguntas De INVESHIGACION .........cceiviiiiiiiiii i eeee e e e e eaeens 9
4. OBUIETIVOS ... .ottt ettt e e e e e e e st e e e e e e e s e s nnnrbeeaaeeaens 9
4.1, ODJetiVO GENEIAL: ... 9
4.2.  Objetivo ESPECITICO: ..uuueiiiiiiiii e 10
5. JUSTIFICACION ..ottt ettt ettt ne e snese s 10
6. MARCO REFERENCIAL ......c.cuiiiiiiiiiie ettt 12
6.1, ANTECEUBNTES ...ttt nnnnnes 12
6.2.  Marco CONCEPLUAL ........oevereiiiei e e e e eaanes 16
7. MARCO TEORICO ..ottt 17
8. MARCO METODOLOGICO ......uuuuuuuiiiiiiininninnnninnnnnnnnnsnnnnnnnnnnnsnnnnnnnnnnnnnnnnn..s 20
8.1.  Tip0 De INVESIGACION ....ceeiieiiiiiiiiiieie e et e e 20
8.2.  Tipo De Metodologia.......cuuuuuiiiieeeeiiiece e e 20
8.3.  Método De La INVESLIQACION........ccceviiiiiiiiie e e e eenanes 21
9. RESULTADOS ....cettiiiiiiie ettt et e e e e e e e st e e e e e e e e e s ssbaneneeaeens 23
10.  CONCLUSIONES.......coitiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 26
11, REFERENCIAS ... et e e e e e e et eeaaeees 27



Proyecto Fortalecimiento del Sistema de Video Vigilancia para Bogotd 2

INDICE DE FIGURAS

FIGURA 1. TASA DE HOMICIDIOS COLOMBIA ......ciiiiiiiiiiesiiiesieeesieeesbee s sieesssree e s nnneesnnneas 6
FIGURA 2. TASA DE HOMICIDIOS BOGOTA, MEDELLIN Y CALI...cciiiiiiiiiieiiiee e 7
FIGURA 3. HURTO A PERSONAS EN BOGOTA......coiiiiiiiiie ittt 7
FIGURA 4. INDICES DE CRIMEN VIOLENTO Y DE CRIMEN A LA PROPIEDAD.........covvevrveeerirennne. 8
FIGURA 5. UBICACION DE LOS PUNTOS DE VIGILANCIA ......vviiiiiieiiieesieeesieessieessinee e 25



Proyecto Fortalecimiento del Sistema de Video Vigilancia para Bogotd 3
1. INTRODUCCION

La criminalidad es un fendmeno multicausal que tiene diversas manifestaciones y afecta a
los ciudadanos, especialmente a aquellos grupos més vulnerables. En este sentido, las causas
de la delincuencia son el resultado de factores estructurales y coyunturales dentro de los
cuales el comportamiento ciudadano es crucial para la convivencia en la ciudad. Estos
aspectos han impactado el comportamiento de la criminalidad en Bogota.
Asi mismo, la Encuesta de la Camara de Comercio de Bogota muestra que los bogotanos se
sienten cada vez mas inseguros en el barrio. En 2008, el 49% de los ciudadanos indicaron
que se sentian seguros en el barrio. Sin embargo, en 2015 este indicador cay6 al 28%,
ubicandose 9 puntos porcentuales por debajo del promedio historico. Para el cierre del afio
2017, para la ciudad de Bogota se ubicd en 22,6% siendo esta tasa la mas baja desde el afio
1970.
Algunos paises han desarrollo estrategias para combatir la inseguridad, la violencia y la
carencia de los valores sociales, entre otros temas, que dia a dia, se estan convirtiendo en el
talon de Aquiles, no sélo de las industrias, sino también en la influencia de la calidad de vida
de las personas. En el afio 1994, Bogota cre6 un programa de seguridad, que no solo se
encargaba de combatir con la inseguridad y la violencia, sino que ademas tenia un alto
contenido preventivo, que fortaleciera las barreras sociales y culturales que de una u otra
manera iban ligadas con el cuidado de la integridad ciudadana.
Es asi, como no solo las entidades publicas deben ser participes, sino también el sector
privado como las empresas pertenecientes a cada region, es decir, crear interaccién entre la
ciudadania para que se vincule a estos programas para obtener beneficios multilaterales que

refuercen la convivencia y que permitan el desarrollo eficiente de las organizaciones.
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“El Departamento Nacional de Planeacion, (DNP) de Colombia y el BID, formularon la

9999

estrategia nacional de apoyo a la “Convivencia y Seguridad Ciudadana™ en la cual
desarrollaran politicas saludables para el fortalecimiento institucional, la prevencion,
reduccién de homicidios y una mayor participacion de la comunidad en la seguridad, con el
fin de generar acciones frente a la violencia y construir la convivencia de la ciudadania, es
asi, como cada region ha venido implantando modelos de seguridad, acordes con las
necesidades existentes.

Para la sociedad la seguridad fisica es muy importante y de gran preocupacion, siendo asi,
que lo que era antes terreno propio para entidades publicas y privadas, hoy en dia ha entrado
con fuerza en la ciudadania, viendose como una obligacion o un requisito el disponer de
sistemas de seguridad electrénicos, que le permitan obtener mayor seguridad en todos los
aspectos; por lo que las autoridades de la ciudad de Bogota se han visto en la necesidad de
garantizar una seguridad total y que para lograr este objetivo es necesario recurrir a la
colaboracion mutua y bien organizada de todos los entes publicos y privados.

. Aspectos Humanos: Compuesto por personal especifico del campo de la seguridad,
como son las fuerzas de orden publico, las empresas privadas de seguridad, etc.

. Aspectos Técnicos: Es el conjunto de sistemas o elementos que disuades, previenen
0 detectan un acceso no previsto o un determinado evento. Se pueden clasificar en pasivos y
activos. Los primeros son elementos que dificultan o impiden el acceso al interior-puertas,
vallas, muros, etc, mientras que los segundos emplean mecanismos que mantienen un
funcionamiento continuo y pueden reaccionar ante cierto evento.

. Aspectos de Gestion: Conjunto de procedimientos, legislacion, normativas y

organizacion que permite relacionar y coordinar todos los anteriores, aportando ademas
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cohesion. Se extienden desde lo general como son las leyes y normativas internacionales,
nacionales y locales, hasta lo especifico donde se indican procedimientos de actuacion,
coordinacion, homologacién o el propio mantenimiento de las instalaciones. Este aspecto es
el mas importante de los tres porque, sea cual sea el grado de sofisticacion de un sistema o
la eficacia de los recursos humanos, éste puede resultar inservible si no esta orientado a un

objetivo y no tiene un plan de actuacion ante incidentes

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La seguridad en Bogota puede ser valorada a través de los delitos que afectan principalmente
a los ciudadanos, siendo los principales el homicidio, las lesiones personales y el hurto a
personas.

“En cuanto al homicidio, el ultimo fue un cuatrienio de estancamiento. Entre 2004 y 2010
se presentd una notoria disminucion en la tasa de homicidios en Bogota. Se pasé de una tasa
de méas de 24 homicidios por cada 100 mil habitantes a una tasa de 18” (VARGAS, 2013).
Sin embargo, durante los ultimos cuatro afios la tasa de homicidios dejé de caer y se ha
mantenido constante entre 16 y 17 homicidios por cada 100 mil habitantes. En el afio 2017,
el indice de homicidios es de 13,9 homicidios por cada 100.000 habitantes la cual muestra
una reduccion muy significativa en los Gltimos 40 afios, siendo este dato la tasa mas baja

desde el afio 1970.
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2.1. Comportamiento De La Tasa De Homicidio En Bogota. 1962-2017

Tasa de homicidios Colombia, 1962-2017

Fuente: Célculos y grifico de Juan Carios Ruiz V. ©
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Figura 1. Tasa de Homicidios Colombia

Fuente: Célculos y gréficos de Juan Carlos Ruiz V

Por su parte, las lesiones personales han registrado una preocupante tendencia creciente. La
tasa de lesiones personales por cada 100 mil habitantes en la ciudad, que venia cayendo entre
2003 y 2017. En otras palabras, en los ultimos afios la tasa de este delito ha tenido una

variacion porcentual de 40,6%.
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2.2. Comportamiento De La Tasa De Lesiones Personales En Bogota. 1990 -2017
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Homicidios Bogota, Medellin y Cali 1990-2017
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Figura 2. Tasa de Homicidios Bogota, Medellin y Cali

Fuente: Célculos y gréficos de Juan Carlos Ruiz V
El hurto a personas requiere especial atencion ya que es uno de los delitos de mas alto
impacto en la ciudad y el que mayor numero de ciudadanos afecta. “En 2012 se registraron
177 casos y es a partir de este afio que inicia una reduccion en la tasa de homicidios en

Bogota” (OCHOA, 2003) ya que, para el periodo del afio 2017, se present6 una tasa del 22,6.

2.3. Hurto A Personas En Bogota

2003 2004 2003 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Figura 3. Hurto A Personas En Bogota

Fuente: Ministerio de Defensa Nacional, 2015. Subsecretaria para los Asuntos de

Convivencia y Seguridad Ciudadana
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Adicionalmente, los bogotanos se sienten cada vez mas inseguros en la ciudad. “Los
registros de la Encuesta de Percepcidn y Victimizacion de la Camara de Comercio de Bogota
evidencian que la percepcion de inseguridad en Bogota ha crecido en el altimo afio al pasar
de 43% en 2014 a 55% en 2015” (Diana Margarita Quintero Cuello), ubicandose 4 puntos

porcentuales en comparacion de estos dos afios.

2.4. Indices de crimen violento y de crimen a la propiedad

Bogota D.C. - Indice de Crimen Violento Bogota D.C. - Indice de Crimen a la Propiedad

N

A

1 cm equivale 3 2 km

N

A

fomequvale 3 2km

Figura 4. indices de crimen violento y de crimen a la propiedad

Fuente: Ministerio de Defensa Nacional, 2015. Subsecretaria para los Asuntos de
Convivencia y Seguridad Ciudadana
La concentracion espacial del crimen en la ciudad puede realizarse al examinar lo que ocurre

en la unidad geografica mas pequefia de la ciudad como lo es el segmento de calle o
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“cuadras”. Una cuadra promedio en Bogota tiene una longitud promedio de 59,4 metros. En
Bogota hay un poco mas de 137 mil cuadras, de las cuales tan solo el 23,3% son afectadas

por los delitos incluidos en el indice de crimen agregado.

3. DEFINICION DEL PROBLEMA

Debido a los antecedentes expuestos se conforma un equipo de profesionales que cumplen
amplia experiencia en sistemas de video vigilancia, el objeto del proyecto que sera el disefiar,
adquirir, instalar y poner en funcionamiento puntos de camara para la ampliacion del sistema
de video vigilancia de Bogota D.C., contribuyendo a la disminucién de los indices de

criminalidad y mejorando la capacidad de respuesta de la Policia Metropolitana de Bogota.

3.1. Preguntas De Investigacion
¢Como mitigar los casos de criminalidad en la ciudad de Bogota?

¢ Como financiar el proyecto con recursos del distrito y del gobierno?

4. OBJETIVOS

4.1. Objetivo General:
Identificar sitios vulnerables para la instalacion de puntos de camara para la ampliacion del

sistema de Videovigilancia de Bogota D.C
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4.2. Objetivo Especifico:

1. Identificar zonas de alta criminalidad que mas afectan el bienestar de los ciudadanos
como lo son los homicidios, las lesiones personales, el hurto a vehiculos, el hurto a
personas Y el trafico, produccion o porte de estupefacientes.

2. Disuadir a las organizaciones, personas que contribuyen a incrementar los indices de
criminalidad de la ciudad

3. Implementar un sistema de video vigilancia para dar apoyo en tiempo real para
mejorar los tiempos de respuesta a emergencias, orden puablico, crimenes para la
policia metropolitana de Bogota.

4.  Evidenciar el actuar de las organizaciones criminales, con el fin de que recolectar las

pruebas para su eficiente judicializacion.

5. JUSTIFICACION
Para el Distrito de Bogota se hace urgente y necesario contar con un sistema de video
vigilancia, el cual permitird ampliar las capacidades para atender la necesidad de seguridad
y emergencia de los ciudadanos.
Dentro de las capacidades a mejorar de acuerdo con los estudios y disefios eficientes del
sistema, se encuentran:
a) Ser mas eficiente la operacion de la Policia Nacional y organismos de emergencia.
b) Las grabaciones servirian como elementos probatorios.
C) El sistema permitira mejorar persuasion y disuasion.

d) Contribuir a la reduccion de la tasa de homicidios a 15% por cada 100 mil habitantes.
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e) Contribuir a disminuir 11% la tasa de lesiones personales por 100 mil habilitantes.
f) Contribuir a disminuir 11% la tasa de hurto a personas por 100 mil habilitantes.
9) Contribuir a disminuir 15% el nimero de celulares hurtados.
h) Contribuir a disminuir 7.5% la tasa de hurto de automotores por cada 100 mil

automotores circulantes.

)} Contribuir a disminuir 7.5% la tasa de hurto de automotores por cada 100 mil motos
circulantes.
J) Contribuir a disminuir 9% la tasa de hurto de residencias por cada 100 mil predios

de uso residencial.

k) Contribuir a disminuir en 7 puntos porcentuales el porcentaje de personas que
consideran que la inseguridad ha aumentado.

)} Contribuir al aumento en 12 puntos porcentuales el porcentaje de personas que
consideran que el barrio en el que habitan es seguro.

m) Disminuir el indice de crimen violento en las zonas de mayor concentracion.
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6. MARCO REFERENCIAL
6.1. Antecedentes
A través de la tabla 1 se relacionan diversas investigaciones que abordan el area objeto de

estudio.

Tabla 1. Antecedentes

Autor / Ao Objeto Metodo Resultado Conclusién
Maria La caida del Desarrollar la | descenso en los La reduccion de los
Victoria crimen en politica de niveles de indices de criminalidad,
Llorente y Bogota: una convivencia criminalidad en la en particular de los
Angela década de ciudadana en ciudad de Bogota homicidios, y de la
Rivas / 2005 | politicas de la ciudad de sensacion de inseguridad
seguridad Bogota de los bogotanos,
ciudadana observada en los ultimos
afios, claramente muestra
que hubo importantes
aciertos en cuanto a la
orientacion de las
politicas adoptadas.
John Andrés | Uso de los | Implementar Disminucion notable | La implementacion de
Lopez medios 1800 cémaras | de delitos comunes | sistemas de  video
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Ochoa / | tecnoldgicos para fortalecer | como el hurto a |vigilancia ha servido
2013 como el sistema de | personas, vehiculos, | como un medio disuasivo

herramienta en
la
neutralizacion
de la
delincuencia
comin en la
ciudad de

Bogota

video
vigilanciaen la
ciudad de

Bogota

establecimientos entre
otros. Esto debido a
que por el uso del
sistema de video
vigilancia se  ha
podido  desarticular
bandas dedicadas a
estas modalidades
delincuenciales en
zonas criticas de la
ciudad tales como el
centro,

el campin,

colegios etc.

ante el incremento del
nivel de delincuencia en
la ciudad de Bogota esto
evidenciado en la
reduccion de los niveles
de criminalidad en los

sectores donde ha sido

instaurado.
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Carlos

Andrés Soto

Vargas

2013

/

Percepciones

sociales de
seguridad y
miedo al delito
en jovenes
escolarizados

de la localidad
de Puente

Aranda

Identificar las
causales de las
percepciones

de inseguridad
en las personas
de la localidad
de puente

Aranda

Latearia del miedo
infunde mucho en las
percepciones de
sociedad hacia ciertos

ligares de la ciudad

Se debe implementar mas
policitas de seguridad vy
educacion en la sociedad
para que no se estigmatice
ciertos lugares y mejorar
los acompafiamientos de

la fuerza publica en otros
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Diana indice de | Medicion  de | La implementaciéon de | La criminalidad es una
Margarita criminalidad indicen de | metodologias de | eficaz herramienta para el
Quintero para Colombia | violencia y | cultura ciudadana | disefio de las politicas de
Cuello criminalidad ayudan para disminuir | seguridad ciudadana
Gilberto en colombiana | los indices de | dirigidas a afrontar de
Lahuerta violencia en el pais manera  integral  los
Percipiano problemas sociales que
Johanna genera la criminalidad,
Maryery sin embargo, este no debe
Moreno convertirse en el fin
Acosta / mismo de la gestion del
2013 servicio policial
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6.2. Marco Conceptual

A través de la tabla 1 se presentan algunas definiciones de los términos abordados en el

presente trabajo.

Tabla 2. Marco Conceptual

Convivencia

Coexistencia pacifica y armoniosa de

grupos humanos en un mismo espacio

Julian Pérez Porto y Ana Gardey

2010

Delito

Culpa, quebrantamiento de la ley

RAE 2018

Hurto

tomar con animo de lucro cosas muebles
ajenas contra la voluntad de su duefio, sin
que concurran las circunstancias que

caracterizan el delito de robo

RAE 2018

Lesidn

Dafio o detrimento corporal causado por

una herida o un golpe

Univalle

Politica

Resultado de la actividad de una autoridad
investida de poder publico y de legitimidad

gubernamental.

Menu & Toni

Programa

“Es un grupo de proyectos relacionados,
programas subsidiarios y actividades de
programas, cuya gestion se realiza de
manera coordinada para obtener beneficios
que no se obtendrian si se gestionaran de

forma individual”

(Project Management Institute,

2017, pag. 13)
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Situacion de tranquilidad publica y de

libre ejercicio de los derechos individuales,

Seguridad RAE 2019
cuya proteccion efectiva se encomienda a
las fuerzas de orden publico
Acto, conducta o hecho que ocasiona dafio

Violencia |fisico, sexual y/o psicolégico (MIMSA,

Guia de atencién integral de la SSR-2004)

7. MARCO TEORICO

A continuacion, se describe el marco tedrico del trabajo propuesto tenido en cuenta los

antecedentes de proyectos realizados en seguridad ciudadana en latino América.

Fortalecimiento de la politica nacional de seguridad y convivencia ciudadana,

mediante la implementacién de un circuito cerrado de televisién (CCTV) para video-

vigilancia en el municipio de los patios, norte de san afio inicio: 2016 Santander,

centro-oriente. Afo final: 2021.

Se ejecuta la instalacion de 51 camaras de seguridad, ademas se debe de incluir la

infraestructura para la implementacion del sistema de circuito cerrado de television

(CCTV), el cual debe contar con licencias de software descritos en el presupuesto,

debe cumplir con una infraestructura de red, se debe contar con un sistema de aire

acondicionado y un sistema de respaldo eléctrico y debe cumplir con una

infraestructura complementaria la cual incluye: cableado, tuberia, gabinetes, coronas,




Proyecto Fortalecimiento del Sistema de Video Vigilancia para Bogotd 18
postes, puesta a tierra, acometida eléctrica, cajas de inspeccion, torres, mesas, sillas,
etc. teniendo en cuenta que el mantenimiento preventivo, correctivo y la
administracion del proyecto corre por cuenta del municipio. el espacio para intervenir
donde sera ubicado el centro de monitoreo es del comando de policia del municipio,
el cual cuenta con los requisitos necesarios, espacio adecuado y personal adecuado

para su operacion y buena implementacion del proyecto. (DNP, 2016)

Proyecto “Instalacion de camaras de video vigilancia en el interior del mercado Gran
Colombia para brindar seguridad tanto a compradores y vendedores”

El proyecto consiste en la instalacion de un sistema de video vigilancia en el interior
del mercado Gran Colombia; la ejecucién del proyecto se desarrollara en cinco
componentes: a) Elaboracion del informe técnico y especificaciones técnicas; estudio
de conectividad y energizacion. b) Adquisicién de las camaras de video vigilancia y
servicios de instalacién contratada. c) Adecuacion del Centro de monitoreo existente
d) Interconexion de datos (fibra Optica) e) Evaluar el impacto que genera el proyecto

en la poblacion beneficiada. (Econ, 2015)

Fortalecimiento de la seguridad urbana en el municipio de fonseca, la guajira, caribe.
El incremento de la inseguridad en el municipio de fonseca en el municipio de
fonseca en los ultimos meses se ha incrementado el numero de atracos y robos en
viviendas, impidiendo que los barrios sean espacios de tranquilidad y convivencia,

mostrando asi un incremento en la inseguridad y disminucion de los ingresos
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economicos entre los comerciantes que a diario observan como las calles se van

convirtiendo en focos de delincuencia, ilegalidad, drogas y caos ( DNP, 2015)

Red de videovigilancia ciudadana Tarapoto, Peru Tarapoto es una de las principales
ciudades turisticas y comerciales de la Amazonia Peruana, situada en el nororiente
del pais. Con una extension de 1.700 Km2 alberga una poblacion de 144.000
habitantes, lo que la convierte en la ciudad mas poblada del Departamento de San
Martin. El despliegue de una red de video vigilancia para garantizar la seguridad
ciudadana en Tarapoto surge como iniciativa del gobierno local y forma parte del
Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2013-2018, puesto en marcha por la
Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana. El proyecto,
Ilevado a cabo por el Serenazgo de Tarapoto con el apoyo de la policia municipal,
incluye la contratacion de 18 operadores de videocamaras y 3 supervisores del centro

de operaciones del Serenazgo. (Albentia, 2014)

En 2018 Bogota, debera tener instaladas 10.664 camaras de vigilancia en todo el pais
es la meta que el Gobierno nacional se fijo para el 2018 con el objetivo de fortalecer
los programas de seguridad ciudadana que se adelantan en las diferentes regiones de

Colombia.

Si bien la instalacion de camaras es una estrategia que se viene adelantando desde
hace algunos afios, ahora tiene rango de ley pues hace parte del Plan Nacional de

Desarrollo 2014-2018 'Todos por un nuevo pais'.
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- La seguridad ciudadana es una prioridad del Gobierno y por eso se haran los
esfuerzos necesarios para combatir el delito en todas sus manifestaciones.
Aprovechando la tecnologia tendremos resultados positivos en la lucha contra la
delincuencia. En Colombia solo se denuncia del 25% de los delitos que se cometen

y esperamos que esa tasa aumente de manera ostensible. (DNP,2018)

- Plan integral de convivencia y seguridad ciudadana En este documento se presenta
una ayuda pedagogica para desarrollar planes integrales de convivencia y seguridad
ciudadana en municipios del Pais. Se habla de integralidad porque convoca a las
diferentes entidades responsables de la convivencia y la seguridad ciudadana de cada
localidad, abordando de esta manera las diferentes problematicas que alli se

presentan en esta materia. (Policia nacional e Colombia, 2006).

8. MARCO METODOLOGICO
8.1. Tipo De Investigacion
Basados en la estadistica de los ultimos afios, se muestra una reduccion de varios delitos en
la ciudad de Bogota, por lo que la tendencia es a la baja, aunque la percepcion de los
ciudadanos es otra, por lo cual hay varios elementos y factores que implican los diferentes

eventos que dia a dia atormentan a los ciudadanos (Robo, fleteo, atraco, intimidaciones).

8.2. Tipo De Metodologia
Se realiza en base a diferentes estudios poblacional, en la cual con estadisticas de las zonas

de la capital donde mas se presenten, las cuales comprenden los diferentes delitos e
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identificar cuales son los mas repetitivos, por lo que se solicita a la policia y alcaldias locales,
cuales son los focos de delincuencia, si existen pandillas, casas de expendio de alucindgenos,
atraco a personas, hurtos a viviendas, entre otros delitos; Para lo anterior se realizan
reuniones con la comunidad y con esto se brinda un apoyo adicional para verificar los

vectores de delincuencia en cada zona de la capital.

8.3. Método De La Investigacion
Se realizo un método de investigacion cuantitativa, ya que conforme a un muestreo de
victimas por zonas, y por la cantidad de delitos, se puede establecer varios tipos de zonas y
en que franja de seguridad quedaron las localidades, con esta claridad se puede establecer el
numero de puntos de cdAmaras de seguridad y los sitios donde frecuentemente ocurren delitos,
con esto se impacta de manera positiva, disminuyendo los hurtos, de manera efectiva, y

progresiva.

8.4. Poblacion y Muestra

Poblacion:

La ciudad de Bogota esta conformada por diferentes localidades 20 en total de las cuales 19
son urbanas y 1 rural, que tienen aproximadamente 8 millones de habitantes, repartidos en
mas de 5000 barrios, con esta informacion suministrada por la alcaldia de Bogota, la
secretaria de desarrollo, y planeacion municipal, se logra establecer las necesidades de cada
una de ellas en cuanto a seguridad, con estos datos se puede lograr acuerdos con el Gobierno
nacional en cabeza del Ministerio de Interior para lograr un rublo econémico necesario para
poder llevar a cabo el proyecto de video vigilancia.

Muestra:
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Se establece los barrios con altos indices de delincuencia, y se dividen en grupos
dependiendo de la cantidad de delitos y cuales son los que tienen mayor afluencia, por lo
que se toma esto para poder derivar las cantidades, los puntos y camaras necesarias para las
diferentes zonas.
Al establecer la cantidad de zonas en todas las localidades, se procede a medir el impacto
econdmico que le toca a cada una de ellas y asi mismo poder manifestar la cantidad total de

puntos versus cantidad economica.

8.5. PROCEDIMIENTO

Para establecer los puntos o focos de delincuencia, se hace a través de personal de
inteligencia de la policia, sijin, cuadrantes y por las estadisticas de la alcaldia de Bogota, con
esto se determina que grupos operan en las zonas sea de guerrillas urbanas, expendios de
drogas, hurto de viviendas y vehiculos, atraco a personas, sicariato, entre otros, por lo que
es necesario tener claro esto y poder proceder a la consecucién de recursos que sustituyan a

un funcionario de la policia 24 horas en la calle.

8.6. PRUEBA PILOTO

Teniendo todo listo y aprobado, se pasa a la prueba piloto con los diferentes organismos de
seguridad de la ciudad incluyendo alcaldia, y todos los organismos involucrados, con un 5%
de la cantidad de puntos de cdmaras con el fin de medir la cantidad de crimenes con varias

camaras repartidas en la ciudad.
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8.7. INSTRUMENTOS DE MEDIDAS

Para este proyecto se utilizaron los datos estadisticos de la Policia Metropolitana de Bogota,
y Ministerio de Defensa Nacional, donde se pudo establecer el comportamiento variables
antes, durante y después, de inicio y finalizacion del proyecto, estas estadisticas fueron
suministradas por demanda de parte de la administracion y ejecucion del proyecto y

aprobadas o rechazadas por parte de las entidades anteriormente nombradas.

9. RESULTADOS

En la ejecucion del proyecto se encontraron varios inconvenientes a nivel logistico y
operativo, como el dafio de los elementos instalados por vandalismo y delincuencia comdn,
pero a medida que se iban solucionando cada uno con apoyo del ente contratante, la
ejecucién y puesta en marcha del Sistema de Video Vigilancia fue todo un éxito.

Por el contrario, en el presupuesto y tiempos de entrega pactados en el contrato inicial fue
necesario firmar con el apoyo del equipo de control de cambios un Otro Si al contrato, debido
a los expuesto anteriormente, y el alcance del proyecto no subsanaba los dafios por

vandalismo y delincuencia comdn.

Tabla 3. Criterios para localizacion 6ptima considerados

Criterios para localizacion 6ptima considerados
Cuél es el conjunto de Puntos de videovigilancia
localizaciones 6ptimas
Que tan cercana del conjunto de Analisis tipo cluster de los puntos con camaras
localizaciones 6ptimas se encuentra instaladas con respecto al analisis de distribucion
la distribucion real espacial de los delitos
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La distribucién real a que criterio  Seguridad:
responde e Puntos ubicados sobre segmentos de via con
mayor presencia de delitos de alto impacto,
sin cobertura de vigilancia a partir de
camaras (150m)
e Minimizacién de la distancia a provision de
parques publicos priorizados.
e Minimizacion de la distancia a provision de

colegios.
e Minimizacion de la distancia a poligonos
priorizados.
Cuales son los sitios que Se definen puntos candidatos bajo un modelo de
merecerian albergar nuevas optimizacion una vez validados los criterios
instalaciones considerando la mencionados anteriormente.

funcion objetivo buscada.

o Problema por abordar: Encontrar la localizacion éptima de puntos
para instalacion de cdmaras de video vigilancia

« Oferta: Se definio como el total de cAmaras instaladas y funcionando en la
zona de analisis.

« Demanda: Se entiende por demanda los puntos con registro de delitos de alto
impacto

Para efectos del presente proyecto, se determind la necesidad de incluir 127
puntos de videovigilancia distribuidos en las siguientes localidades,
preliminarmente de la siguiente manera teniendo en cuenta que, al momento de
la adjudicacidn del proyecto los eventos para cada uno de los delitos:

item| Localidad
1 | Ciudad Bolivar
Santafé
Bosa
Martires
Suba
Kennedy

(OB WIN

a continuacion, se resume ilustrativamente la ubicacién de los puntos de
videovigilancia:
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Camaras de vigilancia

Figura 5. Ubicacion de los puntos de Vigilancia
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10. CONCLUSIONES

Tras el crecimiento exponencial de los actos delictivos a que se enfrentan los
habitantes de Bogot4, se hace necesario contar con herramientas tecnoldgicas que

permitan disuadir a los actores delincuenciales.

Luego de la intervencidn de entidades estatales para la implementacion de proyectos
de seguridad ciudadana, cabe destacar el factor disuasivo que causan los sistemas de

circuito cerrado de television CCTV en actos delincuenciales.

Después del resumen de datos estadisticos del ministerio de defensa nacional y la
subsecretaria para los asuntos de convivencia y seguridad ciudadana, se puede
concluir que el impacto generado en bandas delincuenciales por parte de la policia
metropolitana de Bogota Gracias a los sistemas cctv, permiten la captura de los

grupos o individuos con evidencias del delito en tiempo real.
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